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ILUSTRISSIMO SENHOR COORDENADOR/SUPERINTENDENTE DA
FUNDACAO DE DEFESA DD CONSUMIDOR — PROCON.

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA., sociedade
empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n.0 67.405.936/0001-73,
portadora da Inscrigdo Estadual n.© 85.874.047, com sede na Avenida Renato
Monteiro, n.2 6.901 e 6.200 (parte), Pble Urbo Agro Industrial, Perto Real — RJ,
CEP 27.570-000; por seus advogados e bastante procuraderes que a presenle
subscrevem {doc.01), vem, respeitosamente, 4 presenga de Yossa Senhoria, em
resguardo & sua politica de seguranca e satisfagac dos clientes e, com base nas
normas insertas nos artigos 10 do Cédigo de Defesa do Consumidor e 29 da

Portaria MJ n® 487/2012 ,expor o guanto abaixo segue.
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Informa a Manifestante que, na data de 28/09/2015, protocolizou
peticio de comunicagdo de Campanha de Chamamento Voluntario junto ao

Departamento de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor {doc.02).

Além, nos termos da Partaria n.® 48772012 do Ministério da Justiga,
procederd a Manifestante com a apresentagio de relatorios bimestrais a este

Departamento, contendo o nimere de veiculos atendidos no ambito deste recall.

Par fim, colocamo-nos a disposi¢do de V.5as. para o esclarecimento
de toda e qualguer divida relacionada ao presente chamamento voluntario,
oportunidade em que podera detathar as agfies adotadas e prestar qualquer

informagao adicional,

Mestes termos,
Informa e aguarda.

/ S&o Paulo, 03 de novembro de 2015, ,,-:j'_‘..-""'
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