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Sao Padlo, 16 de outubro de 2013.

Aos
Orgéos de Defesa do Consumidor

Prezados Senhores:

A General Motors do Brasil Ltda., em cumprimento ac disposto na Portaria MJ n°® 487, de 15 de
margo de 2012, vem comunicar que, conforme anexa documentagao, divulgou no ultimo dia 07 de
outubro, recafl para a inspecio e eventual substituicdo da estrutura do encosto dos bancos
dianteiros dos veiculos Onix & Prisma modelo 2013,

Ainda de acordo com os termos da referida Portaria, a GM do Brasil, ndo tendo localizado
informagdes centralizadas acerca dos 6rgaos municipais de defesa do consumidor neste Estado,
solicita gentilimente a este Procon Estadual que encaminhe 8 GM do Brasil 6s dados de contato
para que tais 6rgaos sejam devidamente comunicados sobre a presente campanha, caso disponha
dos mesmos, ou que, na madida do possivel, distribua a informagao para tais organismos.

Colocando-nos ao inteiro dispor para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem
necessarios, agradecemos e subscrevemo-nos,

Atenciosamente,

Paula Hodas
Advogada — Departamento Juridico



