Sao Paulo, 29 de Agosto de 2013. Lrg © ,l UT f{ f‘}

A Fundacio de Protegiio e Defesa do Consumidor - PROCON do Ceara
Att: Diretoma ) >
Ref: Relatdrio Bimestral (Agosto/2013), referente ao
Processo de Chamamento n® 08012.008039/2011-17

Prezados Senhores,

A CONTINENTAL DO BRASIL PRODUTOS AUTOMOTIVOS LTDA.
(“*Continental™), com sede cm Jundiai, no Lstado de Sao Paulo, na Rod. Dom Gabricl
P. B. Couto, s, Km 66, inscrita no CNF.H?»-‘II*' sob o n® 02.036.483/0004-52, vem,
respeitosamente, por seus advogados, em obediéncia ao disposto na Portaria MJ n®
789/2010, apresentar copia do relatorio bimestral protocolado perante o Departamento
de Protegido ¢ Defesa do Consumidor - DPDC, em 29de Agosto de 2013, em concxdo

com o Processo de Chamamento em epigrale.

A Continental mantera este PROCON informado de quaisquer fatos que possam ser
relevantes no comlexto deste chamamento voluntirio e enviari copia dos relatorios
bimestrais apresentados ao DPDC, com atualizagies periodicas ¢ informagdcs sobre a

eletividade deste procedimento.

A Continental respeitosamente requer que cste PROCON envie guaisquer pedidos de
informagio ou esclarecimento aos scus advogados abaixo assinados e coloca-se 4

disposi¢io para quaisquer esclarecimentos que se [agam necessarios.

Atenclosamente,

p.p. CONTINENTAL DO BRASIL PRODUTOS AUTOMOTIVOS LTDA.

Stefanie C. Schmitt
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