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ADMINISTRATIVOS

End: Bsplanada dos Minisiérios, Blece T - TFalicio da Justica Raymuade Faoro - Sala 522 - Cep: TO064-500 - Brasiiia - DEF
Fore: (Dxx613 2025317 / Faxi [ D61 2025-3497 - Home Page: we, fugtica, gov.hr

OFICIO CIRCULAR N.2.59{/2013-CSS/CGCTPA/DPDC/Senacon/M.1
Processo de Chamamento . 0801.2.004577/2013-96

Brasilia, 25 de Jguj;‘ib'w de 2013,

ADS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAILS.

Ref,: Campanha de Chamamento para a instalacio de componente do médulo do air bag dos
vefculos Jeep Cherokes, ano/madelo 2002/2003, fabricados entre 9 de janeiro de 2001 a 28 de
margo de 2003.

Serhor Dirdgente,

Para conhecimento & providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, chpia
da Nota Téenica expedida nos autos da Campartha de Chamamento — Recall — promovida pela
empresa CHRYSLER GROUP DO BRASIL COMERCIO DE VEICULOS LTDA., tendo como
objeto os veiculos acima descritos, por ler sido constatada a possibilidade de acionamento
inadvertido do air bag frontal efou do pré-tensor de cinto de seguranca, “inclusive duranié 4
conducdo do veiculo, podende provocar ferimentos no MOtorista e ocupantes 4o vefcule &
passibilidade de colisao + Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente campacha

podera ser feito no site hitn:/www.mf, cov. br/recall, ou pelo n0sso telefone (61) 2025-3170.
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NOTA TECNICA nod 6D — 2013/CSS/CGCTPA/DPDC/Senacon/MJ

Processo de Chamamento p. 08012.004577/2013-%%
Brasilia, 29 de M‘«f de 2013,

Fornecedor: CHRYSLER GROUP DO BRASIL COMERCIO DE VEICULOS LTIDA.

Assunto: Campanha de Chamamento pare a instalacio de componente do médulo do air bag dos
veiculos Jeep Cherokes, ano/modela 2002/2003, fabricados entre 9 de janeiro de 2001 a 28 de
margo de 2003.

Senhora Coordenadora-Geral,

1. O presente feito trata de Campanha de Recall promovida pela empresa CHRYSLER
GROUP DO BRASIL COMERCIC DE VEICULOS LTDA., com o objetivo de convocar 05
consumidores a comparecer a um de Seus represeiiantes para a instalagio de componente do
médulo do airbag dos veiculos acima descritos.

2 Segundo informagdes da cmpresa, a Campanha de Chamamento, com inicio ein 22 de
outubro de 2013, abrange 49 (quarenta ¢ nove) vefculos, com numeragio de chassi compresndida
entre os intervalos 1J4GL48K62W283913 a 174GLABKA2W 365567, distribufdos da seguinte
forma pelos estados da Federagdo:

BA 1 |
DF |

MT 1

MS |1

PR 3

Rl 10
| RN 1

RS 3

RO i1

SC 4

SP 23 5

3. Em relagio ao defeito constatade, a empresa informou que “O mddulo de controle do

sistema de air bag pode fazer com que um air bag fromtal e/ou wm pré-tensor do cinio de
seguranga sejq acionado ndvertidamente, inclusive durante a condugdo do veiculo™.

Esta Nota Técnica foi elaborada con a colaboragdo dar estagidria de Direlto Fernanda M.C. Azeveds.
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4. Quanto aos riscos & sadde € & seguranga apresentados, alegou que “guando ‘acionado
inadvertidamente, o air bag frontal efou pré-lensor do cinto de seguranga podemt provocar

ferimentos no motovista € ocupanies do veiculo e possibilidade de colisdo, gerando risco a sailde

¢ seguranga dos demais consumidores

G Quanto & data & o modo pelo qual a periculosidade foi detectada, informou que “foi
informada em (1/11/2012 sobre a decisdio de conducdo pela matriz da campanha de recall”, e,
informou ainda que "as pecas para realizacio da campanha foram disponibifizadus para
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importagdo a partiv de sefembro de 20137

f. A empresa informou, outrossim, que ndo hd, até o momento, registro de acidentes ou
incidentes envolvendo o problema eni tela.

E o relatorio.

A Em wma primeira andlise desta Coordenacio de Saide e Seguranca, constatou-se que ©
fomecedor iniciou Campanha de Recall fora dos padrdes determinados pela Lei n. 8.078/90, bem
como pela Portatia MJT n. 487/2012, a0 deixar de informar:

(i) data de inicio da campanha no Aviso de Risce;
(ii) custos do Plano de Midia;
(iif) os fatos, de forma imediata, a este Departamenta.

8. Diante disto, considerando a gravidade do tisco & sande e & seguranga apresentado aos
consumidores, sugere-se, nos 1ermos do §4° do artige 55 da Lei n. 8.078/90, a cxpedicio de
rotificacdo & empresa CHRYSLER GROUP DO BRASIL COMERCIO DE VEICULOS
LTDA., para gue proceda a regularizagiio da Campanha, informando o supracitado, em especial

' guanto lapso temporal de 11 meses entre © conhecimento do risco € o infcio da campanha ¢

veiculando, de forma imediata, novo aviso de risco, identificando a data de infcio da campanha.

9. Qutrossitm, para que apresente Comprovantes de que, o presente recal] foi devidamente
encaminhado, 3 Coordenacio-Geral de Infracstrutura de Transito — CGIT do Departamento
Nacional de Transito — Denatran, nos termos da Portaria Conjunta n. 6%/2010 e do comunicado
realizado pela Matriz, nos Estados Unidos, 4 Chrysler Group do Brasil quanto & necessidade de

realizacio de recail.

10.  Por fim, sugere-se & yemessa de oficio circular a todos os dirigentes dos Procons
Fstaduais e Municipais de Capitais, para conhecimento da Campanha de Chamamento em tela.

A Consideragdo Superior.
T A Wi
Coordenadora de Sande e Seguranca

De acordo. F'LDS?I Processual para a expedicdo da notificagso & oficios.
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