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1. APRESENTACAOQ

O Ministério Publico, por ser uma institui¢do eminentemente negociadora e mediadora, com
a credibilidade institucional conquistada pelo exercicio de suas fungdes constitucionais,
desempenha um papel determinante no uso dos métodos autocompositivos para a promog¢ao da
justica e a pacificagdo social.

E nesse contexto que a mediagio comunitéria, por meio do Programa Nucleos de Mediagdo
Comunitaria — PRONUMEC, ganha destaque dentro da instituigdo, por possibilitar a célere e efetiva
solugdo de contendas, sendo instrumento de acesso a justica e de difusdo da cultura do didlogo e da
paz, o que se alinha a atuagdo institucional e as competéncias constitucionais do Ministério Publico
brasileiro.

O ano de 2021 foi marcado pela segunda onda da pandemia da COVID 19, que nos trouxe
novamente a necessidade de adaptacdo e criatividade na abordagem dos conflitos que foram
trazidos aos nucleos de mediagdo do Ministério Publico do Estado Ceara — MPCE. Com isso
percebemos a efetividade da mediagdo on-line para solucionar conflitos, alternativa que cresceu e se
fortaleceu com a necessidade do distanciamento social e a suspensdo das atividades presenciais em
instituicdes como o Tribunal de Justica e a Defensoria Publica.

Atualmente, o PRONUMEC ¢ composto por uma coordenacdo que tem a frente, Dra. Ana
Claudia Uchoa de Albuquerque, Promotora de Justica e Coordenadora, Dr. Saulo Moreira Neto,
Promotor de Justi¢a e Gerente de Projetos, e Dr. José Borges de Morais Junior, Promotor de Justica
e Coordenador de apoio da regido norte do Estado, que promovem agdes de reestruturagdo e
revitalizagdo do Programa visando o funcionamento dos Nucleos de Mediagao Comunitaria.

O PRONUMEC, conta com o apoio, ainda, da Assessora Técnica Patricia Palhano, de uma
equipe de Supervisores ¢ 130 Mediadores Comunitarios, que tem uma missdo relevante de
transformagdo social, estimulando as comunidades a aprenderem a buscar nas solugdes
colaborativas e autocompositivas, a resolug¢ao dos conflitos.

Nesta edi¢cdo do Relatdorio Anual, queremos evidenciar os principais acontecimentos, e dados
quantitativos relacionados aos atendimentos realizados pelos Nucleos de Mediagao Comunitaria no

ano de 2021.



2. PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2021

A seguir, a Coordenacao dos Nucleos de Mediagao reporta os principais acontecimentos e

acoes realizadas em 2021, para o cumprimento dos objetivos do PRONUMEC:

* Finalizagdo do curso de mediacdo comunitdria do nucleo do Antonio Bezerra, com a
realizagdo da etapa de entrevista dos cursitas, pelos coordenadores do PRONUMEC, tendo
sido aprovados 12 candidatos que passaram a integrar o quadro de mediadores do programa;

* Expedicdo de 46 oficios visando equipar e estruturar os Nucleos de Mediagdo Comunitaria,
a nivel institucional;

* Realizagdo de reunides virtuais com equipe de supervisores e coordenacdo do PRONUMEC
com o proposito de definir metas, repassar informagdes e criar estratégias de atendimentos;

* Realizacdo de capacitacdo em Mediagdo Virtual, aos mediadores comunitdrios do
PRONUMEC;
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* Realizacdo de capacitagdo sobre o “ Direito de visita dos pais e da crianca frente a
recomendacao do isolamento social, para conter o avango da Covid-19” com a Promotora de
Justica, Ana Vladia Gadelha Mota;

* Realizagdo de convénio com a Prefeitura de Caucaia com o objetivo de disponibilizar
recursos humanos necessarios para a execucao das atividades administrativas dos ntcleos de
mediacdo comunitaria do municipio de Caucaia;

* Renovacdo dos convénios com as Prefeituras de Sobral e Forquilha tendo como objeto a
conjuncdo de esforcos para instalagdo, manutencdo e funcionamento dos nucleos de
mediacdo comunitaria desses municipios;

* Renovac¢ao do Acordo de Cooperagao Técnica com o Sindicato das Empresas de Transporte
de Passageiros do Estado do Ceara-SINDIONIBUS, visando dar continuidade ao projeto de
mediagdo itinerante;

* Parceria com a TV Assembleia no sentido de viabilizar e apoiar a realizagdo de reportagem
especial sobre os Nucleos de Mediagdo Comunitaria;

* Apresentagdo do PRONUMEC a comissdo do Ministério Publico do Maranhao que realizou
visita técnica com o objetivo de conhecer o trabalho realizado pelos nucleos de mediagdo
comunitaria do MPCE;

* Realizacdo de evento on line em homenagem ao Dia Estadual do Mediador Comunitério (13

de setembro), com palestra ministrada pela Professora Tania Almeida;



* Homenagem aos mediadores do PRONUMEC, pelo Dia Estadual do Mediador
Comunitario, em sessdo solene na Assembleia Legislativa, realizada pela Dep. Erica
Amorim;

* Apresentacdo do Nucleo de Mediagdo Comunitaria do Pirambu a correspondente da Radio
Franga Internacional, Sarah Cozzolino, que pretende realizar documentario sobre o trabalho
realizado nesse nucleo;

* Fortalecimento e crescimento da mediagao virtual com a realizagao de 150 mediagoes.

* Ac¢ao0 da mediacao itinerante em parceria com a Secretaria de Seguranca e Defesa Social do
Estado, no processo de pacificag¢do social da comunidade do Tabapuazinho na Caucaia;

* Realizacdo da confraternizag¢do natalina do PRONUMEC na Escola Superior do MPCE para

celebrar o natal e as conquistas de 2020.

Dando continuidade ao relatério, apresentaremos a seguir os dados estatisticos, tratados

conjuntamente e também discriminados por nucleos de mediagao.

3. DADOS ESTATISTICOS DO PROGRAMA NUCLEOS DE MEDIAGAO COMUNITARIA EM 2021

Em virtude da segunda onda da pandemia, os nucleos de mediacao tiveram suas atividades
presenciais suspensas de mar¢o a junho de 2021, periodo em que as mediagdes e atendimentos
passaram a acontecer de forma remota. Somente, em julho de 2021 os nucleos retomaram os
atendimentos presenciais, com adocao de todas as medidas de prevencao a Covid-19.

Contabilizando-se os dados fornecidos mensalmente pelos nucleos, constatou -se que no ano
de 2021 foram realizados 8.589 atendimentos a populagdo, dos quais 2.618 (dois mil seiscentos e
dezoito) foram aberturas de procedimentos de mediagdo', 1.441 (mil quatrocentos e quarenta e um)
pré-mediagdes®, 1.371 (mil trezentos e setenta € um) sessdes de mediagdo’, 3.114 (trés mil cento e
quatorze) encaminhamentos/orientagdes ¢ 45 (quarenta e cinco) agdes diferenciadas®.

Os 2.618 (dois mil seiscentos e dezoito) procedimentos de mediacdo abertos em 2021

podem ser visualizados individualmente, a seguir:

1 A abertura do procedimento de mediagdo ocorre quando uma das partes interessadas procura o nticleo e aceita resolver o conflito pela mediacao,
entdo, o mediador abre um procedimento, preenchendo um formulario de atendimento com o tipo de conflito, o nome das pessoas envolvidas, seus
respectivos enderecos, marcando a data e o horério para a realizacdo da sessdo de mediacdo.

2 Fase preparatoria a mediagdo, na qual o mediador, conversa separadamente com cada um dos interessados, explicando-lhes o que é mediacao, seus
objetivos, principios, limites e regras.

3 Reunido das pessoas envolvidas no conflito, sob a conducdo de um mediador, onde todos poder@o falar e serem ouvidos para que cheguem a um
consenso;

4 Acoes diferenciadas sdo agdes externas, extra niicleo, realizadas em beneficio da comunidade.



Figura 1: Total de procedimentos abertos distribuidos em cada NUMEC
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Obs: Em razao da pandemia causada pelo coronavirus e de problemas com o imovel, o Nucleo de Mediacio do Bom
Jardim passou a atender somente a partir de agosto de 2021.

Destes 2.618 (dois mil seiscentos e dezoito) procedimentos abertos, 1.371 (mil trezentos e
setenta e um) foram mediados, tendo sido obtidos concretamente 1.004 (mil e quatro) acordos, por
meio de didlogo.

Com isso, pode-se afirmar que 82, 63 % dos procedimentos mediados resultaram em acordo,
o que demonstra a confianca pelo procedimento e disposicdo das pessoas em dialogarem e

resolverem seus conflitos extrajudicialmente e de forma pacifica.

Figura 3: Indice de Exito do PRONUMEC




Vale ressaltar que nosso objetivo central ndo ¢ a elaboracdo de acordos com formalismos
legais a fim de transformé-los em provas para o judiciario, mas sim melhorar a comunicagao entre
as pessoas, ajudando-as a interagirem de forma assertiva. Desta forma nossos acordos sdo redigidos
em uma linguagem simples e informal pelos proprios mediadores comunitarios, pois nosso maior
interesse ¢ escutar as pessoas envolvidas no conflitos, para poder ajudé-las na comunicagdo com o

outro, promovento diante disso também, a autonomia e o reconhecimento entre elas.

A figura abaixo demonstra os principais tipos de conflitos que chegam aos nucleos de

mediagdo com suas respectivas porcentagens:

Figura 4: Porcentagem com os principais tipos de conflito

Pensdo alimenticia GGG 24,50%
Familiar [N 23,27%
Divida NG 14,75%
Vizinhos [ 11,02%
Imével N 7,76%
Consumidor [ 5,91%
Contra a honra [ 4,92%
Paternidade [N 4,26%
Apropriacio [l 1,84%
Ameaca [l 1,42%

Trabalhista ] 0,35%

Como se vé&, os principais conflitos que chegam aos nucleos s3o de pensdo alimenticia

(24,50%), seguidos por conflitos familiares (23,27%), e de divida (14,75%).

Apresentam-se, a seguir, os dados estatisticos de cada ntcleo de mediacao no ano de 2021,
acompanhados do indice de éxito nas mediagdes realizadas e dos tipos de conflitos mais

recorrentes.



4. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DO ANTONIO BEZERRA - NUMEC
ANTONIO BEZERRA

O Numec-Antdnio Bezerra realizou 904 (novecentos e quatro) atendimentos, dos quais 177
foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 92 pré-mediagdes, 96 sessdes de mediagao, 536
foram orientagdes e/ou encaminhamentos e 3 a¢des diferenciadas.

Na figura abaixo estd o indice de acordo dos procedimentos de mediacao do referido ntcleo.

No total, 86,49% dos procedimentos mediados resultaram em composi¢do entre as partes.

Figura 5: indice de Exito do Numec-Antonio Bezerra

Na figura abaixo sdo apresentados os principais tipos de conflitos, onde os de origem
familiar (28,41%) sdo os mais recorrentes, seguidos por conflitos especificos de pensdo alimenticia
(27,27%) e de divida (14,77%).

Figura 6: Principais tipos de conflitos - NUMEC Antonio Bezerra

Familiar I, 28,41%
Pensao alimenticia " 27,27%
Divida NN 14,77%
Vizinhos N 7,95%
Imével N 7,39%
Contraa honra I 5,11%
Consumidor N 4,55%
Paternidade I 3,41%
Ameaca M 1,14%
Trabalhista 0,00%
Apropriacao 0,00%



5. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DO BOM JARDIM - NUMEC BOM
JARDIM

O NUMEC Bom Jardim realizou 323 (trezentos e vinte e trés) atendimentos, dos quais 86
(oitenta e seis) foram de abertura de procedimentos de mediagdo, 36 pré-mediagdes, 32 sessdes de
mediacdo, 162 orientagdes e/ou encaminhamentos e 7 a¢des diferenciadas.

Na figura 7 esta expresso o indice de acordos realizados nos procedimentos de mediagdo do

Numec-Bom Jardim, que alcangou 90,91% de solug@o consensual.

Figura 07: Indice de Exito do Numec-Bom Jardim

Na figura abaixo estdo os conflitos mais recorrentes que chegam ao referido ntcleo.
Figura 08: Principais tipos de conflitos - NUMEC Bom Jardim

Pensao alimenticia I 10,28%
Familiar I 20,83%
Vizinhos N 11,11%
Divida N 11,11%
Imével N 8,33%
Paternidade M 4,17%
Trabalhista W 1,39%
Contraa honra H1,39%
Ameaca N 1,39%
Consumidor 0,00%
Apropriacdo 0,00%

Os conflitos de pensdo alimenticia (40,28%) seguidos por conflitos familiares (20,83%) e de

vizinhos (11,11%) sdo as demandas que costumam acontecer com maior periodicidade no ntcleo.



6. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DA CAUCAIA/FATENE- NUMEC FATENE

O Numec-Fatene realizou 777 (setecentos e setenta e sete) atendimentos, dos quais 385
foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 139 pré-mediagdes, 148 sessdes de mediacao e
105 orientagdes e/ou encaminhamentos.

Na figura abaixo, 90,84% dos procedimentos mediados resultaram em solu¢do consensual.

Figura 09: indice de Exito do Numec-Fatene

Figura 10: Principais tipos de conflites - NUMEC FATENE

Familiar I, 23,10%
Pensdo alimenticia I 17,85%
Divida I 14,70%
Vizinhos NN 11,29%
Consumidor NN 9,45%
Imével N 7,87%
Paternidade N 6,56%
Contra a honra I 3,94%
Apropriacdo I 2,89%
Ameaca I 2,36%
Trabalhista 0,00%

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo da Fatene por conflitos
familiares (23,10%), seguidos por conflitos de pensdo alimenticia (17,85%) e de conflitos de divida

(14,70%), como demonstra o grafico abaixo:
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7.NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DE FORQUILHA —- NUMEC FORQUILHA

O Numec-Forquilha realizou 375 (trezentos e setenta e cinco) atendimentos, dos quais 168
foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 95 pré-mediacdes, 87 sessoes de mediagdo e 25
orientacdes e/ou encaminhamentos.

Na figura 11 ¢ encontrado o indice de acordo dos procedimentos de mediacdo do referido

nucleo. No total, 68,47% dos procedimentos mediados chegaram a um entendimento.

Figura 11: indice de Exito do Numec-Forquilha

Figura 12: Principais tipos de conflitos — Numec-Forquilha

Pensao alimenticia I 48,50%
Divida N 19,16%
Familiar N 12,57%
Contra a honra I 7,78%
Imével M 4,79%
Vizinhos M 2,99%
Apropriacao M 2,40%
Paternidade M 1,80%
Trabalhista 0,00%
Consumidor 0,00%
Ameaca 0,00%

Como se vé, os principais conflitos que chegam ao nticleo sdo de pensdo alimenticia

(48,50%), seguidos por conflitos de divida (19,16%) e de origem familiar (12,57%).

11



08. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DO JOSE WALTER — NUMEC JOSE
WALTER

O Numec — José Walter realizou 568 (quinhetos e sesseta e oito) atendimentos, dos quais
236 foram de abertura de procedimentos de mediagdo, 131 pré-mediagdes, 140 sessdes de mediagao
e 61 foram orientagdes e/ou encaminhamentos.

Na figura 13 ¢ encontrado o indice de acordo dos procedimentos de mediagdo do referido
nucleo. No total, 82,76% dos procedimentos mediados resultaram em composi¢do entre as partes.

Figura 13: Indice de Exito do Numec-José Walter

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos de divida

(20,09%), seguidos por conflitos de origem familiar (18,38%) e de vizinhos (17,95%).

Figura 14: Principais tipos de conflitos — Numec-José Walter

Divida I 20,09%
Familiar I, 18,38%
Vizinhos I, 17,95%
Consumidor NN 12,82%
Imével N 9,83%
Pensao alimenticia NG 8,97%
Contra a honra I 5,56%
Ameaca I 3,85%
Paternidade Il 1,28%
Apropriacao [l 1,28%
Trabalhista 0,00% 12



09. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DA JUREMA-NUMEC JUREMA

O Numec-Jurema realizou 881 (oitocentos e oitenta e um) atendimentos, dos quais 236
foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 105 pré-mediagdes, 92 sessoes de mediagdo e
448 orientagdes e/ou encaminhamentos.

Na figura 15 é encontrado o indice de acordo dos procedimentos de mediagdo do Numec-
Jurema. No total, 82,98% dos procedimentos mediados resultaram em solucdo consensual do
conflito.

Figura 15: indice de Exito do Numec-Jurema

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos de pensdo

alimenticia (41,53%), seguido por conflitos familiares (21,61%) e de divida (11,86%).

Figura 16: Principais tipos de conflitos — Numec-Jurema

Pensao alimenticia I 41,53%
Familiar N 21,61%
Divida N 11,86%
Vizinhos N 7,63%
Paternidade N 7,63%
Imével M 3,81%
Consumidor 1l 2,97%
Contra a honra M 2,12%
Trabalhista [0,42%
Apropriacdo [0,42%
Ameaca 0,00%
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10. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DE MARACANAU - NUMEC
MARACANAU

O Numec-Maracanat realizou 773 (setecentos e setenta e trés) atendimentos, dos quais 250
(duzentos e cinquenta) foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 133 pré-mediagdes, 113
sessOes de mediagdo e 277 orientagdes e/ou encaminhamentos.

Na figura 17 ¢ encontrado o indice de acordo dos procedimentos de mediagao do respectivo

nucleo, onde 79,63% dos procedimentos mediados resultaram em composi¢ao amigavel.

Figura 17: indice de Exito do Numec-Maracanai

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos familiares

(28,11%), seguido por conflitos de dividas (21,69%) e conflitos de vizinhanca (10,84%).

Figura 18: Principais tipos de conflitos — Numec-Maracanau

Familiar I 28,11%
Divida I 21,69%
Vizinhos N 10,84%
Contra a honra NN 9,24%
Pensdo alimenticia NN 8.43%
Imével N 6,02%
Paternidade N 5,22%
Apropriacdo N 4,82%
Consumidor N 4,42%
Ameaca N 0,80%
Trabalhista 10,40%
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11. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DE PACATUBA-NUMEC PACATUBA

O Numec-Pacatuba realizou 258 (duzentos e cinquenta e oito) atendimentos, dos quais 89
foram de abertura de procedimentos de mediagdo, 41 pré-mediagdes, 34 sessdoes de mediagdo, 93
foram orientagdes e/ou encaminhamentos e 01 agdo diferenciada.

Na figura 19 ¢ encontrado o percentual de acordo dos procedimentos de mediagdo do

Numec-Pacatuba, onde 90,91% dos procedimentos mediados resultaram em solugdo consensual.

Figura 19: indice de Exito do Numec-Pacatuba

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos familiares
(21,35%) e conflitos de divida (21,35%) na mesma proporcao, seguido por conflito de pensdo

alimenticia (20,22%).

Figura 20: Principais tipos de conflitos — Numec-Pacatuba

Familiar I 21,35%
Divida ", 21,35%
Pensao alimenticia I 20,22%
Vizinhos NN 12,36%
Paternidade NN 6,74%
Imével N 4,49%
Contra a honra I 4,49%
Apropriacao N 4,49%
Ameaca N 4,49%
Trabalhista 0,00%

Consumidor 0,00%
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12. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DA PARANGABA — NUMEC
PARANGABA

O Numec-Parangaba realizou 1.574 (mil quinhentos e setenta e quatro) atendimentos, dos
quais 407 foram de abertura de procedimentos de mediacdo, 213 pré-mediagdes, 165 sessdes de
mediagdo e 789 orientagdes e/ou encaminhamentos.

Na figura 21 ¢ encontrado o percentual de acordo dos procedimentos de mediagdo do

referido nucleo, onde 70,44% dos procedimentos mediados alcangaram solugdo consensual.

Figura 21: indice de Exito do Numec-Parangaba

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos familiares
(25,30%), seguido por conflitos de divida (15,66%) e de pensao alimenticia (14,46%), como pode-

se observar na figura abaixo.

Figura 22: Principais tipos de conflitos — Numec-Parangaba

Familiar I 25,30%
Divida N 15,66%
Pensao alimenticia NN 14,46%
Imével N 12,53%
Vizinhos N 11,33%
Consumidor N 8,43%
Contra a honra M 4,34%
Paternidade M 4,10%
Ameaca M 1,69%
Trabalhista M 1,20%
Apropriacao M 0,96%
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13. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DO PIRAMBU — NUMEC PIRAMBU

O Numec-Pirambu realizou 1.083 (mil e oitenta e trés) atendimentos, dos quais 368 foram
de abertura de procedimentos de mediacdo, 315 pré-mediacdes, 252 sessdes de mediagdo, 142
orientacdes e/ou encaminhamentos e 6 acdes diferenciadas.

Na figura 23 ¢ encontrado o percentual de acordo dos procedimentos de mediagdo do

Numec-Pirambu. No total, 86,24% dos procedimentos mediados resultaram em solugdo consensual.

Figura 23: indice de Exito do Numec-Pirambu

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo por conflitos de pensdo
alimenticia (48,10%) seguido de outros tipos de conflitos familiares (16,30%) e de conflitos de
vizinhanga (10,05%).

Figura 24: Principais tipos de conflitos — Numec — Pirambu
Pensao alimenticia I, 48,10%
Familiar NN 16,30%
Vizinhos I 10,05%
Imével M 6,52%
Divida M 6,25%
Paternidade [l 4,62%
Consumidor M 3,80%
Contraa honra M2,17%
Apropriacao 01,36%
Ameaca [0,82%
Trabalhista 0,00% 17



14. NUCLEO DE MEDIACAO COMUNITARIA DO SOBRAL — NUMEC SOBRAL

O Numec-Sobral realizou 1.073 (mil e setenta e trés) atendimentos, dos quais 216 foram de
abertura de procedimentos de mediacdo, 141 pré-mediacdes, 212 sessoes de mediacdo, 476
orientacdes e/ou encaminhamentos e 28 acdes diferenciadas.

Na figura abaixo ¢ encontrado o indice de acordo dos procedimentos de mediacdo do

Numec-Sobral. No total, 90,58% dos procedimentos mediados resultaram em solu¢ao consensual.

Figura 25: Indice de Exito do Numec-Sobral

Do total de procedimentos abertos, a maioria procurou o nucleo de Sobral por conflitos
familiares (38,71%), seguido por conflitos de vizinhanga (16,13%) e por conflitos de divida

(11,98%).

Figura 26: Principais tipos de conflitos — Numec-Sobral

Familiar I, 38,71%
Vizinhos NN 16,13%
Divida [N 11,98%
Contra a honra I 8,76%
Imével N 8,29%
Pensdo alimenticia NN 7,83%
Consumidor [ 5,99%
Apropriacao M 1,84%
Trabalhista [0,46%
Paternidade 0,00%

0,
Ameaca 0,00% 18



15. CONSIDERACOES FINAIS

O cenario que abarcou boa parte do ano de 2021 impds a necessidade de construgdo de uma
solugdo que, agora, ja ¢ nossa nova realidade: prestar servigo de mediacdo de forma hibrida, ou seja,
virtual e presencial. Nao foi um ano facil, mas entendemos que as dificuldades favoreceram ao
amadurecimento do PRONUMEC.

Adaptagdo e evolucdo sdo conceitos norteadores de um longo caminho de ressignificagdo
que esta sendo trilhado pelo PRONUMEC, que em 2022, continuard no firme proposito de bem
atender ao publico vulneravel e desassistido de justi¢a das comunidades.

Devemos registrar o empenho e dedicagdo de toda a equipe que integra o PRONUMEC:
coordenadores, assessora técnica, estatistico, mensageiros, motorista, recepcionista, supervisores de
apoio e mediadores, os quais desempenharam seus munus sempre no sentido de pensar e planejar
formas de otimizar o trabalho intra e extramuros dos ntcleos de mediacao.

Expressamos aqui publicamente nossa gratiddo a Procuradoria Geral de Justica e ao
importante e fundamental apoio dos parceiros do PRONUMEC: Governo do Estado do Ceara,
Prefeitura Municipal de Fortaleza, Prefeitura Municipal de Caucaia, Prefeitura Municipal de
Maracanatl, Prefeitura Municipal de Pacatuba, Prefeitura Municipal de Sobral, Prefeitura Municipal
de Forquilha, Lar Fabiano de Cristo, Faculdade Terra Nordeste-FATENE, Federagao do Movimento
Comunitario do Pirambu-Femocopi, Liga Esportiva Arte e Cultura Beneficente e o Sindicato das
Empresas de Transporte de Passageiros do Estado do Ceara-Sindidnibus, que tém possibilitado a

continuidade e o fortalecimento do Programa.
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