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Gag Paulo, 02 de Fevereiro de 2017

Ao PROGRAMA ESTADUAL DE PROTECAO E PEYESA DO CONSUMIDOR - DECON/CE
Rua Bario de Aratanha, ™ 100, Centra,

Furtaleza - CF

CEI: 600350 — 078

Ref.: CAMPANIIA DE RECALL - VOLVO V60, G606 & V40 - ANO 2011 a 2085,

Progado Senhor,

Lw cumprimento a2 determinade no artigo 7%, 1, da Portaria n® 487, de 13 de marge de 2042, servimo-1os da

presente para encanyihar o refardrio parcial de atendimentos realizados até 02 de Fevereire de 217,
relacionados a Campanha de Recall para instalagdo de nova junta do escapamento e moditicagio da valvila by-
pass Lo sistena de arreficimento do mator dos veleulos Vaive 560, Va0 g Va0 sno/modelo 201 1 a2 2013,

objeto duo pricesso de chamamento em referéncia.
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AdEnciosamente,

L/ )

TACAO E COMERCIO DE VEICULOS LTDA.
Por; lorge Mussi
argo: Diretor de PHs-Venda

VOLVO CAR BRASIL IMP



YOLvD Car BRASIE

Rua Surehimm, n® 577, conjuntoes 10F, 102 ¢ (03
CEP 4571-050 - 580 Maulo -- 31 — Brasi)
‘Pebafone: (0 P} 234 8- 66006

vy yolvosarz.com e

San Panbo, 02 de Feversira de 2017

Ao PROGRANMA ESTADLUAL 1I3E I"RDTEC.RO E DEFESA DO CONSUMIDOR — DINCONCE
Rua Bardio de Aralanha, n= 100, Centre,

Fortaleza - CIF

CRP: G050 - 740

Rel,: Campanha de RECALL - Volvae XC90 — Ano 2016 ¢ 2017,
Prezado Senhor,

Em compriments 2o determinado no arlige 77, I, da Portaria n® 487, de 15 de margo de 2012,
servimo-nos da presente para encaminhar o relatdeio parcial de atendimentos realizados até 02 de Fevereiro de
2017, relscionados a Campanha cle Recall pars substiniigdo da mangucira do dreno de ar-condicionado do
vefewdo Volvo XCO0 ano/madelo 2016 ¢ 2017, objeto do processo de chamamento em referéncia,

Niamera de | Namcro de
LESTATHD veleulos velcuwlos yelealos
afetados alendidos atendidos

A0 PAULO 212 139 63,57
PARANA 55 36 65,45%
SANTA CATARINA 14 g 23,53%
ESPIRITO SANTO %0 32 40,00%
RDISTRITO FEDERAL 36 1% 50,00%
RIO GRANDE DO SUL & 1 16,67%
RALIA 15 3 33,33%
CEARA 2 2 100,00
GOIAS 8 3 37,50%
RIO DE JANEIR( 10 34 87,18%
PARAIRA 1 11 100, 0025
PERNAMBLICO 13 it §4,62%
PEAL 6 2 33,33%
RIO GRANDE IO NORTE 8 2 25,00%,
SERGIPE 7 0 0,00%
MINAS GERAIS 26 21 80,77%
TOTAL - i i i gsge 360 o | 58,040

Pesmanecemas A disposigiio para eventuais eselareeimentos adicionais

;\@Limameme,
A
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VOLVO CAR BRASIL mpt;ﬁacaﬁ‘ﬁ COMERCIO DE VEICULOS LTDA.
Por: Jorge Muss

Carga; Dirclor de Pds-Venda




