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MINIH'I‘EI:HU DA JUSTICA E CIDADANIA
COORDENACAO DHE CONSUMO SEGURO L SAUDE

Olicio-Cireular n® 136/2016/CCSS/CGUTISAMPDC/ SENACON-M)

Brasilia, 29 de novembra de 2016,

ADS DIRTGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS B MI_INI‘CH‘AIH DAL CAPITAIR

Assunto: Campanba de Chamamento dos veiculos BMW, madelos X3 xDriveldsi ¢ X3 xDrive20i, ano
2016, em razio da possibilidade de falha no gistena de fixagio de cadeiras de enancas, eom rvisco de
desprendimento da cadeira, ¢ que pode ocasionar danos fisicos ¢ matcriais 4 crianga ¢ aos demais
ocupantes do veiculo,

Senhor Dirigente,

Para conhecimenio ¢ providéncias que enlender pertinentes, segue, anexa, copma da Noda
Téenica expedida nos autos da Campanhba de Chamamcnte  Recall  promovida pola BMW 100 IRASI
LTIXA, tende como obieto os veiculos acima descritos, devido 4 possibilidade de Yo sfsrema responsaved
pofa fivacdo  da codelve de orlance locallzada woes  assentos  fraselvos destes verculos
(sisterma INSOFIX), nilo apresentar g vesisténcia odedquiada para suportar o movimento hubiteal da cadeira,
podendy gerar a grebra do aro de fivacio du pega”, Nessa condigio, "ent caso de quebra do aro de
fixagdo da peca, a cadelra de crfanga destes velowlos poderd se despronder do assenfo frasciv. Neste
case, nito se descurta o possibifidade de ocorréneia de danoy fisicos @ moleriaiy a crianga e aos demais
oeupeintes do verenfo™. Informamos, ainda, gue o acompanbamento da presente Campanha poderd ser feito
no sile hitp:/justica gov.brf, ou pelo nesso tetefone (61) 2025-3170.

Atenciosamente,

KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador-Creral de Consullona Téenica ¢ Sangies Admnustralivas

@l e, §0CUMENtO assimado eletronicamente por Kleber Jost Trinta Moreira e T.opes, Coardenador({a)-
fﬁﬁgx ;"‘é-‘ﬂ Gieral de Consalteria Téenica e Processos Administratives, om U2/ 122006, as 2 L, conlorme o
iAoy S . - [ ' \

bAnETE S 42 daart. t) da Medida Provisdria o 2 204601
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MINISTERIO DA JUSTICA E CITDADANIA

Nota Técnica n® 1712086/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON

PROCESSO N" (18008.051617/20(6-71

Assunto: Campanha de Chamamento dos veienlos BMW, modelos X3 xDrive3Si e X3 xDrive20i, ane
2016, em razde da possibilidade de fiha no sistema de fixaciio de cadeiras de criancas, com risco d
desprendimento da cadeira, o que pode ocasionar danos fisicos e materigis & crianca ¢ aos demai:

ocuprantes do veiculo.

Senhor Coordenador-Ceral,

1. ) presente feito trata de Campanha de Recall promovida pela TIMW 10O BRASIL LTDA. com ¢
objetivo de convocar os consumidores @ efetuarem o repato do sistemn de fixagdo 1SOFIX
respansavel pela Nixaglo da cadeira de erianga Jocalizada nos assentos traseiros dos veicunlos acima

descritos,

2. Segundo informagdes da BMW do Brasil, a Camipanha de Chamamento, com inicio do atendimenic
a partir de 25 de novembro de 2006, abrange 122 {cenio ¢ vinte e dois) automéveis, produzidos nc
periode de 10 de maio a 01 de setembro de 2016, ¢ cotocados no mercado de consume. com
numeragao de chassi, ndo sequeneial, compreendida entre os intervalos 4A24477 2 4424624, para
os veiculos X3 xDrive20n; e 4AT5614, para os veiculos X3 xDrivedSi; distribuidos da seguinic

forma pelos estados da Federagio:

AM .?.
DA 2
CE 3
DF |
=5 &
GO 2
MA 2
MG I
M5 4

htofsei mi.aoy briseifcontrdsdor ohoPacan=documants marime webfaran arinemsaraore visaalizar&in doeimeabes ANTIRRARIiniea sickema= 1AW



CAM220E

Ly

6.

8.

SE TR - A31P0E - Mota Técnica -

MT 4
A ]2 ]
PB 1
' Pl 2
RS 14
Rl b
RS 0
sC 6
Ik 43 )
Towak § 122

m relacio ao defeile que envolve os veiculos, a BMW miormon ter verificado que "o sistema
responsdavel pela fixagiio du codeira de cricngn focalizada nOS UsSeRIOs traselros destes vefenlos
(eistema ISOFIX). poderd ndo apreseniar o resisténcia adequada pava suportar o REVIRENTO
habituml o cadeira, podendo gerar o guebra do ave de fixacdo da pega”.

Quanto aos riscos & safide ¢ & seguranca apresentados, declarou que "ocorrendo « falla, em cavo de
guebra do aro de fixacio da pe¢a. a cadeira de crianca destes veicnios poderd ye desprenider do
avsento fraseire, Neste caso, nio se descarta a poxsibilidade de acorréncia de donos fisicos e
salerials o crianga e gos demaiy ocupanites do velculo”

Cheanto 4 data ¢ a0 modo pelo gual & periculosidade foi detectada, asseverou que “em (71172006,
RMW do Brasil receben da sua fabrica localizada na Alemanha (' BMW AGY comunivado acercy di
necessidade de inclusdo de chassis adicionais, dos modelos X3 xDrive3Si ¢ X3 Xdrive 20,

fabwicados entre 10032016 ¢ 11/09 016"

Anexou o nodelo de comanicado a ser veiculado nos meios de comunicagdo e requorcu prazo
adicional de cinco dias para juniada do plano de midia.

Informow, oulrossim, que ndv lem conhecimento da ocorréncia de acidentes relacionados ao defeito
em lela e territono hrasileiro.

Finalmenie, salientou que ndo houve exporlacio dos veiculos ¢m comento para oulros pa [%es.

L o relatdmio.

9.

10.

1.

Ein primeira andlise desta Coordenaciio de Consuma Seguro e Saude, constatou-se que o fornecedor
inicion Campanha de Recall fora dos padries determinados pefa Tei no 807890, bem como pela
Portaria MJ n. 4872012, ao ter deixado de apresentar o Plano de Midia de gue trala o artige 2°, §1°
inciso VI da Portaria supracitada.

Diante disso, considerando a regubameniagiio especifica dos processos de chamamento, sugiro, nos
termos do $4° do artigo 55 da Lei n. R.O78/90, a cxpedigio de Notificagdo 4 BMW DO
BRASIL. [:[1A . para que, no praze de 05 (cinco) dias, apresente o Plano de Midia, bem como para
que nforme sc os veiculos em guestio foram importados. Ademars, para que engaminhc
o comprovante de que o presente recatl foi devidamente encaminhado @ Coordenagiio-Geral do
Inlracstrntura de Transito — CGIT do Departamento Nacional de Triinsito — Denatran, nos termoes da
Forlania Conpunta n. 69201100

Por fim, sugiro a remessa de OMicio Cirowdar a todos o dirigentes dos Procons Listaduais e
Municipais de Capitais, para conhceimento da Campanba de Chamamento cm tela, bem como
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comunicado acs menbros do Sistema Nactonal de Delesa do Consamidor,

A Cansideragio Sepertor,

GABRIETL REIS CARVALHO
Coordenador de Consumo Segure ¢ Sadde

De acordo, Ao Setor Processual para a expediciio de Oficios ¢ Notificagiio.

l(LEBER !{]"'GI"" TRIN']‘A MGI{EH{& E LUI‘E‘%
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«&EEE I_'.lncumcnm asginado elelroncmnenle por K_Iehcr José Trinta Mareira ¢ Lopes, Coordenador{a)-
u§ Geral de Consultoria Téenica ¢ Processos Admilistrativos, em 02:12/2016, 45 21:00, conforme o

2REn LR . ' L
§ clewdnica § 2% dooart. 10 da Medida Provisdria n® 2200001

?&@E Documento assinado eletronicamente por GARRIEL REIS CARVALIQ, Conrdenador{a) de
» f _ maude e Seguranca, em 021272016, 45 21:20, conforue o § 2% do art. 10 da Medida Provisdria n®
B“ikblut.&

eiﬂn&-mm 2200081,

alsternag/pralg ;nlg ¢ lem mhdudu dit prova de registro de pratoeolo no Ministério da Justica
Referéncia: Processo n® 02000051617/ 2016-71 SEl 2 3341705
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