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RECOMIENDACAQN" 082015

0 PROGRAMA ESTADUAL DE PROTECAO F DEFESA DO
CONSUMIDOR — DECON, orgio da estrutura organizacional do MINISTERIO
PURLICO DO ESTADO DO CEARA, através de sua Secretiria Exceutiva, Promotora de
Justica Ann Celly Sampaio Cavalcante, farendo uso doc suas  atribuigdes  legais,
especilicadamente com fundamento nos arligos 127 ¢ 129 du Coostitigao Federal de 1988 ¢/

att, 27, inc. 1V e pardgralo dnico, inc. [V da Lei Federal n® 8.625, de 12 de fevereiro de 1993 ¢

CONSIDERANDO que o Ministério Piblico ¢ instituigio permanente,
essencial & fungiio jurisdicional do Bslado. incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democrilico ¢ dos interesses sociais, coletivos e dilusos indisponiveis, nos termos do

art. 127 da Constituigio da Repiblica Federativa do Brasil;

CONSIDERANDO que cabe a0 Ministério Pablico exercer a defesa dos

diteitos assegurados nas Constitnicies Federal ¢ Lstadual, sempre que se culdar de garantir-lhe
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0 respeifo 4 delerminadas pesseas juridicas de direito publice ow privado, essas quando alvarem
COMO CONCCSSIonArias ou permissiomndrias ou quandn execuwiem servigos de relevineia puhlica,
promovends. conforme o inciso IV do § 4° do artigo 27 da Lei Organica Nacienal do

Minastério Pabhen, audiéncias piblicas ¢ emitindo relatorios, anual ou especinis;

CONSIDERANDO que compete a0 Ministério Piablico adolar as medidas
fegais cabiveis, visando zelar pela prolegiio, prevengdo o reparagio dos danos causados aos
consumidores, resguardada a cletivagio dos scus direitos ¢ garantias, conforme art. 5%, inciso 1l

o Lei n®8.078/00 (Cadigo de Prolegan ¢ Delesa do Conswmtdor);

CONSIDLRANDO que a Lei Hstadual Complementar n® 30, de 26 de juliw
de 2002, peblicada no Digrio Oficial do Estado do Ceard em {02 de feverctro de 2002, eriou o
Programa Istadual de Protegdo e Defesa do Consumidor - DECON, nos termos previstos na
Constituickn do Eslado do Ceard, ¢ cstabelocera as normias gerais para a proleciio ¢ defesa do

comsumidor, previslas na Lei 0% 8078, de 1 de setembro de 1990

CONSIDERANDO goe a Politica Nacional das Relagoes de Conswmo tem
por objetivo o atendimento s necessidades dos consumidores, respeito a dignidade. satide, a
protecdo de scus interesses ccondmicos, a melhorin da sua gualidade de vida, bem como a
transprreneta ¢ harmonia das relagées juridicas de consumo, reconhecendo-se a vidnerabilidade
do comsumidir no mercado de consumo, conforme ast. 4%, ine. I, da Tei n"8.078/090 (Codigo de

Protegio e Delesa do Consumidor;

CONSIDERANDO que € direite biisico do consumidor a prolecio da vida,
safide ¢ seguranga conlra os riscos provocmdos por priticas no fornceimento de produtos ¢
servigos considerados perigosos ou nocivos, conforme preconiza o arl. 67, inciso 1 da Lel

p"8.078/90 (Codige de Protecio ¢ Defesy do Consumider);

CHMinisuseio Piklice € inslihedgiio pernsonenie, essencial § fungdo poarisdicionad do Bstadao, incambinda-Che o Gelesa da ondem
juridlics, el repeme democrition ¢ dos interesses sociaig ¢ individoass indisponives (CF, atr.
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CONSIDERANDO gque o consumidor, no ordenamento juridico pétrio, ¢
reconhecidamente vulnerivel, de acorde com o arl. 4°, inciso 1 da Lei n® 8.078/90 (Cadigo de
Protecdn ¢ Defesa do Consumider), sobressablando-se a vulnerabilidade do consumidor, o qual
nio conhece a tecnicldade dos lermos, sendo, muitas vezes, compelido a arcar com wmn dnus

ilegal.

CONSIDERANDO gue, de acordo com o art. 6° da Constituiciio da

Repiblica Federativa do Brasil, a educagio ¢ um direilo lundamental social do cidaddo

brasilciro;

CONSIDERANDO que 4 educagiao € dirgite de todos ¢ dever do Estado ¢ da
familia, serd promovida c incentivada com a colaboragio da socicdade, visando ao plene
descnvolvimento da pessoa, scu preparo para o exercicio da cidadania ¢ sua gualificaciio para o

irabalho, comforme preceilus o arl, 205 da Carta Magna,

CONSIDERANDO que o cnsino serd ministrado com basc nos principios,
dentre oulros dau: igualdade de condicdes para o acesso e permanéneia na escels; liberdade de
aprender, epsinar, pesquisat e divaigar o pensamento, a arte ¢ o saber; pluralismo de idéias ¢ de
concepeocs pedagogicas, ¢ coexisténein de instiluigdes piblicas ¢ privadas de ensino; © gorantia

de padrao de qualidade, de acorde com o art. 206 ¢ incisos da Constituicio Federal;

CONSIDERANDO gue ensino € Hvre 4 iniciativa privada, ateodidas as
scguintes condighes: cumprimento dus normas perais du cducaciio nacional; aulorizacio e

avaliagio de qualidade pele Pader Pablico, consoante o acl. 209 da Lei Major de Nosso Pais;

O Ministério Piblico ¢ nsticuigio permaneate, essencial 3 Omgdn jurisdicional do Tstado, ineembindo-lhe g defess de otdem
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CONSIDERANDO que a Tei o 9870 de 23 de novembro de 1999 dispac
sohre o valor total das anuidades escolares ¢ da outras providénetas, inclusive no gue tange i

rematricuta e admissao de alunos inadimplentes;

CONSIDERANDO que “sio praibidas a suspensdo de provas escolares, a
retenciio de documentos escolares ou a aplicagio de quaisquer outras penalidades pedagdgicus
por motivo de inadimplemento, sujeitando-se o conlraiante, no que couber, as sangoes legais
administrativas, compativeis com o Cadigo de Dicfesa do Consurmmidor, & com os arts, 177 ¢
1.092 do Codige Civil Brasileiro, caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias.”,

conforme atesta o art. 67 da Lei 9870 de 23 de novembro de 19949,

CONSIDERANDO gue, em oulro esiabelecimento de CNSING, OCOTTErd Lmi
institvicio de uma nova obrigagio por meio de contratagho bitateral, sinalagmalica ¢ oncrosa,
nio havendo que se falar em inadimpléncias anleriores, porquanio cstabelecimentos de ensino

prestam scrvigos educacionais ¢ ndo de crédito;

CONSIDERANDO que as vedagio de ingresso de novel aluno cm outras
escolas deve ser exclusivamente por motivos pedagégicos, tais como falta de vagas, mHo
enquadramento do aluno na grade curricular ov plano pedagogico incompalivel cony o grau de

cdocagio formal do alunn:

RESOLVE RECOMENDAR OQUE os cstabelecimenios  de  ensino
abstcnham-se de negar a malricula de aluno inadimplente, bem como exigir Declaragio de
Quitacio da Hsoola anicrior, como requisito para a efetivagho da matricula em oulro
estabelecimento, que nio o seu, conforme preceitua  lei n® 9870 de 23 de novembro de 1999,

recomendando o seguinte:
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estubelecimento educacional, mesmo que conste inadimpleméneia em inslituigdo de ensio
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Art. 1° — CGictivar a matricula de todos o8 alunos que se ditijam ao

anterior, sendo vedada a exigéneia de Declaragio de Quitagao,

em que, por molivos cstritamente pedagdpicos ¢ educacionats, © aluno nao se cnguadre no

Parfigrafo unico. A escola cstd dispensada de cfotivar matriculs nos casos

regodar programs escolistico.

exaustiva ¢ fundameniada, esclarecendn todos os molivos que casejaram a vedagiio ap ingresso

o aluno.

almo ou responsdve] tor pleno acesso A informago e aos documentos que e dizem respeilo

Art. 2° — Deverdio, as escolas que negarent & malricula, justificar de maneira

Art, 3° — A retencdo de documentos por qualquer motivo € vedada, devendo o

sem nenhuma ressalva,

e PR - . T - B ; P T
1 Ministério Pislicn & institaicho permanente, cssenciul & langdo mrésdivionul do Pstado, imcumbimibo-The o defess da ondem

REGISTRE-SE. PUBIIQUE-SE. CUMPRA-SL,

Forlaleza/CE, 27 de janciro de 2015,

Y

. -

<J RN, v cyLa)

I
I Al
ﬂi rpyan LA
(-x” " Ann Celly Sampaio
Promuofora de Justica
Secretiria Execativa

DECONACE

juridica, du regime desocrilivn ¢ o8 interesscs suckis e individunis indisponiveds {C¥F, arl,




