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APRESENTACAO

A Coordenagdo do Nucleo de Atuagdo Especial Gestor da Transparéncia e
Acesso a informagdo — NUTRI, instituido pelo Provimento PGJ n® 025/2013, que tem
como missdo contribuir para a implementac@o de politicas publicas tendo a transparéncia e
0 acesso a informagdo como instrumentos fundamentais para o exercicio de gestio da ética
publica, tem a grata satisfacdo de apresentar RELATORIO ANUAL das atividades
desenvolvidas de modo a implementar as disposi¢cdes da Lei de Acesso a Informagio
(LAI), no ambito do Ministério Publico do Estado do Ceara, referente ao periodo de 1°

de janeiro a 31 de dezembro de 2022.

Nesse contexto, uma das preocupacgdes centrais do MPCE por meio do
NUTRI diz respeito a transparéncia e a efetivagdo do direito fundamental a informacao
publica. Afinal, o Estado tem o dever de prestar contas ao cidadao, esclarecendo quanto e
como tem aplicado o dinheiro publico. Um Estado transparente possibilita ndo apenas o
controle dos gastos publicos pela populagio e o conhecimento de eventuais
irregularidades, como também permite uma participacdo mais ativa na implementagio de
politicas publicas que afetar@o todos os cidaddos. Assim, a transparéncia ¢ uma ferramenta

de combate a corrupgdo e de empoderamento da populagao.

Além de velar pelo efetivo exercicio do direito do cidaddo no que diz respeito
ao acesso a informacgdo, apresentamos também os trabalhos desenvolvidos ao longo do
ano de 2022, para manter atualizado o PORTAL DA TRANSPARENCIA desta Unidade
do Ministério Publico, pelo trabalho compartilhado das unidades administrativas, em seus
diversos contextos: Licitagdes, Contratos e Convénios; Gestdo de Pessoas; Planejamento
Estratégico; Contracheque; Atividade-fim; Servico de Informagdo ao Cidaddo-SIC;
Publicag¢ao Anual do SIC, procurando dar cumprimento as Resolugdes CNMP n°® 86/2012,
89/2012, alterada pelas Resolugdes 100/2014 e 115/2014, que dao aplicabilidade a
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transparéncia, instituida pela Lei n® 12.527/11 — Lei de Acesso a Informagio (LAI), no

ambito do Ministério Publico.

Cumpre salientar que o trabalho desenvolvido pelo NUTRI com a proficua
colaboragdo das Unidades administrativas desta Procuradoria-Geral de Justi¢a, tem como
referéncia para atendimento das exigéncias das normas de regéncia, o MANUAL DO
PORTAL DA TRANSPARENCIA DO MINISTERIO PUBLICO/ Conselho Nacional
do Ministério Publico.5. ed. Brasilia: CNMP, 2021. MANUAL DA TRANSPARENCIA.

Convicto do cumprimento das atribui¢des conferidas a este Nucleo, subscrevo

com as nossas homenagens.

ANTONIO IRAN COELHO SiRIO
Procurador de Justica
Coordenador NUTRI
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ESTATISTICAS DAS SOLICITACOES DE
INFORMACAO

1. Solicita¢des recebidas, atendidas, nao atendidas e em tramitacio.

TABELA 1

Jan/22 141 141
Fev/22 131 131
Mar/22 166 166 I
Abr/22 141 141
Mai/22 150 150
Jun/22 121 121
Jul/22 216 216
Ago/22 315 315 |
Set/22 328 328
Out/22 310 310 — |
Nov/22 100 100 e
Dez/22 89 89 e
TOTAL 2208 2208 e I
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O Setor de Informagdo ao Cidaddo/Ouvidoria — SIC, integrante do Portal da
Transparéncia do Ministério Publico do Ceara, instituido pelo Ato n. 25/2013/PGJ, ¢ o
setor responsavel pela operacionalizagdo do Servico de Atendimento e Informagdes ao

Cidadao — SIC.

Em cumprimento ao disposto na Lei Federal n. 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagéo), na Resolucdo n. 89/2012 do Conselho Nacional do Ministério Publico,
publicamos o seguinte relatério de pedidos de acesso a informagdes encaminhadas ao
SIC/MPCE, pelos seguintes canais de comunicagdo: formulario eletronico do SIC
(disponivel no Portal do MPCE), enderego eletrénico do SIC (e-mail:
nutri@mpce.mp.br) que também recebe as mensagens encaminhadas a Ouvidoria e
demais Unidades Administrativas do MPCE, telefone (85) 3242-1516, carta ¢
atendimento presencial realizado na Procuradoria Geral de Justi¢a, localizado na Av.
Gal. Afonso Albuquerque Lima, n. 130 - Cambeba — 60.822.325 — andar térreo - Centro

Administrativo Cambeba.

Em 2022, foram realizados 2.208 atendimentos pela equipe do Setor de
Atendimento ao Cidaddo que atuam nas areas da Cidadania e Direitos Fundamentais,
Saude, Meio Ambiente, Moralidade Administrativa, Consumidor. Esses atendimentos
foram feitos buscando criar proximidade com o cidaddo, acolhendo e encaminhando
suas demandas de forma qualificada: entendendo e direcionando seus pleitos aos
respectivos orgdos do Ministério Publico ou, conforme o caso, orientando os cidaddos a
buscar o 6rgdo publico, municipal, estadual, federal, responsavel por auxilia-lo em sua
demanda, inclusive contando com o apoio da Rede de Assisténcia Social municipal,

estadual, bem como de Organiza¢des ndo governamentais (ONGs) e Associagoes.
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Durante o0 ANO de 2022, foram realizados 2.208 (dois mil duzentos ¢ oito) solicita¢des de

informac8o, cujas situacdes estdo assim dispostas:

TABELA 2
Solicitacdes Situacio
0 solicitagdes Arquivada sem a possibilidade de resposta, em face
de equivoco quanto ao direcionamento da
informagdo.
240 solicitagdes Arquivada em decorréncia da duplicidade
220 solicitagdes Arquivada, em virtude de vir desprovida dos anexos
necessarios para analise.
10 solicitagdes Indeferida
0 solicitagdes Arquivada, o pedido genérico.
142 solicitacdes Atendidas
1502 solicitagdes Tramitadas para as Promotorias competentes,

reiterado, mas sem resposta.

92 solicitagdes Em tramitagdo

1.1. Distribuicao de solicitacdes recebidas.

fls. 11
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O jan/22
| fev/22
0O mar/22
O abr/22
B mai/22
O jun/22
® jul/22
O ago/22
W set/22
@ out/22
O nov/22

= 5% ] o 8% [ ] 9% O dez/22

2. Solicitacdes recebidas mensalmente, por macrotemas.

TABELA 3

Jan/22 10 10 15 10 09 10 15 10 10
Fev/22 12 11 12 11 08 11 12 10 11
Mar/22 13 14 13 14 11 14 13 20 14
Abr/22 10 16 10 16 12 16 08 13 16
Mai/22 11 10 11 10 13 10 11 11 10
Jun/22 15 12 15 12 12 12 15 15 12
Jul/22 16 08 16 08 08 08 16 16 08
Ago/22 17 06 17 06 23 06 17 17 06
Set/22 10 10 10 10 17 10 10 10 10
Out/22 12 13 12 13 12 13 12 12 13
Nov/22 09 12 19 12 15 12 19 19 12
Dez/22 06 09 16 19 10 10 16 16 10
TOTAL 141 131 166 141 150 132 164 | 169 132
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2.1 Distribuicdo por macrotemas

O Institucional
40+
3571 B Idoso
301
25— O Certidao
201
[0 Meio Ambiente
151
1017 B Concurso Piblico
Il I
0 O Decon
1°Trim  2°Trim 3°Trim 4° Trim
B Saiide

3. Quantidade mensal de solicita¢des recebidas, por canal de entrada

TABELA 4

‘ Descricdo | Jan./22  Fev./22 | Mar./22 ‘Ahr./ll Mai./22 | Jun./22 | Jul/22 | Ago/22 | Set./22 ‘Out./ZZ Nov./22 | Dez./22

JSIESAL 12 13 15 15 12 09 17 15 16 18 15 09

Cata 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
\ Email 12 10 15 15 12 09 17 18 16 10 15 09
Presencial 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
 Telefone ' 100 120 80 105 130 90 110 140 85 90 70 65

4. Quantidade mensal de atendimentos presenciais no Balcio de Informacdes do SIC.

Durante o ANO de 2022, houve procura presencial na PGJ, perante o NUTRI/PGJ/CE, visto o
ano anterior atipico com o advento da pandemia do Coronavirus (COVID-19), impediu o
atendimento por este canal, que acabou gerando um aumento consideravel da demanda pelo
mesmo, quanto ao item solicitagdo de certiddo que demandava uma média mensal de 20

certiddes/més foram solucionadas via SAJ, desafogando em 90% esse tipo de demanda; as

10
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solicitagdes em sua totalidade foram formulados, por meio do Portal constante do site do

MPCE, enderego eletronico: <http://www.mpce.mp.br/acesso-a-informacao/>.

5. Quantidade mensal de solicitacdes indeferidas, por razio da negativa de acesso.

N3io houve nenhuma ocorréncia.

6. Quantidade mensal de recursos recebidos.

A LAI permite que os solicitantes, diante de negativas de acesso a informag@o, solicitem
revisdo da decisdo dos orglos e entidades, por meio da apresentagio de recursos

administrativos.

No caso do Ministério Publico estadual, o Provimento n° 025/2013, que regulamenta e
consolida os procedimentos de acesso a informacdo no &mbito do Ministério Publico do Ceara,

trouxe previsdo recursal na forma a seguir delineada:

SISTEMA RECURSAL
NEGATIVA DA INFORMAGAO RECURSO PGJ
5 ou INOMINADO APRECIAGAO
NAO FORNECIMENTO DAS 10 DIAS 05 DIAS
RAZOES

I
U

CNMP
10 dias

Durante o ANO de 2022, nao foi apresentada nenhuma interposi¢ao de recurso.

11
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7. (')rgﬁos mais demandados.

Os orgios mais demandados no ambito do Ministério Publico do Ceara, em 2022, foram as

seguintes:

TABELA 7

AREAS DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO MPCE

AREA-MEIO AREA-FIM
NUSAF Promotorias Civeis
SERH Promotorias do Meio Ambiente e
Planejamento Urbano

8. Percentual de solicitagdes recebidas pelo SIC-Central, por categoria de solicitante.

Ao se cadastrar no Portal, além caracterizar seu perfil como pessoa fisica ou juridica, outras
informacdes pessoais podem ser fornecidas. Essas informagdes, permitem entender como a
sociedade vem se apropriando de seu direito constitucional a informagao, bem como sinalizam
estratégias para o Ministério Publico desenvolver politicas de promog¢do da LAI a fim de

ampliar o alcance desse direito.

Verificando-se os dados, observa-se que, do total de solicitantes (70%), ¢ composta por pessoas
fisicas, dentre cidaddos, servidores, Pesquisadores e (30%) de pessoas juridicas, destacando-se,

empresas, sociedade civil organizada.

9. Classificacao das Informacgoes

A classificacdo das informagdes esta disciplinada no Capitulo VI do Provimento PGJ/CE n°
025/2013, art. 22 usque 27. Nesse contexto, registramos que as solicitagdes de informagéo
formuladas durante o ANO de 2022, foram disponibilizadas aos solicitantes sem restri¢des, por

ndo incidir nas hipdteses de vedacdo das normas de regéncia.

12
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10. Desafios

Atualmente, os principais desafios relacionados a aplicacdo da Lei de Acesso a Informagio no

MPCE sio:

Manter a exceléncia das informacdes de maneira a disponibiliza-las ao solicitante de

forma pronta e eficaz, especialmente, com a mudanga ocorrida no formulério
preenchido pelo usuario, utilizando agora o sistema SAJ (Sistema de Automacdo
Judicial) onde se faz necessario a realizagdo de um pré cadastro para enviar uma

solicitagdo;

Manter exceléncia quanto a modalidade de atendimento presencial, visto ndo

possuirmos espago fisico adequado, onde as pessoas sdo atendidas pelo Apoio
Administrativo deste Nucleo no local de sua segunda lotagdo, atualmente NATEC —

Nucleo de Apoio Técnico do MPCE.

Promover a adequagdo das informagdes alusivas a or¢amento e finangas as exigéncias
do Manual da Transparéncia 5* edi¢do, editado pela CCAF/CNMP — 2021 por meio da
integracdo e interoperabilidade dos sistemas SIAFI — SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACAO FINANCEIRA, da SEFAZ/CE com o Sistema SAJ/MP.

13
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11. Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia ¢ um canal que garante ao cidadao o acesso a informacao, Principio
Constitucional aplicado a Administragdo Publica, e permite o acompanhamento da execugio
dos programas e a¢des do Ministério Publico do Estado do Ceara. Ao acessar as informagdes
vocé podera acompanhar, dentre outros, os seguintes dados institucionais: or¢camento anual,
execucio orcamentaria e financeira, licitacdo, instrumentos contratuais e congéneres,
gestio de pessoas e relatdrios de gestdo fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, nos termos
do Provimento n° 103/2010-PGJ que instituiu no ambito do Ministério Publico do Estado do

Ceard, o Portal da Transparéncia.

A transparéncia da gestdo administrativa, baseia-se nas exigéncias do art. 48 da Lei
Complementar n°® 101/2000, art. 8° da Lei n® 12.527/2011 ¢ art. 5° da Resolu¢do CNMP n°
86/2012 e Provimento n°® 103/2010.

As informagdes constantes no PORTAL DA TRANSPARENCIA seguem o que prevé a
RESOLUCAO n° 86, de 21 de marco de 2012, editada pelo Conselho Nacional do Ministério
Publico, consubstanciadas no Manual de Portal da Transparéncia do Ministério Publico, 5°
edicdo, 2021, e, especialmente, o principio da publicidade dos atos da Administracdo Publica,

previsto no art. 37, da Constituicdo Federal. Atendem ainda, a Lei de Acesso a informacao.

Neste contexto, o NUTRI em observancia as exigéncias legais e as diretrizes do CNMP, tem
promovido reunides quinzenais com os setores da estrutura orgéanica da Procuradoria-Geral de

Justi¢a envolvidos de maneira a promover a atualizacdo diaria das informagdes.

Objetiva-se, portanto, a transparéncia de dados de interesse publico, ndo cobertos pelo sigilo

legal ou constitucional, em destaque, e com facil acesso pelo cidadio.

Nesse sentido, o Portal da Transparéncia, além de prestar contas acerca dos gastos publicos e

permitir o aperfeicoamento da fiscalizacdo e do controle social, tem o conddo de aproximar a

14
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sociedade do Ministério Publico e de estreitar o didlogo com os diferentes seguimentos sociais
(cidaddo, servidores, usudrios de servigos, orgdos de controle, entidades civis organizadas,
etc.), mediante o facil acesso a informacdes uniformes e¢ de qualidade (compreensiveis,

confiaveis e tempestivas).

TABELA 8
REUNIOES DO PORTAL DA TRANSPARENCIA - 2022
MES/QUANTIDADE
JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
00 | 02 03 03 02 01 02 02 01 01 01 01
TOTAL: 19

As reunides quinzenais com calendario previamente estabelecido, promovidas pelo
NUTRI/PGJ/CE com as Unidades Administrativas da Procuradoria-Geral de Justica, tem por
objetivo verificar ¢ promover a adequagio em face da analise dos RESULTADOS DA
ANALISE DO PORTAL DA TRANSPARENCIA DO MPCE, realizados pela CCAF/CNMP
em consonancia com 0 MANUAL DA TRANSPARENCIA, 2021, 5* edi¢do publicado pelo

CNMP. Todas as deliberagdes sdo devidamente registradas nas respectivas Atas.

11.1 Ranking do Portal da Transparéncia divulgado pelo CNMP

15
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Ministério Publico

Comissao de Controle Administrativo e Financeiro

RANKING DA TRANSPARENCIA

1° semestre de 2021

%

B Excelente - 95% a 100%
. Otimo - 90% a 94,99%
Bom - 80% a 89,99%

Regular - 70% a 79,99%

RAMOS DO MPU* E CNMP

Insatisfatério - menor que 70% %
"

B owe
B wer
B vem
B wver [
0

CONSELHO
MPDFT estd representado no mapa k;ﬁ) Mmml;ufongumm

16



&)y MPCE '
{ y I & PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
) /¥ Ministério Piblico NUCLEO DE ATUACAO ESPECIAL GESTOR DA TRANSPARENCIA E ACESSO A
H do Estado do Ceara lNFORMACAO _ NUTRI

TABELA

https://www.cnmp.mp.br/portaldatransparencia/images/transparentometro/202 1/Transparentom
etro_lsem 2021 corrigido 26 de ago.xlsxhttps://www.cnmp.mp.br/portaldatransparencia/ima
ges/transparentometro/2021/Transparentometro _1sem 2021 corrigido 26 de ago.xlsx

APENDICE METODOLOGICO

12. Sobre o servico SIC-MPCE

O SIC-MPCE foi criado pelo Provimento n° 025/2013, em face do disposto no art. 9° da Lei n°
12.527/2011, Lei Estadual 15.175/12 e Resolugdo CNMP 89/2012.

O SIC-MPCE possui servico de informac¢do ao cidaddo (SIC), que registra e encaminha os

pedidos de informagao as unidades do MPCE, possibilitando a devida resposta as solicitagdes.

O processo de atendimento das solicitagdes de informagdo estd em conformidade com o
Provimento n° 025/2013, que estabelece diretrizes para a gestdo do relacionamento do MPCE

com a sociedade.
13. Abrangéncia das estatisticas
O relatdrio apresenta tabelas e graficos com informagdes extraidas dos sistemas de gestdo de

demandas dos 6rgdos integrantes do SIC-MPCE restritas ao periodo de 1° de janeiro de 2022 a

31 de dezembro de 2022.

14. Solicitacées de acesso a informacio: conceitos utilizados

17
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14.1 Solicitacio de acesso a informacio: todo ¢ qualquer pedido sobre informagdes
produzidas ou acumuladas pelo Ministério Publico do Ceara na consecu¢do de sua missao
institucional, independentemente de citagdo da LAI, recebido por meio de quaisquer canais de

atendimento disponiveis aos solicitantes.

14.2 Solicitacdes recebidas: corresponde ao total de solicitagdes de acesso a informacgdo
recebidas no més de referéncia pelo SIC-MPCE em todos os canais de atendimento (eletronico,

telefonico e presencial).

14.3 Solicitacdes finalizadas: corresponde ao somatoério das solicitagdes atendidas e

indeferidas no més de referéncia.

14.4 Solicita¢des atendidas: total de solicitacdes para as quais foi concedido acesso total ou

parcial as informagdes solicitadas no més de referéncia.

15. Motivos de indeferimento de acesso a informacio

15.1 Informacdo com restricio de acesso: informacdo produzida ou custodiada pelo
Ministério Publico do Ceara cuja divulgago tem o potencial de comprometer, por exemplo, a
seguran¢a do Estado ou da sociedade ou expor dados sobre a intimidade e a privacidade das
pessoas ou informagdo cujo sigilo € garantido por outras legislagdes. Assim, sdo tipos de
informagdo com restri¢do de acesso:
o Informacao pessoal: relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel relativa
a intimidade, vida privada, honra ¢ imagem.

o Informacéao classificada: constante de documentos produzidos pelo Ministério Publico
do Estado do Ceara classificados com algum grau de sigilo ou recebidos de dérgéos
externos e por eles classificados como sigilosos, conforme os arts. 23 da LAl e 22 usque
27 do Provimento PGJ/CE n° 25/2013.

e Informacdo cujo sigilo é garantido por outras legislagdes: que envolva sigilo
bancario, fiscal ou comercial, hipoteses de segredo de justica e de segredo industrial,
entre outras, de acordo com o art. 22 da LAIL

16. Macrotemas das solicitacoes de acesso a informacao

Atividade Institucional: informagdes relativas a audi€ncias publicas; funcionamento e atuagio
dos Orgﬁos de execugdo em suas diversas areas: Saude, Educacio, Idoso, acessibilidade, Meio
Ambiente e Urbanismo, Cidadania, Consumidor, Crimes Contra a Administra¢ao Publica,
dentre outras matérias.
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17. Categorias de solicitantes
Pessoa fisica: somatorio dos cidaddos cuja ocupagdo seja: aposentado, empregado no setor
privado, empresario/empreendedor, estudante, jornalista, membro de ONG, pesquisador,

profissional liberal/autdnomo, servidor publico e outros, especificado abaixo:

¢ Aposentado: individuo que obteve ou recebe aposentadoria.

e Empregado no setor privado: individuo que possui vinculo empregaticio com uma
empresa particular.

e Empresario/empreendedor: individuo que seja proprietdrio ou dirigente de uma
empresa.

e Estudante: individuo que estuda e esteja regularmente matriculado em qualquer
estabelecimento de ensino.

e Jornalista: individuo que exerce atividade jornalistica.
e Membro de ONG: individuo que trabalha em uma organizag@o néo governamental.

e Pesquisador: pesquisador de universidade ou de instituicdo de pesquisa publica ou
privada.

e Profissional liberal/auténomo: individuo que trabalha por conta prépria e/ou que
tenha formacao técnica ou superior especifica, legalmente reconhecida.

e Servidor publico: individuo que exerce oficialmente cargo ou fungo publica.

e Outros: individuo com ocupagdo ndo contemplada nas categorias anteriores.

Pessoa juridica: somatdrio das categorias: empresa privada, empresa publica/estatal, escritorio
de advocacia, Executivo estadual, Executivo federal, Executivo municipal, imprensa,
institui¢do de ensino/pesquisa, Judiciario estadual, Judiciario federal, Legislativo estadual, Le-

gislativo municipal, organizagio ndo governamental, outros, exemplificado a seguir:

e Empresa privada: instituicdo juridica de direito privado administrada pela esfera
privada.

e Empresa publica/estatal: instituicdo juridica de direito privado administrada pela
esfera publica.

e Escritorio de advocacia: empresa que presta servigos advocaticios.

e Poder Executivo (federal, estadual e municipal): 6rgido da administragéo direta do
Poder Executivo Estadual e dos municipios

e Poder Judiciario (federal e estadual): 6rgdo do Poder Judicidrio da Unido, dos
estados e do Distrito Federal.

e Poder Legislativo (federal, estadual e municipal): 6rgdo do Poder Legislativo da
UniZo, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

o Imprensa: 6rgio de imprensa ou veiculo de comunicagéo, publico ou privado.
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o Instituicdo de ensino/pesquisa: estabelecimento cuja finalidade seja de ensino e/ou
pesquisa.

e Organizaciio ndo governamental: instituicdo sem fins lucrativos.

e Outros: tipo de pessoa juridica ndo contemplada nas categorias anteriores.
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