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Sao Paulo, 23 de julho de 2021,

A TLUSTRE DIRETORIA DESTE PROCON ESTADUAL

Ref: Relatorio de Acompanhamento de Campanha de Chamamento da chopeira modelo
BeerTender-B100 (“BeerTender”), da marca Krups, lotes VB215854 ¢ VB215855, séries 2713 a
2616

SEB  COMERCIAL DE PRODUTOS DOMESTICOS LTDA. (“SIIB
COMERCIAL BR7), ji qualificada, vem, respeitosamente, por scu procurador ao final assinado,
apresentar o novo Relatono de Acompanhamento, em atencio ao disposto no art, 7%, 1, da Portaria

BT /2012 do Ninisterio da Justica.

a) Campanha

I \ campanha se refere ao chamamento de consumidores que adquiriram a chopeira
modelo BeerTender-B100 (“BeerTender”), da marca Krups, lotes VB215854 ¢ VB215855,
séries 2713 a 2616, sendo que os primetros dois algarismos da séric correspondem a semana (dentro
do ano) de Fabricacao ¢ os dois Gltimos algarismos, ao ano de fabricacio. ou seji, fabricados entre
julho (27" semana) de 2013 a junho (26" semana) de 2016.

3 Contorme previsto na campanha, os consumidores podem entrar em contato com
SEB COMERCIAL BR por meio do nimero telefonico 0800-725-7877 (ligacao gratuita), de seeunda-
fern a0 sexta-fetra, das 08:00 as  18:00, ¢ por c-mail, a parie do  endereco  eletronico

tendimentokrmpsireroupesch com, para verificagio e acio corretiva.

b)  Tabela com os atuais dados do Chamamento por Estados da Federagao

5. Seguem abaixo os dados do chamamento devidamente distribuidos pelos estados da

federacio ¢ atualizados até a presente data:
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novos consumidores a cada dia ¢ vem empenhando seus melhores esforgos nos contatos ativos

realizados
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REPORT GLOBAL

D OT/03'2013 3 2000712021
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- Efctivaments o5
UF i :r-h@t-:;; abrar::li-;:; Produtas p::-c:u:-:\ﬁ Descsiti
- Recebidos > recolhidos o .
pelo recall enkregues
AC 0 0
AL 25 3 3 3 1
&AM GG i i 5 1
ap 2 0 0 0
E& 103 o7 &5 a4
CE 31 27 26 26
OF it 63 63 60
EZ 63 &0 57 24
G0 51 45 45 15
) 3 3 3 2
rAG 162 123 135 123
FAS & 6 & 5
FIT 14 13 3 3
B, 3 T 7 5
PE 3 3 g 3
FE 52 62 ) 50 21
Fl 435 5 2 4 4
FR 405 100 & a6 TE
E. 1556 350 237 286 173
&1 =1 14 10 il 3
i G i & i 4
FF 3 0 0 0
RE B33 215 205 175 151
C 352 i &5 7o 41
ZE 36 £ £ g )
P B575 1518 1625 1617 1013
TO 0 3 4 3 3
Tl 56 3 ) 0
TOTAL 13305 3207 2545 2764 1831

Cumpre esclarecer que a SEB COMERCIAL BR continua recebendo o contato de

a partir dos cadastros de consumidores em seus bancos de dados ¢ em bancos de dados de

ITOS COMCTClAlS,
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BASTIAN

3. Sendo o necessario ¢ oportuno para o momento, 2 SEB COMITRCIAL BR permancee

A dispostcao para quaisquer esclarecimentos ou informacoes adicionais que se fizerem necessdrios.

\tenciosamen ke

797 -

OAB/SP 266.795
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DESTINATARIO

AQ INSTITUTO DE PROTEGCAOQ E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON/CE

AV. BARAO DE ARATANHA, 100 - CENTRO
FORTALEZA/CE

CEP 60050-070

e AAR NP,

Recebedor

| Assinatura Documento




