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ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Aos 12 (doze) dias do més de fevereiro de 2020 (dois mil e vinte), nesta cidade de
Fortaleza, Estado do Ceara, no Auditério das Promotorias de Justica Civeis e
Especializadas, localizado na Rua Lourenco Feitosa, n? 90 — José Bonifacio —
Fortaleza/CE, as 09h, na presenga da Exma. Dra. Ana Claudia Uchoa de Albuquerque
Carneiro, Promotora de Justica da 1372 Promotoria de Justica de Fortaleza e da Dra.
Tamara Reis de Nordes — Analista Ministerial em Servigo Social, estiveram presentes,
atendendo as convocagdes deste Orgdo Ministerial, representantes da SMS de Forteleza
e da SPDM, bem como demais participantes constantes da lista de presenga anexa, parte
integrante do presente termo de audiéncia.

Iniciada a audiéncia, a Dra. Ana Claudia Uchoa realizou breve explanagdo acerca dos
objetivos e regras do ato. Esclareceu que tomou a iniciativa de realizagdo desta
audiéncia publica apds fazer duas visitas na Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal, no
Bairro Jangurussu, para acompanhar, dentre outros, o andamento do Programa de
Orteses e Préteses do Municipio de Fortaleza. Informou aos presentes que, por ocasido
das visitas, observou a precariedade de funcionamento do mencionado programa,
constatando em tltima inspec¢do a existéncia de uma “fila de espera” de mais de 3 mil
itens solicitados e uma crescente demanda de aproximadamente 70 inscri¢bes a cada
mes.

Em seguida, a Dra. TAmara Nordes ressaltou a imprescindibilidade da elaboragdo de
um plano de agdo por parte da SMS, com fixacdo de metas e prazos a serem cumpridos
para funcionamento adequado do Programa de Orteses e Prdteses e resolucio da
demanda reprimida. Fez uma breve apresentacdo dos dados da “fila de espera” do
Programa de Orteses e Préteses, por ano, conforme dados informados pelo Municipio
ao Ministério Publico; Por fim, salientou acerca da meta prevista no Plano Municipal de
Saude 2018/2021, que prevé a redugdo significativa do tempo de espera de Orteses e
proteses ao longo desses anos.

Depois, a Dra. Ana Claudia Uchoa anotou que, nas visitas realizadas pelo MPCE a
Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal, observou uma certa desorganizacdo do
Programa de Orteses e Proteses, notadamente com relacdo a falta de um sistema
informatizado;

Empds, foi passada a palavra ao representante da SMS de Fortaleza, Dr. Rui de
Gouveia, que:
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1) Realizou uma breve explanagdo o papel do Poder Publico nas politicas publicas de
saude;

2) Ressaltou o dever do Poder Publico de ofertar atendimento multidisciplinar para
acompanhamento de pessoas com deficiéncia, notadamente o processo de reabilita¢do;

3) Pontuou que certa de 60 % dos auxilios em “fila de espera” do Programa de Orteses e
Préteses do Municipio de Fortaleza sdo relacionados a solicitagdo de cadeira de rodas;

4) Mencionou que o Contrato de Gestdo firmado em novembro de 2019 pela SMS de
Fortaleza com a SPDM prevé o gerenciamento da Policlinica Jdao Pompeu Lopes Randal
pela entidade e contempla também o Programa de Orteses e Proteses; salientou que o
nao atingimento de metas pela SPDM implica em sangdes contratuais; que a SMS de
Fortaleza acompanha o cumprimento do contrato pela OS;

5) Salientou que ap6s a entrada da SPDM na administragéo da Policlinica Jodo Pompeu
Lopes Randal, a equipe de profissionais voltados ao processo de reabilitacio de
pacientes passou a estar completa, conforme estabelece Portaria;

6) Informou que a organizagdo anterior do Programa de Orteses e Préteses ndo era a
mais eficaz; que providéncias foram e continuam sendo tomadas pela SMS de Fortaleza
com a finalidade de requalificagdo da “fila de espera” do Programa de Orteses e
Préteses;

7) Ressaltou que atualmente hd aproximadamente 2 mil pessoas na “fila de espera”,
numero ainda a ser confirmado apds conclusio da analise de todos os cadastros da fila,
encontrando-se 0 processo, neste momento, no ano de 2017; que a avaliagio qualificada
por equipe multidisciplinar a cada uma das pessoas, realizada em conjunto com
processo de reabilitagdo e desenvolvimento de autonomia dos individuos é um trabalho
lmprescmdlvel e deve ser feito de forma gradual e necessaria para melhoria do
Programa de Orteses e Préteses do Municipio de Fortaleza;

8) Anotou que existem processos licitatérios em andamento, com a finalidade de
atender aos pacientes ja avaliados pela equipe da Policlinica; que em trés meses do
inicio dos trabalhos da SPDM, j4 foi possivel a reducio de aproximadamente 300
pessoas da “fila de espera”, o equivalente a aproximadamente mil auxilios (conforme
ratificou representante da SPDM em momento posterior); Anotou ainda que algumas
das pessoas que receberam o atendimento de reabilitacio passaram a nao precisar dos
insumos, daf extraindo a importancia da avaliagio da equipe da Policlinica caso a caso,
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inclusive como forma de responsabilidade dos gastos publicos;

9) Pontuou que a informatizagdo do sistema da Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal
qualificar4 o servigo ofertado pelo Programa de Orteses e Préteses; que o prontudrio
eletrbnico vem sendo implantado nas redes de satide o que vem ocorrendo também nas
Policlinicas;

Em seguida, a Sra. Luana Vasconcelos, participante da audiéncia, questionou ao
representante da SMS se as especificacGes de cada paciente sdo levadas em consideragdo
na compra dos insumos; o Representante da SMS de Fortaleza pontuou a necessidade
de observancia de certas previsdes da legislagio; O Dr. Emerson Damasceno,
representante da COMDEFOR e de outras entidades, pontuou que existe a possibilidade
de que as compras de insumos pelo Poder Publico atenda as particularidades de cada
paciente e exemplificou com a licitagdo para fornecimento de cadeira de rodas realizada
pelo Municipio de Fortaleza em 2017;

A Dra. Maria Arnete Borges, representante da CEDEF, anotou que é imprescindivel que
o Poder Publico observe as diretrizes do Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, notadamente o “Plano Viver sem Limites”; que é necessirio um
acompanhamento no ambito dos municipios cearenses, para que seja observada a
instituicdo da Rede de Cuidado da Pessoa com Deficiéncia; mencionou que, embora o
Estado do Ceara tenha pactuado em 2016 a implantacdo de uma “Rede de Cuidado”, s
existem pouco mais de 50 pontos onde a mencionada rede fora implementada; que
desde a pactuagdo realizada no ano de 2016, ndo tem conhecimento de que outra
“Rede” tenha sido implementada para além das ja existentes; salientou a importancia de
0s setores conhecerem as Portarias do Ministério da Satide N% 793 e 835, que instituem
respectivamente, a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no 4mbito do SUS e os
incentivos financeiros para funcionamento dessa rede; relatou que hi o dever dos
Municipios na institui¢do de “Grupo Condutor”; pontuou a imprescindibilidade de que
os municipios entendam a “Rede de Cuidado”; afirmou que no Estado do Cear4 apenas
05 (cinco) Policlinicas (Jangurussu, Barbalha, Pacajis, Sobral e Caucaia) encontram-se
habilitadas para atendimento de Programa; que o Ministério da Satde ja reforcou a
necessidade de adequagdo destas Policlinicas como “Centros de Reabilitacio”; que o
Ministério da Satide solicita dos entes a Producio dos Centros de Reabilitacdao e ndo das
Policlinicas; que pode apresentar ao Ministério Ptiblico relatério do acompanhamento
do “programas de reabilitacdo” do Estado, de abril de 2019 até o presente momento;
anotou que a Policlinica de Pacajus ja se encontra de acordo com os parimetros de
Portaria do Ministério da Satde;
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Participante desta audiéncia pontuou a necessidade de prestacdo de educacgdo
continuada aos profissionais da rede; mencionou que a SMS de Fortaleza, como outros
6rgaos, adota a Tabela SUS nas suas licitagdes; pontuou que o Centro de Reabilitagdo é
um Programa Federal estratificado em certas esferas; mencionou que € necessario que
sejam avaliadas possibilidades de arrecada¢do de mais recursos com a finalidade de
custeio do Programa de Orteses e Proéteses;

O Dr. Emerson Damasceno pontuou que, no ano de 2017, o Municipio de Fortaleza, ao
realizar entrega de cadeiras de rodas praticamente zerou a fila entdo existente na
ocasido; sugeriu que a SMS de Fortaleza procurasse parceira com o Centro Sarah
Kubitscheck; afirmou que é necessario que a Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal se
torne centro de Referéncia, inclusive para fins de reabilitagdo de pacientes;

A Dra. Marta Pereira sugeriu a realiza¢do de mutirdes para atendimento a pacientes que
estdo no Programa de Orteses e Préteses; mencionou que é necessario aumentar a
quantidade de profissionais da rede; sugeriu que a SMS de Fortaleza providenciasse
mais capacitagdes aos profissionais da rede; ressaltou que é imprescindivel que
profissionais de saude estejam participando das discussdes; A Sra. Luana Vasconcelos
corroborou com a imprescindibilidade de qualificacdo continuada dos profissionais de
saude da rede;

O 5r. Jodo Moacir, representante da Empresa Dilepé, sugeriu que o Municipio de
Fortaleza observasse o funcionamento do NUTEP com a finalidade de acompanhar os
trabalhos que sdo desenvolvidos na instituigdo j4 que nela hd um fluxo que pode ser
adotado pela SMS de Fortaleza para melhoria do Programa de Orteses e Proteses;
anotou que talvez estivesse faltando para SMS de Fortaleza a observancia de um fluxo;

O Dr. Emerson Damasceno sugeriu a criagdo de uma oficina ortopédica no Ambito da
Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal; Representante da SMS de Fortaleza informou
que ja existe oficina habilitada no NUTEP; que a oficina produz algumas érteses e
proteses;

A Dra. Ana Claudia questionou aos representantes da SMS quais seriam as propostas de
melhoria do Programa de Orteses e Préteses que o Municipio de Fortaleza teria para
apresentar ao MP, notadamente um plano de agdo com prazos e metas para resolucio
de demanda reprimida e a mordernizagéo e funcionamento adequado do programa;

A Dra. Tamara Nordes salientou que, embora a equipe de reabilitacio do programa
esteja completa, conforme mencionou o representante da SMS, a Portaria prevé
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determinada quantidade de profissionais para andamento normal do programa; que
para além disso, a prefeitura necessita de uma “forca tarefa” para resolver o problema
da demanda reprimida, bem como de uma qualificagdo maior de seu pessoal, em razdo
da complexidade do programa.

Em seguida, os Representantes da SMS de Fortaleza informaram:
1) que estéo reestruturando a fila de espera;

2) que acreditam que por volta de dois meses varios pacientes que se encontram na
demanda reprimida terdo seus auxilios atendidos;

3) que a equipe multidisciplinar da Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal esta completa
de acordo com a Portaria Ministerial correlata; que a equipe vem avaliando os pacientes
que estao na “lista de espera”; que apds a avaliagdo da equipe aos pacientes, serd
possivel a obtengdo da real necessidade do Programa de Orteses e Préteses, a fim de que
sejam adotadas as providéncias por parte do Municipio de Fortaleza para atendimento
ao programa de forma eficaz;

5) que, no momento, a equipe da Policlinica Jodo Pompeu Lopes Randal vem realizando
atendimentos voltados para qualificagdo das pessoas que foram inscritas no ano de
2017; que as pessoas inscritas nos anos anteriores ja foram avaliadas;

6) que entregardo ao MP até 30 de abril de 2020 a fila qualificada e plano de acdo para
resolugdo da demanda reprimida e andamento adequado do programa, com prazos e
metas devidamente estabelecidos;

7) com relagdo a informatizacéo da fila, anotou que o prontudrio eletrdnico ja vem sendo
integrado no ambito da Policlinica; que facilitard o processo de atendimento aos
pacientes da fila;

8) que a equipe administrativa do programa foi substituida recentemente pela SPDM
visando melhor dinamismo, principalmente nesse momento de requalificacio da “fila
de espera”;

Finalizadas as explanacdes dos participantes, o Ministério Pablico do Estado do
Ceard, por intermédio da 137* Promotoria de Justica de Fortaleza - Defesa da Satd
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1) DESIGNA A REALIZACAO DE AUDIENCIA PARA O DIA 30 DE ABRIL DE 2020,
AS 08:30, para acompanhar os trabalhos realizados pelo Municipio de Fortaleza no
Programa de Orteses e Proteses, ocasiio em que os representantes da SMS de
Fortaleza irdo apresentar a fila qualificada e plano de acdo para resolucio da demanda
reprimida e andamento adequado do programa, com prazos e metas devidamente
estabelecidos.

Nada mais foi dito, deu-se por encerrada a audiéncia. Eu, Rodrigo de Luna Lima,
Técnico Ministerial — Assessor Juridico I/137°PJF M , secretariei os trabalhos,

lavrando o reser{ti termo.

Ana Claudia Uchoa de Albuquerque Carne
Promotora ¢de Justica da 1372 Promotoria de Justica de Fortaleza - Defesa da Satde

Piblica
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Tamara Reis de Nordes
Analista Ministerial em Servigo Social
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