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Sao Paulo, 3 de dezembro de 2019.

Ao

MINISTERIO DA JUSTICA

SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR

Palacio da Justica Raymundo Faoro

Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Edificio Sede, 52 andar, sala 522
70064-900 Brasilia —DF

PROCON/SP PROCON/RJ

Rua Barra Funda, 930, Barra Funda Avenida Rio Branco, 25, 52 andar
01152-000 Sdo Paulo—SP 20090-902 Rio de Janeiro—RJ
PROCON/PR PROCON/DF

Rua Emiliano Pernete, 47, Centro Venancio Shoppin, Setor Comercial Sul,
80010-050 Curitiba—PR Quadra 08, Bloco B-60, sala 240

70333-900 Brasilia— DF

PROCON/RS PROCON/PE

Rua 07 de Setembro, 723, centro Rua Floriano Peixoto, 141, Santo Antonio
90010-190 Porto Alegre — RS 50020-065 Recife —PE

PROCON/SC PROCON/MG

Rua Victor Meirelles, 53, centro Av. Santos Dumont, 363, Centro
88010-440 Floriandpolis —SC 30160-918 Belo Horizonte — MG

DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRANSITO — DENATRAN

COORDENACAO-GERAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSITO - CGIT

Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Lote 1/6, Bloco H, Edificio Telemundi II, 22 andar, sala 202
(Protocolo Central do Ministério das Cidades)

70070-010 Brasilia—DF

ASSUNTO: Resposta a notificacio n2 784/2019/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON. Processo de
Chamamento n2 08000.053250/2019-72 - Campanha de recall preventivo dos veiculos Porsche
AG

PORSCHE BRASIL IMPORTADORA DE VEICULOS LTDA., sociedade empresaria limitada, com sede na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Av. Doutor Chucri Zaidan, 1240, 252 andar, parte,
Vila S30 Francisco, telefone/fax: 11-4410.9962, e-mail: juliana.lauro@porsche.com.br, inscrita
no CNPJ sob n201.306.024/0001-36 e com inscricdo estadual n? 114.674.463.111, com nome
fantasia PORSCHE BRASIL, representada por seu representante legal, Sr. Andreas Martin
Marquardt, alemdo, casado, executivo, portador da Carteira de identidade para Estrangeiros
RNE n? G385589-C, inscrito no CPF sob n? 239.997.358-56, residente e domiciliado na Cidade de
Sao Paulo, Estado de S3ao Paulo, com endereco comercial na Avenida Dr. Chucri Zaidan, 1.240,
252 andar, parte, Edificio Morumbi Golden Tower {Torre A}, Vila Sdo Francisco, CEP 04711-130,
telefone e e-mail acima mencionados (a “Porsche”), vem a presenca de V. Sas. Aviso de Risco,
Plano de Midia e Plano de Atendimento ao Consumidor.

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&0 Paulo, SP — Brasil
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| —Dos PrRoODUTOS

1. A Porsche faz parte de um grupo internacional que distribui veiculos e pecas da
marca Porsche para diversos paises, mantendo contratos de concessdo comercial e servicos
autorizados Porsche com determinadas concessionarias no Brasil, para a distribuicdo de tais
veiculos e pegas importados da marca Porsche, bem como para a presta¢do de assisténcia
técnica.

2. A Porsche tomou conhecimento de um possivel risco envolvendo veiculos da
marca Porsche, modelos Panamera (971), anos 2017 a 2020, e Cayenne (9YA/9YB), anos 2018
a 2020, fabricados, respectivamente, entre 13 de abril de 2016 e 30 de agosto de 2019 e 30 de
agosto de 2017 a 2 de agosto de 2019, com nimeros de chassis indicados na lista do Anexo A
{os veiculos, em conjunto, os “Produtos”).

3. Foram comercializadas 936 (novecentas e trinta e seis) unidades dos Produtos,
conforme lista de chassis e distribuicdo geografica informados a SENACOM em 31.10.2019.

4, Em 29.04.19, a Porsche iniciou a veiculacao da midia da campanha de recall sob
Processo de n208000.010755/2019-42, dos veiculos Panamera (971), anos 2017 a 2019,
fabricados entre 21 de margo de 2016 e 15 de novembro de 2018, em razio da constatacgio de
defeito no painel de instrumentos também relacionado ao acionamento da mensagem de aviso
“Pastilhas dos freios gastas” (“Campanha AKA1").

5. A Porsche AG identificou que a medida corretiva para resolucdo do defeito
constatado no software do painel de instrumentos para a Campanha AKAl e a presente
campanha (em conjunto, as “Campanhas”) serd realizada por meio da reprogramacéo do
software com a mesma versdo atualizada.

6. Em vista que sera aplicdvel as Campanhas a mesma medida corretiva, a Porsche
constatou a necessidade de incluir os chassis dos veiculos ainda ndo reparados da Campanha
AKA1 a lista de Produtos afetados por esta campanha de recall.

7. Cabe salientar que de 169 (cento e sessenta e nove) veiculos a afetados pela
Campanha AKA1l, somente 2 (dois) veiculos de chassis (i) WPOAE2976JL128440 e
(i) WPOAH2972J1.144948, adquiridos, respectivamente no Estado de Santa Catarina e no Estado
do Rio de Janeiro, ainda ndo foram reparados, e, portanto, sdo adicionados a lista de Produtos
afetados por esta campanha de chamamento.

8. Diante da inclusdo de 2 {dois) novos Produtos, a Porsche apresenta a V. Sas. a
lista atualizada de chassis de veiculos afetados por esta campanha {Anexo B) e a distribuicdo
geografica desses veiculos.

Produtos
SP 469
RS 50
PR 59
PE 57
SC 104

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — Sa0 Paulo, SP — Brasil
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RJ 66
DF 84
BH 49
Total 938
9. A Porsche esclarece que, devido ao fato dos Produtos serem importados,

nenhum Produto foi exportado do Brasil.
11 — DEFEITO E RISCO VERIFICADO

10. A fabricante Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG (a “Porsche AG”), durante inspecdes
internas, constatou que, em caso de desgaste das pastilhas de freio dos Produtos, quando ativos
os modos “Mapa” e “Visdo Noturna” do painel de instrumentos, o consumidor pode desligar o
indicador de desgaste das pastilhas de freios da tela do menu dos subniveis do painel de
instrumento. Nessas configuragdes, ndo é ativado nenhum aviso adicional de forma constante
no painef de instrumentos.

11. Diante de tal constatacdo, a Porsche recebeu, em 17 de outubro de 2019, uma
pré-notificacdo da Porsche AG sobre o possivel erro do software do painel de instrumentos dos
Produtos que haviam sido comercializados.

12. A Porsche AG oficialmente informou a Porsche sobre as informagdes técnicas
necessdrias para corre¢do do defeito constatado no painel de instrumentos, em 7 de novembro
de 2019, para os veiculos Panamera (971), e, em 11 de novembro de 2019, para veiculos
Cayenne (9YA/9YB).

13. A Porsche esclarece que o consumidor que ndo realizar a reprogramacdo do
painel de instrumentos pode, nas configuracdes mencionadas acima, utilizar os Produtos com
as pastilhas de freio gastas, o que pode aumentar os riscos de acidentes, e em casos extremos
resultar na lesdao ou morte do consumidor.

14, Para corregdo do defeito constatado, os painéis de instrumentos dos Produtos
devem ser reprogramados, por meio da atualizacdo do software do paine! de instrumentos. As
atualizagOes dos softwares ja estdo disponiveis.

15. A Porsche esclarece, também, que, até o momento, ndo recebeu nenhuma
reclamagdo de consumidores no Brasil sobre o defeito verificado e ndo tem conhecimento de
qualquer acidente relacionado ao defeito verificado no Produto, incluindo, mas ndo se
limitando, a acidentes de trénsito e danos materiais e/ou fisicos causados a consumidores.

H1 - DAS PROVIDENCIAS JA ADOTADAS E DO PLANO DE MiDIA

16. A Porsche informa que, tdo logo tomou conhecimento do defeito, implementou
medidas corretivas na produc¢do do Produto, adotara as providéncias necessarias para que os
consumidores sejam contatados, sem prejuizo desta promog¢do de chamamento preventivo do
Produto.

17. Nesse sentido, como medida corretiva, a Porsche realizara a atualizacdao dos
softwares dos painéis de instrumentos dos Produtos. Em média, a a¢do corretiva durara entre 1
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hora e 30 minutos. O plano de atendimento ao consumidor (constante do Aviso de Risco de
ANEXO0 A) contempla essa programacao.

18. A Porsche se vale desta oportunidade para, como requer a legislacio aplicavel,
encaminhar o plano de midia anexo (ANEXO C)}, a ser implementado em veiculagdo publicitaria
no dia 10.12.2019, por emissoras de televisdo e radio, bem como por jornal de alcance nacional,
nos seguintes horarios:

Programa/Jornal Horario
Televisdo | SBT — Primeiro Impacto 6h00
— 10
Radio HECEIRaNGHEWS =1, entre 6h00 e 9h00
Jornal
" 14 2
Jornal Agora S3o Paulo cm p?r. SICI S
pagina.
19. A Porsche informa que sera realizado o investimento de RS 114.948,24 (cento e

quatorze mil, novecentos e quarenta e 0ito reais e vinte e quatro centavos) para a veiculacdo
publicitaria do plano de midia nos meios de comunicagdo acima indicados.

20. Ainda, a Porsche antecipa-se em destacar que o Jornal Agora S3o Paulo é
distribuido em todo o territdrio nacional, como se pode verificar no enderego eletrénico
http://www.publicidade.folha.com.br/agora/, com excerto demonstrativo abaixo:

Circulacao

i";" Penodicidade
L.2F  Domingo, 2¢, 3°, 42 58,
6%, Sahado

’ Distribuigao
Nacional

Exempiares

Domingo: 85.210
Dias (teis: 767.600

IV - COMUNICAGAO A COORDENAGAO-GERAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSITO — CGIT

21. A Porsche informa que comunicou o chamamento preventivo a Coordenacdo-
Geral de Infraestrutura de Transito — CGIT do Departamento Nacional de Transito — Denatran
por correio, nos termos da Portaria Conjunta n.29/2019, conforme comprovante de
recebimento, com entrega datada de 06.11.2019, anexo (ANEXO D).

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 - Sao Paulo, SP — Brasil
+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




my,

Chaves, Ge'man, Machado, Gilberto e Barbozs

22. Por todo o exposto, a Porsche, por zelar pela seguranca de seus consumidores,
adotara as providéncias necessarias para promover uma campanha de chamamento preventivo
do Produto no Brasil, devido ao defeito verificado e descrito acima, e permanece a disposicdo
de V. Sas. para eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenci ente,

CF
PORSCHE BRASIL IMPORTADORA DE VEICULOS LTDA.
P.p. Bernadete de Figueiredo Dias
OAB/SP 187.058
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ANEXO A

AVISO DE RIScO

COMUNICADO DE RECALL A0S PROPRIETARIOS DOS VEICULOS PORSCHE PANAMERA {971) E CAYENNE

(9YA/9YB)

Panamera (971) Cayenne (9YA/9YB)

MODELO: ANO-MODELO CHASSIS ENVOLVIDOS:
Panamera (971) 2017 a 2020 s
Cayenne (9YA/9YB) 2018 a 2020 Vigerlista dopAvexols

Data de fabricagdo dos veiculos: Panamera, entre 13 de abril de 2016 e 30 de agosto de 2019;
e Cayenne (9YA/9YB), entre 30 de agosto de 2017 a 2 de agosto de 2019.

Defeito: O defeito reside na possibilidade do consumidor desligar o indicador de desgaste das
pastilhas de freio do painel da tela do menu dos subniveis do painel de instrumento, quando
ativos os modos “Mapa” e “Visdo Noturna”. Nessas configuragdes, ndo é ativado nenhum aviso
adicional de forma constante no painel de instrumentos.

Riscos e suas implica¢gdes Dado que o aviso de desgaste de pastilha de freios pode ser desligado
pelo consumidor, quando ativos os modos “Mapa” e “Visdo Noturna”, o consumidor pode
prorrogar a troca das pastilhas de freio dos veiculos e utilizar os veiculos com as pastilhas de
freio gastas. O uso dos veiculos com pastilhas de freio desgastadas, em certas condi¢Ges, pode
aumentar os riscos de acidentes ou acarretar colisGes envolvendo o consumidor, e, em casos
extremos, resultar em lesdo ou morte.

Data de Inicio do atendimento: Iimediato. O reparo dura aproximadamente 1,5 hora e ndo tem
custos para o proprietario do veiculo.

Acdo corretiva:: A Porsche reprogramara o painel de instrumentos com software atualizado,
para assegurar que a luz de aviso necessaria seja ativada constantemente quando o limite de
desgaste das pastilhas dos freios for atingido.
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Local de atendimento e agendamento: A Porsche entrara em contato com os proprietarios dos
veiculos afetados por e-mail ou por telefone para agendamento do reparo. O proprietdrio
também podera agendar diretamente o reparo do seu veiculo, entrando em contato com a
concessiondria Porsche autorizada mais préxima. Para informac8es adicionais, entre em contato
através do e-mail infobrasil@porsche.com.br ou pelos telefones abaixo:

S3o Paulo—-SP (11) 5644-6700 Ribeirdo Preto — SP (16) 3516-8300
Campinas — SP (19) 2122-9900 Rio de Janeiro — RJ (21) 2495-5959
Brasilia — DF (61) 3222-8000 Centro Técnico — RJ (21) 2494-3309
Curitiba —~ PR (41) 3333-3113 Porto Alegre — RS (51) 3083-6100
Floriandpolis — SC (48) 2107-4070 Recife ~ PE (81) 3312-0950

Belo Horizonte — MG (31) 3253-6450
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ANEXO B

CAMPANHA DE CHAMAMENTO PREVENTIVO DOS VEicuLOS IMARCA PORSCHE, PANAMERA (971) E CAYENNE

(9YA/9YB)

MARCA:

DATA DE
FABRICACAO:

MODELO DOS
VEicuLOS:

CHASSIS ENVOLVIDOS:

Porsche

Entre 21 .03.2016 e 15
.11.2018 e entre 13.04.2016
e 30.08.2019 para o modelo
Panamera (971), e entre
30.08.2017 a 02.08.2019
para o modelo Cayenne
(9YA/(9YB)

Panamera (971) e
Cayenne (9YA/9YB)

WPOAE2977JL176853
WP1AA29Y8KDA36843
WPOCH2973JL198803
WP1AA29Y4KDA23149
WPOCE2978)L148410
WP1AB29Y3KDA82822
WPOAE2976KL125720
WPOAB2970HL121597
WPOAE2979JL175462
WP1AA29Y6KDA10693
WP1AA29Y2KDA10870
WP1AA29Y4KDA11986
WP1AA29Y6KDA13240
WP1AA29Y1KDA13727
WP1AA29Y3KDA15785
WP1AA29Y5KDA15724
WP1AB29Y1KDA81880
WPOAE2971JL176590
WPOAE2979JL177812
WP1AA29YOKDA34343
WP1AA29Y9KDA14897
WP1AA29YOKDA24024
WP1AF29YXKDAS5393
WP1AF29YOKDAS5211
WPOAF2977HL151152
WPOAE2975JL129885
WPOAE2970jL174605
WP1AA29Y1KDA13226
WP1AA29Y5KDA13262
WP1AA29YOKDA15081
WP1AF29Y6KDAS5276
WP1AA29YOKDA14917
WP1AF29Y4KDA95261
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WPOAE2974KL125747
WP1AA29YXKDA16965
WP1AB29Y5KDA81624
WP1AA29Y2KDA35509
WP1AA29Y7KDA14820
WP1AA29Y5KDA37013
WP1AA29Y3KDA35485
WP1AB29Y6KDA83219
WPOAE2973JL177417
WPOAA297231113347
WP1AA29Y4KDA10854
WP1AB29Y3KDA81623
WP1AB29Y1KDA80759
WP1AF29Y1KDAS5329
WPOAE297XJL177205
WP1AA29Y5KDA36802
WPOAE2974KL125778
WP1AA29Y1KDA23934
WP1AA29Y8KDA24241
WPOAE2973JL177126
WPOAE2976JL177475
WP1AA29Y3KDA27404
WP1AA29Y2KDA32819
WP1AA29Y1KDA31564
WPOAE29751L177449
WP1AF29Y6KDAS5326
WPOAE2974J1L127190
WPOAA2971HL102270
WPOAF2978HL152780
WPOAE297XHL116284
WPOCA2970JL180179
WPOAH2978]L.144792
WP1AA29Y7KDA35523
WP1AA29Y8KDA23672
WPOAE2979JL177115
WP1AB29YXKDA82848
WPOAE2975JL177791
WP1AA29Y5KDA29638
WP1AB29Y5KDA82353
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WP1AA29Y4KDA15097
WP1AF29Y4KDA95132
WP1AB29YXKDA81618
WPOAE2978JL177395
WP1AF29Y9KDA95241
WP1AA29Y4KDA23992
WP1AA29Y7KDA24232
WP1AA29Y2KDA17740
WPOAF2971J1L141528
WP1AA29Y4KDA10868
WP1AF29Y3KDA95039
WP1AA29Y4KDA13253
WPOAE297XJL177396
WP1AA29Y3KDA32831
WP1AF29Y5KDA95334
WP1AA29Y2KDA14837
WP1AA29YXKDA22961
WP1AA29Y6KDA23203
WP1AA29Y8KDA31576
WPOAE29701L.177424
WP1AA29Y3KDA32800
WP1AA29Y4AKDA29422
WP1AA29Y3KDA23319
WP1AA29YAKDA24012
WP1AA29Y1KDA23822
WP1AA29Y3KDA15446
WP1AA29Y5KDA10846
WP1AA29Y4KDA11132
WP1AA29Y1KDA13209
WP1AB29Y2LDA50011
WP1AA29YXKDA23107
WPOAE29704L177746
WP1AB29Y8KDA82850
WP1AA29Y5KDA27324
WP1AA29Y4KDA31901
WPOAF2973HL151066
WPOAE2970J1.175446
WP1AA29Y7KDA10878
WP1AA29Y4KDA11969
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WPOAH2976JL145603
WP1AA29Y5KDA23094
WP1AF29Y5KDAS5396
WP1AB29Y7KDA81608
WPOAE2979JL177387
WP1AA29Y5KDA23015
WPOAE297XKL125591
WPOAE2976J1177928
WP1AF29Y4KDA95082
WP1AA29Y2KDA36921
WPOAE2972J1129052
WPOAE2978JL129976
WPOAE2971JL129866
WPOAE2978JL174920
WP1AA29Y2KDA10822
WP1AA29Y9KDA10820
WP1AA29Y9KDA13720
WP1AA29Y7KDA36980
WP1AA29Y4KDA14760
WP1AA29Y6KDA24237
WP1AA29Y2KDA27278
WP1AF29Y1KDAS5217
WP1AA29Y9KDA15063
WP1AA29YXKDA15881
WP1AA29Y1KDA34190
WPOAE2979KL125565
WPOAE2979KL125579
WP1AA29Y7KDA34162
WPOAB2973HL120251
WPOAF2979HL152223
WPOAE2978JL127905
WPOCH2975J1198348
WP1AB29Y5KDA80327
WP1AA29Y4AKDA11759
WP1AA29Y3KDA13146
WP1AA29Y8KDA13255
WP1AA29Y3KDA14698
WPOAE2972JL175741
WP1AA29Y9KDA24099
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WP1AB29Y8KDA81603
WP1AA29Y9KDA23941
WP1AA29YXKDA24032
WP1AF29Y3KDA95395
WP1AA29Y1KDA35419
WP1AA29YXKDA23933
WP1AA29Y3KDA36989
WP1AA29Y6KDA24013
WP1AA29Y4KDA31753
WPOAF2976]1L141265
WPOAH2972JL144948
WP1AA29Y3KDA10828
WP1AA29Y1KDA10889
WP1AF29Y4KDA95230
WP1AA29Y4KDA35303
WP1AB29Y6KDA82023
WP1AF29Y2KDAS5209
WP1AA29Y8KDA34235
WP1AA29Y5KDA29669
WP1AF29Y1KDA95380
WP1AA29Y8KDA22960
WPQOAE2977]L177386
WP1AA29Y4KDA23118
WPOAE297411177443
WP1AA29Y5KDA36993
WP1AF29Y9KDAS5319
WPOAE2972HL116277
WPOAE2978JL130013
WPOAE2971JL174175
WP1AB29Y9KDA80346
WP1AA29Y5KDA35245
WPOAE297XKL125610
WPOAE297XJL176510
WP1AA29Y9KDA27343
WP1AB29Y8KDA82895
WP1AA29Y8KDA33795
WP1AA29Y2KDA27703
WP1AB29YXKDA80954
WPOCE2970J1L148384
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WP1AA29Y5KDA32832
WP1AA29YXKDA15783
WPOAA2979HL103795
WPOAE2975JL129904
WP1AA29Y7KDA13165
WP1AA29Y7KDA13117
WP1AA29Y9KDA27326
WP1AA29Y7KDA36767
WPOAE29741L176468
WP1AF29Y3KDAS5252
WP1AB29YOKDAS82079
WPOCE2979J1.148397
WP1AA29YSKDA15662
WPOCE2973]1L148430
WP1AA29YOKDA27411
WPOCE2977]L148379
WPOAH29723L145050
WPOCF2970JL196318
WP1AA29Y2KDA10884
WP1AA29Y9KDA23874
WP1AB29Y1KDA81586
WP1AA29Y3KDA15818
WP1AB29Y9KDA81609
WP1AA29YXKDA15900
WP1AF29Y2KDAS95257
WP1AA29Y2KDA34179
WP1AB29Y4KDA81629
WP1AF29YXLDA57003
WPOAE2976J1176522
WPOAE2978HL116266
WPOAE2970JL174202
WP1AA29Y3KDA10876
WP1AA29Y4KDA13205
WP1AA29Y1KDA34335
WP1AB29YOKDA82163
WP1AF29Y9KDA95269
WPOAE297XJL176832
WP1AB29Y3KDA81587
WP1AA29Y5KDA34161
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WP1AA29Y4AKDA23717
WPOAF2979HL151105
WPOAE2977JL127233
WPOAE2971JL127941
WPOCF2977JL195814
WPOAE2976JL174477
WP1AF29Y5KDA95043
WP1AA29Y6KDA13237
WP1AB29Y2KDA81886
WPOAE29771L177484
WP1AA29YOKDA31569
WPOAE2974JL177393
WP1AB29Y8KDA8O757
WP1AA29Y4KDA36855
WP1AA29Y2KDA24591
WP1AA29Y5KDA23869
WP1AF29Y6KDAS5214
WPOCE2975JL148378
WPOCE2976JL148339
WPOAB2977HL120236
WPOAE2979)L128416
WPOAE2973JL130016
WP1AA29Y8KDA14471
WPOAE297XIL177446
WP1AA29Y2KDA23019
WPOAE2971JL177433
WP1AB29Y1KDA82222
WPOAE2979IL177471
WPOAE2973KL125559
WP1AA29Y4KDA29677
WP1AB29Y3KDA81217
WPOAF2971HL152331
WP1AA29Y7KDA10864
WP1AA29Y8KDA10825
WP1AF29Y2KDA95050
WP1AA29Y2KDA24171
WP1AA29YOKDA23908
WP1AB29Y6KDA81583
WP1AF29Y4KDAS5244

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP - Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=M\

Chaves, Getman, Machado, Gilberto e Bsrbozas

WPOAE2977]L177534
WPOAE297XJL177110
WP1AB29Y4KDA82943
WPOCE2971KL183243
WP1AA29Y5KDA24259
WPOAE2972JL174878
WPOCH2973JL198557
WP1AB29Y9KDA82131
WP1AF29Y2KDA95243
WP1AA29Y6KDA17689
WP1AA29YOKDA34181
WP1AF29Y3KDA95347
WPOAE2977JL177419
WPOAE2975KL125773
WPOAE2975KL125739
WP1AF29Y3KDAS5073
WPOAA2979HL100668
WPOAA2979HL101299
WPOAE2974]1128582
WP1AA29Y3KDA13664
WPOAE2973JL175747
WPOAE2976JL176729
WP1AB29YOLDAS50010
WP1AA29Y6KDA34346
WP1AA29Y1KDA31936
WP1AA29Y2KDA23313
WPOAE2975JL176561
WPOCE2975JL148543
WPOAE2977HL116260
WP1AA29Y5KDA10877
WP1AA29Y3KDA11056
WP1AA29Y2KDA13171
WP1AA29YOKDA34214
WP1AB29YOKDA81904
WPOCE2971KL183081
WPOAE2972JL177859
WP1AA29YXKDA29618
WP1AA29Y9KDA18349
WP1AB29Y6KDAB2054

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO=-A\

Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Barboza

WPOAF2977HL150289
WPOCF2974JL195334
WPOCF2970JL196268
WP1AB29Y4KDA80335
WP1AA29Y6KDA27266
WP1AA29Y4KDA36919
WP1AA29Y7KDA24019
WP1AA29Y4KDA36631
WP1AA29Y3KDA23336
WP1AA29Y7KDA32833
WPOAE2978J1177428
WPOAE2978JL177204
WPOAF2970JL140838
WPOAH2978JL145201
WP1AA29Y6KDA10872
WP1AA29YXKDA23155
WP1AA29Y4KDA18355
WP1AA29Y4KDA35527
WP1AA29Y7KDA23940
WP1AB29Y8KDA8O788
WP1AA29Y4KDA36970
WP1AA29Y8KDA23719
WPOAE297XJL177432
WP1AB29Y6KDA82586
WP1AB29Y2KDA81905
WP1AF29Y5KDAS5348
WPOAB2977HL121774
WP1AF29Y8KDA95036
WP1AA29YXKDA10843
WP1AA29Y3KDA13535
WP1AA29Y9KDA13541
WP1AA29YOKDA34309
WP1AB29Y3KDA8B0665
WP1AA29Y2KDA23117
WP1AA29Y6KDA36761
WP1AA29Y5KDA24021
WP1AA29Y5KDA24777
WP1AB29Y4KDA82621
WP1AA29YOKDA27425

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP —~ Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=-AM\

Chaves, Ge:man, Machado, Gilberto e Barboza

WPOAE297811.177462
WP1AA29Y2KDA36370
WPOAB2975HL121952
WP1AA29Y8KDA13840
WP1AA29Y1KDA14795
WP1AB29Y2KDA81628
WP1AA29Y2KDA30634
WP1AA29Y1KDA24002
WP1AB29Y2KDA81600
WP1AB29Y1KDA81605
WP1AA29Y7KDA27549
WP1AA29Y2KDA27510
WP1AA29Y4KDA23944
WPOAE2972JL176520
WPQ0ZZ7577)L176783
WPOAE297XIL127534
WPOAH2973JL144800
WPOAE2974]1.174235
WP1AA29Y6KDA10709
WP1AA29YOKDA13251
WP1AF29Y7KDAS5349
WPOAE297XKL125574
WPOAE29711L177478
WPOCE2972]L148421
WP1AA29Y9KDA36849
WPOAE2970JL176452
WP1AB29Y4KDA81906
WP1AA29YOKDA34231
WP1AA29Y3KDA35552
WP1AA29YXKDA37007
WP1AA29Y9KDA32834
WPOAF2979HL150293
WPOAE2976JL130298
WPOAE297XJL130465
WPOAE2979JL174599
WP1AA29Y3KDA23109
WPOAE2976JL176505
WP1AA29YXKDA34222
WP1AB2SY3KDA81637

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — Sdo Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(-A\

Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Berboza

WP1AA29Y2KDA32092
WP1AA29Y9KDA24104
WPOAE2972]L177361
WPOCE2970JL148403
WP1AA29Y6KDA23248
WP1AA29Y5KDA18333
WP1AA29Y6KDA36338
WP1AB29Y6KDA83415
WP1AA29Y2KDA24624
WP1AA29Y9KDA10879
WP1AA29Y5KDA27288
WP1AA29Y2KDA23943
WP1AF29Y4KDAS5406
WP1AA29Y8KDA32808
WP1AA29Y4KDA24107
WP1AA29YOKDA29626
WPOAE2975JL177435
WPOAB2971HL120281
WPOAE297XJL129106
WPOAF2979JL141275
WPOAH2971)L144794
WPOAE2978]1L130402
WP1AA29YXKDA11085
WP1AA29Y4AKDA10885
WP1AA29Y7KDA11710
WP1AA29Y7KDA24165
WP1AA29Y6KDA23931
WP1AA29Y1KDA15123
WP1AA29Y9KDA35460
WP1AA29Y2KDA23828
WP1AA29Y8KDA17743
WP1AF29Y3KDA95350
WPOAE2972JL177425
WP1AA29Y6KDA35531
WPOAE2979JL127265
WPOAE297XJL129011
WP1AA29YOKDA11158
WP1AA29Y6KDA13190
WP1AA29Y7KDA13831

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=A\

Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Barboza

WPOCE2977JL147507
WPOAE2972JL176601
WPOAE2979J1L177227
WPOAE297XJL177401
WP1AA29Y1KDA23111
WP1AA29Y9KDA32817
WP1AB29Y5KDA80649
WPOCE2973JL148556
WP1AA29Y3KDA17696
WPOAH2978JL145649
WPOAF2978HL152567
WPOAE2977HL116145
WPOCE2973)L188488
WPOAE2976JL174480
WP1AF29Y4KDA95048
WP1AA29Y7KDA35506
WP1AF29Y6KDA95262
WP1AA29Y7KDA23131
WP1AA29Y1KDA23321
WPOAE2974J1L177359
WP1AA29Y4KDA36984
WP1AA29Y8KDA31271
WP1AA29Y8KDA15071
WP1AF29Y3KDA95378
WPOAE297XIL177544
WPOAE2979JL175431
WP1AA29YOKDA10866
WP1AF29Y5KDA95236
WP1AA29Y8KDA20951
WP1AA29Y4KDA22647
WP1AA29Y6KDA24190
WP1AA29YOKDA31555
WP1AA29Y8KDA24109
WP1AB29YOKDA81496
WPOAA297XHL100596
WPOAF2974HL152128
WPOAE297XJL128845
WPOAA297XHL103059
WPOAE2974)1.129036

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S3o0 Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=A\

Chaves, Go'man, Machado, Gilberto o Barboze

WPOCF2977JL195893

WP1AA29Y6KDA10869
WP1AF29Y2KDAS5288
WP1AA29Y6KDA18356
WP1AA29Y1KDA32830
WP1AA29Y5KDA24018
WPOAE2971JL177125

WP1AB29Y1KDA81491
WP1AA29Y5KDA23077
WP1AA29YXKDA24094
WPOAE2972JL176503

WP1AA29Y4KDA36760
WPOCE297XJL188309

WPOCH2978JL198294

WP1AA29YSKDA10873
WP1AA29Y1KDA13212
WP1AA29YOKDA14481
WPOAE2973J1175750

WP1AA29Y7KDA23937
WP1AA29YXKDA29683
WP1AF29Y7KDAS95335
WP1AF29Y7KDAS5285
WP1AA29Y1KDA23125
WP1AA29Y8KDA15359
WPOAE2978JL176523

WPOAE297XJL176507

WP1AA29YOKDA34133
WPOCE2973JL148458

WP1AA29Y5KDA17263
WPOAE2973JL174081

WP1AA29Y7KDA10895
WP1AA29Y6KDA36758
WP1AA29Y2KDA24140
WP1AA29Y2KDA18371
WP1AA29Y6KDA23136
WP1AA29Y2KDA23022
WP1AA29Y9KDA16939
WP1AA29Y1KDA29684
WPOAE2979JL177454

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=M\

Chaves, Gelmasn, Machado, Gilberto @ Barboza

WP1AA29Y3KDA24230
WP1AA29Y3KDA24017
WP1AA29Y2KDA35039
WP1AA29Y2KDA23151
WPOAE297XJL127114
WPOAF2973HL152895
WPOAE2974J1.130638
WPOAE2974JL174185
WP1AA29Y3KDA10831
WP1AB29Y4KDA81923
WP1AA29Y7KDA23145
WP1AB29YXKDA81635
WP1AF29YOKDA95368
WP1AA29Y4AKDA32837
WP1AA29Y1KDA24775
WP1AA29Y8KDA18360
WP1AA29Y6KDA17269
WP1AA29Y2KDA32805
WP1AA29Y6KDA36999
WP1AA29Y6KDA32810
WP1AF29Y9KDA95370
WPOCE2976]L148518
WP1AF29Y7KDA95383
WPOAE2973J1.128055
WPOCE2975JL188301
WP1AA29Y6KDA13173
WPOAE29761L177217
WP1AA29Y6KDA34234
WP1AF29Y1KDAS5136
WP1AA29Y7KDA18320
WPOCE2971KL183128
WP1AA29Y1KDA35534
WPOBE2970JL161602
WP1AA29Y2KDA21481
WP1AA29Y1KDA15865
WP1AA29Y4KDA23068
WPOAE2970JL128708
WP1AF29Y3KDA95042
WP1AA29Y8KDA36857

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — Sao Paulo, SP — Brasil
+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=A\

Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Barboza

WP1AA29Y7KDA27325
WP1AA29Y2KDA23814
WP1AA29Y7KDA15899
WP1AB29Y4LDA50012
WP1AA29Y3KDA36037
WPOAE2974JL177510
WPOAE2974HL116278
WPOAE2979HL116146
WPOCH2970JL198354
WP1AF29Y7KDA95044
WP1AA29Y7KDA13246
WP1AA29YXKDA18358
WP1AA29Y3KDA36863
WP1AA29Y2KDA22856
WPOCE2971JL148443
WPOAE2977JL177226
WP1AA29Y2KDA23134
WP1AA29Y4KDA17013
WP1AA29Y6KDA23072
WP1AB29YXKDA82882
WPOAE2979KL125744
WP1AA29Y4KDA18341
WP1AA29Y7KDA31536
WPOAF2970JL142329
WPOCE2971JL188974
WPOAF2972JL141893
WP1AB29Y7KDA80345
WPOAE2979JL177826
WP1AA29Y1KDA22962
WPOAE297XJL177429
WP1AA29Y2KDA15907
WPOAE2974J1.128551
WP1AA29Y5KDA10880
WP1AA29YOKDA13198
WP1AA29Y8KDA14485
WP1AA29Y9KDA36768
WP1AA29Y2KDA16653
WP1AA29YOKDA29787
WP1AA29Y8KDA24000

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP - Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=M\

Chaves, Ge‘man, Machado, Gilberto o Barboza

WP1AA29Y3KDA24065
WP1AA29YOKDA34276
WP1AA29Y2KDA24025
WP1AA29Y1KDA15784
WPOAE2975JL177242
WPOAE2979JL176479
WP1AF29Y1KDA95346
WPOAE2972JL174069
WP1AA29Y6KDA12959
WP1AA29Y8KDA23901
WPOAE2975]L176463
WP1AA29YOKDA32804
WP1AA29Y7KDA24117
WP1AB29YXKDA81926
WPOAE2976KL125748
WP1AA29Y8KDA36762
WP1AA29Y4KDA36791
WPOCE2971JL147020
WP1AA29Y4AKDA10871
WP1AF29Y2KDA95047
WP1AF29Y7KDAS5237
WP1AF29YOKDA95208
WP1AF29Y2KDA95369
WPOCE29775L148494
WPOAE2976JL177539
WP1AA29Y9KDA17976
WP1AA29Y2KDA16085
WP1AA29Y6KDA18342
WP1AA29Y4KDA29680
WP1AA29Y6KDA23945
WP1AA29Y8KDA24255
WP1AA29Y2KDA36031
WP1AA29Y9KDA35426
WP1AB29Y2KDA81211
WP1AA29Y3KDA16578
WPOAA2976HL100658
WPOBE2970JL160045
WPOAE2971HL116173
WPOAF297XJL141107

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&0 Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CCSAA

Chaves, Ge man, Machado, Giberto o Borboze

WPOAF2977JL141727
WPlAA29Y5KDA11771
WPlAA29Y2KDA13736
WPOAE2971)11 76542

WPlAA29Y7KDA1584O
WPlAA29YXKDA23088
WPlAA29YXKDA16691
WPlAA29Y6KDA18308
WPlAA29Y8KDA15846
WP1AB29Y2 KDA81077
WPOAF2976HL151109
WPOAE2974JL127965

WPOCE297OJL188335

WPOAE2971JL130435

WPlAA29Y5KDA10894
WPlAA29Y8KDA10887
WPlAA29Y2KDA10867
WP1AA29YXKDA10891
WP1A829Y1KDA80325
WP1AA29Y1KDA10892
WPOCE2974K1183 138

WPOAE2970)L177407

WPlAA29Y7KDA31195
WP1AA29Y7KDA24201
WPlAA29Y6KDA35495
WPlAA29Y6KDA24612
WP1AF29YOKDA95242
WPlAA29Y6KDA37005
WPlABZQYSKDA83356
WPOAE2970jL177388

WPOAE2979KL125758

WPOCE297x) L148408

WPlAA29Y4KDA24186
WP1AA29Y3KDA15902
WPOAE2970KL125745
WPOAH2975)L.144796

WP1AA29Y3KDA10957
WP1AB29YXKDA80338
WP1AA29Y8KDA23932

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 50 andar 01452-001 - S3o Paulo, SP - Brasil
+55 11 2394-8900
Www.cgmlaw.com.br



CO(=M\

Chaves, Geirnan, Machado, Gilberto e Barboza

WP1AA29Y4KDA32823
WPOCE2972]1L148399
WP1AA29Y0OKDA24248
WP1AA29YXKDA34270
WPOCE2972KL183266
WP1AA29Y9KDA23938
WP1AB29YXKDA82218
WP1AA29Y9KDA15791
WPOAA2973HL102108
WPOAF2977HL153130
WPOAE2971JL174144
WP1AB29YOKDA80333
WP1AA29YOKDA10883
WP1AF29Y0OKDAS5287
WP1AA29Y3KDA15883
WPOAE2976J1177220
WP1AB29Y3KDA82030
WP1AB29Y1KDA81863
WP1AA29Y1KDA34271
WP1AB29Y6KDABO756
WPOAE2978HL116283
WP1AA29YXKDA14679
WP1AA29Y3KDA23935
WPOCE2976J1L148423
WP1AA29Y7KDA15790
WP1AA29Y6KDA16672
WP1AA29Y4KDA34328
WP1AA29Y9KDA23311
WPOAE2972KL125584
WP1AA29Y2KDA15888
WP1AB29Y5KDA83521
WP1AA29Y8KDA23090
WP1AA29Y3KDA35115
WP1AA29Y6KDA30703
WP1AA29Y6KDA10886
WP1AA29YOKDA10849
WP1AA29Y3KDA10859
WP1AA29Y3KDA13258
WP1AA29Y9KDA31554

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&0 Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(=A\

Chaves, Ge‘man, Machado, Gilberto ¢ Barboza

WPOAE2970JL177410
WP1AB29Y1KDA82883
WPOAE2972JL176355
WP1AA29Y6KDA17711
WPOAE2977]L176514
WP1AA29YXKDA35323
WP1AB29YOKDA81613
WP1AB29Y8KDA8B2119
WP1AA29Y6KDA18082
WPOAA2974HL100500
WPOAH2976JL144421
WPOAE2974]1129148
WPOAE2978]1.174836
WP1AA29YSKDA13636
WPOAE2978]L175744
WP1AA29Y9KDA23101
WPOAE2972KL125570
WPOAE2971JL177450
WPOAE2977JL176836
WPOAF2970HL150294
WPOAE2979]L127041
WPOAB2976J1131184
WPOAE297XHL116267
WPOCF29783L196082
WPOAE2971J1L174208
WP1AA29Y2KDA13686
WP1AA29Y9KDA36852
WPOAE2973JL177398
WP1AA29Y5KDA33933
WP1AA29Y4KDA34233
WPOAE2977JL177453
WP1AA29Y9KDA15905
WP1AA29YOKDA24119
WPOAE2974KL125568
WP1AA29Y7KDA24098
WP1AA29YXKDA24256
WP1AA29YXKDA24015
WPOAB2979HL122280
WPOAE2972JL127396

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 - S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(-A\

Chaves, Geiman, Machado, Gitberto o Barboza

WP1AA29Y7KDA10881
WP1AA29Y9KDA13216
WP1AA29Y7KDA13733
WP1AA29Y7KDA13845
WPOAE2975JL176530
WP1AA29Y9KDA37001
WP1AB29Y9KDA81870
WP1AA29Y3KDA37141
WP1AA29Y7KDA24778
WPOAE2972JL177246
WP1AA29Y6KDA17725
WP1AF29Y1KDAS5203
WPOCE297XJL148456
WP1AA29Y5KDA24164
WP1AA29YSKDA18299
WP1AB29Y5KDA81879
WP1AA29YBKDA23881
WPOAA2976HL100773
WPOAE2970JL174863
WPOAE2977J1L175010
WP1AA29Y9KDA23129
WP1AA29Y6KDA23055
WP1AA29Y8KDA35482
WP1AB29Y4KDA82618
WP1AF29Y2KDA95162
WP1AA29Y5KDA34354
WPOCE2973KL183132
WP1AA29YSKDA35250
WP1AB29Y6LDA50013
WP1AA29YOKDA17719
WP1AA29YOKDA29806
WP1AA29Y5KDA24228
WPOAE2977JL177436
WPOAF2975HL150288
WPOAB2973JL131238
WPOBE2979J1.160058
WPOAE2972J1130007
WPOAE2971JL176850
WP1AB29Y5KDA81929

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www,cgmiaw.com.br




CO(=A\

Chaves, Geérmnan, Machado, Gilberto e Barboza

WP1AA29Y4KDA15892
WP1AB29Y6KDA81907
WPOAE2974JL176857
WP1AA29Y9KDA34230
WP1AB29Y3KDA82206
WP1AA29YXKDA24189
WPOAF2979HL151668
WPOAE2973JL127536
WPOAE2978]L129234
WPOAE2975J1.174227
WP1AA29Y9KDA13247
WPOAE2971JL175715
WP1AF29Y6KDA95259
WP1AA29YOKDA24590
WP1AA29Y9KDA21025
WP1AA29Y7KDA35490
WPOAE2970JL127459
WPOAE2974JL127951
WPOAE2975JL130003
WPOAE2972]1175433
WP1AF29Y6KDAS5035
WP1AA29Y1KDA10858
WP1AF29YOKDAS5354
WPOAE2970JL176631
WP1AA29Y7KDA31116
WPOAF2974H1L151044
WPOAE2977JL127202
WPOAE2978]1L128567
WPOAE2978JL175453
WP1AF29YXKDAS5037
WP1AA29Y1KDA10861
WP1AA29Y6KDA13030
WPlAA29Y9KDA24183
WPOAE29781L177445
WPOAE2976JL177105
WPOCE2976JL148552
WP1AA29Y6KDA18325
WPOCE2970JL148451
WPOAE2972)L176680

Av, Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br

o




CO(=M\

Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Berboza

WPOAE2976JL177430
WP1AA29Y1KDA36764
WP1AA29Y8KDA15894
WP1AA29Y8KDA23946
WPOAE2976]1128440
WPOAH2970JL144463
WPOAE2977JL129368
WPOAE2974JL174588
WPOCE2976JL147403
WP1AB29Y3KDA80326
WP1AA29YXKDA10860
WP1AA29Y5KDA13200
WP1AA29Y4KDA23930
WP1AF29Y8KDA95215
WPOAE2976]L176861
WPOAE29771L177792
WP1AA29Y7KDA15854
WP1AB29YXKDA82588
WP1AF29Y4KDAS5275
WPOAE2971JL176864
WP1AA29Y7KDA23162
WPOAE2972JL127351
WPOCF2978JL195837
WP1AA29YXKDA10857
WP1AA29YXKDA13144
WP1AA29Y5KDA22947
WP1AA29Y3KDA17746
WPOAE2978)L176814
WP1AA29Y6KDA37070
WP1AB29Y3KDA83386
WP1AA29Y1KDA23948
WP1AF29Y2KDA95212
WPOAE2976JL176486
WP1AB29Y7KDA80782
WPOAE2972JL176629
WP1AA29Y7KDA34338
WPOAH2973J1L144392
WPOAE2972JL129889
WPOAE297X3L130627

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil
+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br




CO(-A\

Chaves, Goiman, Machado, Gilberto o Barboza

WPOCE2975JL189870
WP1AA29Y2KDA10819
WP1AA29Y3KDA13020
WP1AA29Y4KDA13141
WPOCE2979KL183135
WP1AA29Y4KDA24110
WP1AB29Y3KDA81492
WP1AA29Y5KDA15688
WP1AA29Y8KDA29469
WP1AA29Y9KDA23146
WP1AA29Y8KDA18343
WP1AB29Y6KDA83110
WPOAE2976JL127532
WPOAE2971JL128104
WPOCE2977]1.188302
WPOAE2972JL130427
WPOCF2975JL196122
WPOAE297XIL175440
WP1AA29Y9KDA10882
WP1AA29Y7KDA10847
WP1AF29Y1KDAS5038
WP1AA29Y8KDA36986
WP1AA29Y1KDA36795
WP1AA29Y6KDA23329
WP1AB29Y6KDA83365
WP1AA29Y5KDA35293
WPOAE2978J1.177218
WP1AA29Y7KDA36865
WP1AA29YXKDA18327
WPOAA2973HL100682
WPOAE2972JL127298
WPOAE2970HL116147
WP1AB29Y7KDA80328
WP1AB29YOKDA83345
WP1AA29YOKDA32835
WP1AA29YXKDA35550
WP1AA29Y8KDA15863
WP1AB29Y7KDA82063
WP1AA29YXKDA23141

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 ~ 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br
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Chaves, Geiman, Machado, Gilberto o Burbozs

WP1AA29YXKDA17713
WPOAE2973JL176817
WP1AA29YOKDA35556
WP1AA29Y4KDA18825
WP1AA29Y7KDA23159
WP1AA29YXKDA27528
WPOAH2974JL145650
WPOAE2971JL174225
WP1AA29YXKDA10888
WP1AF29Y1KDAS5041
WPOAE2970JL175530
WPOAE2977J1L175718
WPOAE297XJL175745
WP1AA29Y3KDA24244
WP1AF29YXKDA95281
WPOCE2973KL183213
WP1AA29Y2KDA32836
WP1AB29Y7KDA82600
WPQOCE2977]1.148558
WP1AA29YOKDA15842
WPOCE2975JL148509
WP1AA29Y3KDA31565
WP1AB29Y5KDA82224
WP1AA29Y8KDA35465
WPOAE2975JL130440
WPOAE2979JL174229
WP1AA29YXKDA10874
WP1AA29Y5KDA13827
WP1AA29Y1KDA13551
WP1AA29Y1KDA14621
WPOCE2972)L148516
WP1AA29YSKDA29660
WPOCE2975]L148428
WP1AF29Y2KDA95274
WP1AB29Y4KDA82960
WP1AA29Y1KDA27319
WP1AB29Y4KDA83395
WP1AA29Y5KDA23161
WP1AF25YOKDA95273

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br
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Chaves, Geiman, Machado, Gilberto e Barboza

WP1AA29Y1KDA18345
WP1AB29YOKDA81594
WPOAE2970JL128983
WPOAE2975]L130308
WP1AA29Y3KDA10862

WP1AA29Y6KDA10855
WPOAE2976]L128440
WPOAH2972J1144948

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — Sdo Paulo, SP — Brasil

+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br
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Chaves, Gelman, Machado, Gilbeeto o Barboza

ANEXO C —PLANO DE MIDIA

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 ~ S&o Paulo, SP — Brasil
+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br
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Recall Porsche - Panamera e Cayenne PORSCHE
Tempo: 75"

NARRACAO

Comunicado de recall aos proprietarios dos veiculos Porsche

Panamera, Ano-Modelo: 2017 a 2020, fabricados entre 13/04/2016 e 30/08/2019 com
os chassis iniciais WPOAA29, WPOAB29, WPOAE29, WPOAF29, WPOAH29, WPOBE?29,
WPOCA29, WPOCE29, WPOCF29, WPOCH29 e WPQZZZ9. Cayenne, Ano-Modelo: 2018
a 2020, fabricados entre 30/08/2017 e 02/08/2019 com os chassis iniciais WP1AA29,
WP1AB29 e WP1AF29.

Nos veiculos afetados, é possivel que o indicador de desgaste das pastilhas de freio do
painel de instrumentos seja desligado pelo consumidor, quando ativos os modos “Mapa” e
“Visdo Noturna", ndo havendo aviso adicional de forma constante. Com isso, o consumidor
poderd prorrogar a troca das pastilhas de freio podendo ocasionar acidentes, e, em casos
extremos, resultar em lesdo ou morte. A Porsche reprogramara o painel de instrumentos
com software atualizado, para assegurar que a luz de aviso seja ativada constantemente
guando o limite de desgaste das pastilhas dos freios for atingido.

O inicio do reparo sera imediato e a Porsche entrard em contato com os proprietérios dos
veiculos afetados por e-mail ou telefone para agendamento do reparo. Os proprietarios
também poderdo agendar diretamente o reparo, entrando em contato com a concessiona-
ria Porsche autorizada mais proxima.

Para mais informagdes, envie um e-mail para infobrasil@porsche.com.br ou entre em
contato com uma concessiondria autorizada Porsche.



Recall Porsche - Panamera e Cayenne FRPORSCHE

Tempo: 60"

FRAME

NARRACAO
Comunicado de recall aos proprietarios dos veiculos Porsche

Panamera Ano-Modelo: 2017 a 2020, fabricados entre 13/04/2016 e 30/08/2019 e
Cayenne, Ano-Modelo: 2018 a 2020, fabricados entre 30/08/2017 e 02/08/2019 com os

chassis iniciais acima especificados.

Nos veiculos afetados, é possivel que o indicador de desgaste das pastilhas de freio do painel
de instrumentos seja desligado pelo consumidor, quando ativos os modos “Mapa” e "Viséo
Noturna®, ndo havendo aviso adicional de forma constante. Com isso, o consumidor podera
prorrogar a troca das pastilhas de freio podendo ocasionar acidentes, e, em casos extremos,
resultar em lesdo ou morte. A Porsche reprogramaré o painel de instrumentos com software
atualizado, para assegurar que a luz de aviso seja ativada constantemente quando o limite de
desgaste das pastilhas dos freios for atingido.

O inicio do reparo seréd imediato e a Porsche entrard em contato com os proprietérios dos vei-
culos afetados por e-mail ou telefone para agendamento do reparo. Os proprietarios também
poderdo agendar diretamente o reparo, entrando em contato com a concessionaria Porsche
autorizada mais préxima.

Para mais informagdes, envie um e-mail para infobrasil@porsche.com.br ou entre em contato
com uma concessionaria autorizada Porsche.




i No transito, dé sentido a vida.

Comunicado de recall aos proprietarios dos veiculos Porsche
Panamera e Cayenne.

Veiculos afetados:

Moilos [jnoNodolo| " ctosaoiicas

Panamera | 2017 22020 WPOAA29, WPOAB29, WPOAE29, WPOAF29, WPOAH29, WPOBE29,
WPOCA29, WPOCE29, WPOCF29, WPOCH29 e WPQOZZZ9

Cayenne | 2018a2020 WP1AA29, WP1AB29 e WPTAF29

Data de fabricagao dos veiculos: Panamera, entre 13 de abril de 2016 e 30 de agosto de
2019; e Cayenne, entre 30 de agosto de 2017 a 2 de agosto de 2019.

Defeito: o0 defeito reside na possibilidade do consumidor desligar o indicador de desgaste
das pastilhas de freio do painel da tela do menu dos subniveis do painel de instrumento,
quando ativos os modos “Mapa"” e “Visdo Noturna". Nessas configuragdes, ndo é ativado
nenhum aviso adicional de forma constante no painel de instrumentos.

Riscos e suas implicagdes: dado que o aviso de desgaste de pastilha de freios pode ser
desligado pelo consumidor, quando ativos os modos “Mapa” e “Visdo Noturna”, o consumi-
dor pode prorrogar a troca das pastilhas de freio dos veiculos e utilizar os veiculos com as
pastilhas de freio gastas. O uso dos veiculos com pastilhas de freio desgastadas, em certas
condigBes, pode aumentar os riscos de acidentes ou acarretar colisées envolvendo o con-
sumidor, e, em casos extremos, resultar em lesdo ou morte.

Data de inicio do atendimento: imediato. O reparo dura aproximadamente 1 hora e meia e
néo tem custos para o proprietario do velculo.

Acio corretiva: a Porsche reprogramara o painel de instrumentos com software atualizado,
para assegurar que a luz de aviso necesséaria seja ativada constantemente quando o limite
de desgaste das pastilhas dos freios for atingido.

Local de atendimento e agendamento: a Porsche entrara em contato com os proprietarios
dos veiculos afetados por e-mail ou por telefone para agendamento do reparo. O proprieta-
rio também podera agendar diretamente o reparo do seu veiculo, entrando em contato com
a concessionaria Porsche autorizada mais préxima. Para informagdes adicionais, entre em
contato através do e-mail infobrasil@porsche.com.br ou pelos telefones abaixo:

Sao Paulo - SP(11) 5644-6700 Ribeirdo Preto - SP (16) 3516-8300
Campinas — SP (19) 2122-9900 Rio de Janeiro ~ RJ (21) 2495-5959
Brasilia~ DF (61) 3222-8000 Centro Téchico ~ RJ (21) 2494-3309
Curitiba - PR (41) 3333-3113 Porto Alegre - RS (51} 3083-6100

Florianépolis - SC (48) 2107-4070 Recife - PE{81) 3312-0950
Belo Horizonte - MG (31) 3253-6450
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Chaves, Goiman, Machado, Gilberto o Barboza

ANEXO D — AvISO DE RECEBIMENTO

Av. Brig. Faria Lima, 1.663 — 5° andar 01452-001 — S&o Paulo, SP — Brasil
+55 11 2394-8900
www.cgmlaw.com.br
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