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Ref.: Campanha de Recall — Veiculos Chev.  _ _.... modelos 2017 a 2018 Chevrolet Onix, Cobalt

e Prisma modelos 2017 a 2019 — Isolamento do relé da caixa de fusiveis

-
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Prezado Senhor,

GENERAL MOTORS DO BRASIL LTDA. ("GM do Brasil”), sediada na Avenida Goias,
1805 — Sao Caetano do Sul, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 59.275.792/0001-50, por seu
representante legal abaixo assinado, vem a presenga de Vossa Senhoria, em cumprimento ao disposto na
Portaria MJ n. 487/2012, comunicar que, divulgou no Ultimo dia 05 de junho de 2018, recall para adigdo de
isolante nos terminais de relé da caixa de fusiveis, localizada no compartimento do motor dos veiculos Chevrolet
Spin modelos 2017 a 2018 Chevrolet Onix, Cobalt e Prisma modelos 2017 a 2019.

Encaminhamos os seguintes documentos, j& protocolizados no DPDC e DENATRAN:

e InformacOes de campanha;

e Quadro com a distribuicdo dos veiculos por Estado;
e Modelo da carta a ser enviada aos proprietarios;

e Plano de Midia;

e Aviso de Risco de Acidente ao Consumidor.

Certo de que as providéncias que estamos tomando atenderao plenamente aos interesses
de nossos consumidores, aproveitamos a oportunidade para renovar a V. Sa. Nossos votos da mais alta estima
e distinta consideragao.

Atenciosamente,

(

MARCELO TES OLIVEIRA
GENERAL MOTORS DO BRASIL LTDA.
Departamento Juridico




