AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°764.352 - PR (2015/0206262-3)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
AGRAVANTE . ITAU UNIBANCO SA
ADVOGADOS : IANDRA DOS MACHADO E OUTRO(S)

JORGE ANDRE RITZMANN DE OLIVEIRA
JULIANO RICARDO SCHMITT E OUTRO(S)
AGRAVADO : ANTONIO DA SILVA
ADVOGADOS : JOAO CARLOS ADALBERTO ZOLANDECK
LISANDRE CRISTINA MION LEITE GANDELMAN
WILLIAN CLEBER ZOLANDECK E OUTRO(S)

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGAO
INDENIZATORIA: FURTO EM AGENCIA BANCARIA. RESPONSABILIDADE
CIVIL-~ OBJETIVA. REQUISITOS. " SUMULA N. 7/STJ. DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL. BASES FATICAS DISTINTAS.

1. Invidvel rever o entendimento firmado pela insténcia de origem quando a
sua andlise demandar aincursdo ao acervo fético-probatorio dos autos.

2. Néo se conhece da divergéncia jurisprudencial quando os julgados
dissidentes cuidam de situacOes faticas diversas.

3. Agravo regimental desprovido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribuna de Justica, na
conformidade dos votos e das notas taquigraficas a seguir, por unanimidade, negar provimento
ao agravo regimental, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Paulo de
Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Bbas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura Ribeiro

votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 03 de mar¢o de 2016(Data do Julgamento)

MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

Documento: 1492570 - Inteiro Teor do Acordao - Site certificado - DJe: 10/03/2016 Pagina 1de7



Relator
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RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
AGRAVANTE . ITAU UNIBANCO SA
ADVOGADOS : IANDRA DOS MACHADO E OUTRO(S)

JORGE ANDRE RITZMANN DE OLIVEIRA
JULIANO RICARDO SCHMITT E OUTRO(S)
AGRAVADO : ANTONIO DA SILVA
ADVOGADOS : JOAO CARLOS ADALBERTO ZOLANDECK
LISANDRE CRISTINA MION LEITE GANDELMAN
WILLIAN CLEBER ZOLANDECK E OUTRO(S)

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA:

Trata-se de agravo regimental interposto por ITAU UNIBANCO S.A. contra deciséo
que negou seguimento ao agravo em recurso especia por consideré-lo intempestivo ante a ndo
comprovacao do feriado local.

Em suas raz0es, a parte agravante alega que houve comprovacéo do feriado e a
respectiva suspensdo do prazo para interposicéo do recurso, de acordo com o documento
acostado asfls. 382-384 (e-STJ).

Pleiteia a reforma da decisdo.

E o relatorio.
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EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA. FURTO EM AGENCIA BANCARIA. RESPONSABILIDADE
CIVIL OBJETIVA. REQUISITOS. SUMULA N. 7/STJ DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL. BASES FATICAS DISTINTAS.

1. Invidvel rever o entendimento firmado pela insténcia de origem quando a
sua andlise demandar aincursdo ao acervo fético-probatério dos autos.

2. Ndo se conhece da divergéncia jurisprudencia quando os julgados
dissidentes cuidam de situacdes féticas diversas.

3. Agravo regimental desprovido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA (Relator):

Ultrapassado o 6bice da intempestividade, passo a nova e detida andlise do agravo
em recurso especial interposto contra decisdo que inadmitiu o recurso especial diante dos
seguintes fundamentos:

a) quanto aos dispositivos legais indicados, incidénciada Simulan. 7/STJ; e
b) em relacéo ao dissidio jurisprudencial, aplicacdo da Simulan. 7/STJ.

Alega a parte agravante, em sintese, que 0s pressupostos de admissibilidade do
recurso especial foram atendidos, razéo pela qual requer o seu processamento.

O recurso especial foi interposto com fundamento no art. 105, inciso I1l, alineas"a" e
"c", da Constituicdo Federal, contra acorddo prolatado pelo TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO PARANA em apelacdo nos autos de ac3o indenizatoria.

O julgado traz a seguinte ementa:

"APELACAO CIVEL - ACAO DE REPARACAO DE DANOS -
PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA REJEITADA - ASSALTO SAIDA
DE BANCO - RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA INSTITUICAO
FINANCEIRA - CULPA EXCLUSIVA DA VITIMA NAO CONFIGURADA -
DEVER DE INDENIZAR ACERTADAMENTE RECONHECIDO - APLICACAO
DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - DEFEITO NA PRESTACAO DO
SERVICO CONFIGURADO - HIPOTESE DO ARTIGO 14 DO CDC - ROUBO
QUE SE CARACTERIZA COMO UM FATO PREVISIVEL NA ATIVIDADE
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BANCARIA - DANOS MATERIAIS COMPROVADOS - DANOS MORAIS
CONFIGURADOS - QUANTUM INDENIZATORIO - MANUTENCAO - JUROS
MORATORIOS A CONTAR DA DATA DO EVENTO DANOSO - SENTENCA
PARCIALMENTE REFORMADA - RECURSO DE APELACAO 1 - DA PARCIAL
PROVIMENTO - RECURSO DE APELACAO 2 - NEGA PROVIMENTO.

Roubos a agéncias bancarias sdo fatos perfeitamente previsiveis e se inserem
no &mbito do dever de seguranca correlato a atividade financeira. Neste passo, afalha
deste servico impde a responsabilizacdo objetiva da respectiva instituicdo por
eventuais danos decorrentes, ndo se configurando nesses casos culpa exclusiva dos
ladrdes ou caso fortuito" (e-STJ, fl. 328).

Os embargos de declaragdo opostos foram rejeitados.

No recurso especial, aduz a parte recorrente violagéo dos arts. 186 do CC e 14, § 3°,
I, do CDC, visto que ndo houve comprovacao dos requisitos ensejadores da responsabilidade
civil e que foi demonstrada a culpa exclusiva de terceiro ou do proprio consumidor, motivo pelo
qual, ndo ha falar em indenizagdo dos danos sofridos.

Po fim, sustenta divergénciajurisprudencial ante aimpossibilidade de se conhecer da
responsabilidade objetiva da institui¢cdo financeira quando nao houver qualquer demonstracdo de
falha na seguranca da agéncia bancéria.

Passo, pois, a andlise das proposi ¢oes deduzidas.
| -Arts. 186do CC e 14,83 1l,do CDC

A Corte de origem, ao andlisar 0 conjunto instrutério dos autos, concluiu pela
inexisténcia de mecanismos suficientes a assegurar a privacidade e protecdo dos clientes na
agéncia bancaria, 0 que caracterizou falha na seguranca, apta a dar ensgjo a responsabilidade
objetiva. Por oportuno, foi ressaltado no voto condutor do acérddo que o recorrente ndo se
desincumbiu do seu 6nus de comprovar fato modificativo, impeditivo ou extintivo do direito do
autor.

Desse modo, estando presentes todos 0s requisitos necessarios a configuracéo da
responsabilidade da instituicdo financeira, aindenizacdo ao recorrido é medida que se impde.

Rever tal entendimento demandaria a incursdo ao acervo fético-probatorio dos autos,
0 gque é incabivel em recurso especial ante o 6bice da SUmulan. 7/STJ.

Il - Divergéncia jurisprudencial
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No acordado proferido pela Corte de origem (fls. 331), entendeu-se que houve faha
no servico de seguranca inerente a atividade exercida pela instituicdo financeira, o que atraiu
parasi aresponsabilidade pel os danos causados ao recorrido.

No recurso especial, entretanto, a parte agravante, a titulo de divergéncia pretoriana,
colaciona julgados que asseguram a impossibilidade de se determinar a indenizagédo quando
comprovada a correta prestacdo dos servigos de seguranga, culpa exclusiva de terceiro ou da
prépriavitima, o que ndo ocorreu Nos autos.

Nesse contexto, ndo ha semelhanca entre as bases féticas dos acordaos confrontados,
razéo pela qual ndo so aptos para demonstrar o dissidio jurisprudencial.

Il -Conclusao
Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2015/0206262-3 PROCESSO ELETRONICO AREsp 764.352 / PR

Ndmeros Origem: 00535738020108160001 0535732010 12342017 1234201700 1234201701
1234201702 1234201703

EM MESA JULGADO: 03/03/2016
Relator
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS ALPINO BIGONHA

Secretéria
Bela MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

AGRAVANTE : ITAU UNIBANCO S.A

ADVOGADOS : JORGE ANDRE RITZMANN DE OLIVEIRA
IANDRA DOS MACHADO E OUTRO(S)
JULIANO RICARDO SCHMITT E OUTRO(S)

AGRAVADO : ANTONIO DA SILVA

ADVOGADOS . JOAO CARLOSADALBERTO ZOLANDECK

WILLIAN CLEBER ZOLANDECK E OUTRO(S)
LISANDRE CRISTINA MION LEITE GANDELMAN

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizagdo por Dano Mord
AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : ITAU UNIBANCO SA

ADVOGADOS . JORGE ANDRE RITZMANN DE OLIVEIRA
IANDRA DOS MACHADO E OUTRO(S)
JULIANO RICARDO SCHMITT E OUTRO(S)

AGRAVADO : ANTONIO DA SILVA

ADVOGADOS . JOAO CARLOS ADALBERTO ZOLANDECK
WILLIAN CLEBER ZOLANDECK E OUTRO(S)
LISANDRE CRISTINA MION LEITE GANDELMAN

CERTIDAO

Certifico que aegrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessao
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Terceira Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Boas Cueva, Marco Aurélio
Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.
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