RECURSO ESPECIAL N° 1.303.646 - RJ (2012/0006632-1)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE . ITAU UNIBANCO SA

ADVOGADO : LUCIANO CORREA GOMES E OUTRO(S)

ADVOGADOS . LIVIA BORGES FERRO FORTES ALVARENGA E OUTRO(S)

TATIANE ALBUQUERQUE PAULINO DO AMARAL E OUTRO(S)
LUIZ CARLOS STURZENEGGER E OUTRO(S)
RECORRIDO : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. AGAO. CIVIL PUBLICA. CONTRATO
BANCARIO. JULGAMENTO ANTECIPADO. CERCEAMENTO DE DEFESA.
FUNDAMENTO NAO ATACADO. LITISCONSORCIO PASSIVO NECESSARIO
DA UNIAO E DO BACEN. NAQ CABIMENTO. IMPOSSIBILIDADE JURIDICA
DO PEDIDO. NAO OCORRENCIA. FALTA DE INTERESSE DE AGIR POR
INADEQUACAO DA VIA ELEITA. ARGUMENTACAO COM VIES
CONSTITUCIONAL. NAO CABIMENTO EM RECURSO ESPECIAL.
ILEGITIMIDADE DO MP. VIOLACAO DOS ARTS. 480 E 481 DO CPC. FALTA
DE PREQUESTIONAMENTO. TARIFA DE RENOVACAO DE CADASTRO.
COBRANGA. LEGALIDADE DA CLAUSULA CONTRATUAL.

1. E invidvel o conhecimento do recurso especial que deixa de atacar
fundamento autbnomo e suficiente do acorddo recorrido. Incidéncia da Simula n.
283 do STF.

2. A circunstancia de o Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do
Brasil terem funcdo fiscalizadora e reguladora das atividades das instituicbes
financeiras ndo gera interesse juridico, por si SO, nas lides propostas em desfavor
delas.

3. O pedido de nulidade de clausula de contrato de adesdo tida por abusiva
encontra previsdo no ordenamento juridico.

4. Refoge da competéncia do STJ em recurso especial a andlise de suposta
ofensa a artigo da Constituicéo Federal.

5. O Ministério Publico tem legitimidade para propor acdo civil publica com o
intuito de discutir a cobranca de tarifas/taxas supostamente abusivas estipuladas em
contratos bancérios, por se tratar de tutela de interesses individuais homogéneos dos
consumidores/usuérios do servico bancario (art. 81, 111, da Lel n° 8.078/90) (AgRg
no AREsp n. 78.949/SP).

6. Aplica-se 0 Obice previsto na Simula n. 282 do STF quando as questdes
suscitadas no recurso especial ndo tenham sido debatidas no acérdéo recorrido nem,
arespeito, tenham sido opostos embargos declaratorios.

7. E vélida a clusula contratual que prevé a cobranca da tarifa de renovagdo de
cadastro (TRC) nos contratos bancarios celebrados no periodo de vigéncia da
Circular n. 3.371/2007 do Banco Central do Brasil.

Documento: 1511080 - Inteiro Teor do Acordao - Site certificado - DJe: 23/05/2016 Pagina 1de 17



o
8. Recurso especia parcialmente conhecido e provido em parte.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos em que sd0 partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribuna de Justica, na
conformidade dos votos e das notas taquigréficas a seguir, por unanimidade, conhecer em parte
do recurso especial e dar-lhe parcial provimento, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os
Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Béas Cueva, Marco Aurélio Bellizze

e Moura Ribeiro votaram com 0.Sr. Ministro Relator:

Dr(a). FABIO LIMA QUINTAS, pela parte RECORRENTE: ITAU UNIBANCO
SA

Brasilia (DF), 10 de maio de 2016(Data do Julgamento)

MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

Relator
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RECURSO ESPECIAL N° 1.303.646 - RJ (2012/0006632-1)

RELATOR : MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA
RECORRENTE . ITAU UNIBANCO SA

ADVOGADO : LUCIANO CORREA GOMES E OUTRO(S)

ADVOGADOS : LIVIA BORGES FERRO FORTES ALVARENGA E OUTRO(S)

TATIANE ALBUQUERQUE PAULINO DO AMARAL E OUTRO(S)
LUIZ CARLOS STURZENEGGER E OUTRO(S)
RECORRIDO : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RELATORIO
O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA:

Trata-se de agdo-civil piblica ajuizada pelo MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO em desfavor de ITAU UNIBANCO S.A., com pedido de nulidade das
clausulas contratuais relativas a cobranca de tarifa de renovagdo de cadastro (TRC), ao
argumento de abusividade; abstencéo de sua cobranca sob pena de multa diaria por evento no
valor de R$ 1.000,00; restituicdo em dobro dos valores cobrados dos consumidores a esse titul o;
reparacao dos danos materiais e morais individual mente causados aos consumidores; e reparacéo

dos danos materiais e morais coletivos no valor minimo de R$ 100.000,00.

Foi deferida antecipacdo de tutela para suspender a eficacia da cldusula referente a
tarifa em questdo e para determinar que 0 réu se abstivesse da respectiva cobranca, sob pena de

multa diaria

Em sua defesa, o réu aegou litisconsorcio necessario do BACEN e da UNIAO e
conseguente incompeténcia da Justica estadual ou extingdo do feito sem exame de mérito;
inépciadainicial; impossibilidade juridica do pedido; falta de interesse de agir; ilegitimidade do
Ministério Publico; legalidade da tarifa; e devolucdo simples caso se conclua pela abusividade

da cobranca.

O agravo de instrumento interposto contra a antecipacéo de tutela foi parcialmente
provido apenas para restringir os efeitos da decisdo aos limites da competéncia do 6rgéo

julgador.

Julgando antecipadamente a lide, o juiz afastou as preliminares e, no mérito, acolheu
em parte os pedidos para declarar nulas, em todo o territorio nacional, as clausulas dos contratos
que versem sobre tarifa de renovagdo de cadastro e condenar o réu a abster-se da cobranca da

referida tarifa e ao pagamento de R$ 100.000,00 pelo dano moral coletivo, mais os 6nus de
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sucumbéncia, fixada a verba honoréria em 10% do valor da condenagéo.

O Tribunal a quo deu parcia provimento ao apelo de ambas as partes em acorddo

assim ementado:

"APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. TARIFA DE RENOVACAO
DE CADASTRO. COBRANCA ABUSIVA. DEVOLUCAO. LIMITES DA
EFICACIA DA DECISAO NO AMBITO DESTE ESTADO. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO.

Recursos interpostos pelos litigantes contra sentenca que, em Acdo Civil
Publica, movida pelo Ministério Plblico declarou nulas, em todo o territério nacional,
as clausulas dos contratos que versem sobre tarifa de renovacdo de cadastro,
condenou o réu a abster-se da cobranca da referida tarifa e a pagar o valor de cem mil
reais a titulo de dano moral coletivo, bem como as custas processuais e honorarios
advocaticios, fixados em 10% do valor da condenagéo.

Agravo retido desprovido, rejeitando-se as preliminares arguidas, pois o
Ministério Publico possui legitimidade parafigurar no polo ativo da presente acdo, a
Justica Estadual é competente para o julgamento do presente feito, a peticdo inicia
atendeu devidamente as exigéncias previstas no art. 282 e 293 do Cédigo de Processo
Civil, os pedidos formulados pelo autor ndo sdo juridicamente impossiveis,
restando-se, @inda, patente o interesse de agir do Ministério Publico, cuja via eleita
configura-se adequada para a obtencéo do resultado almejado.

N&o merece provimento o agravo retido interposto pelo primeiro apelante
contra a decis@o que rejeitou, escorreitamente, todas as preliminares por ele arguidas.

Inegavel a necessidade de atualizagdo dos dados cadastrais dos clientes
bancarios, impostas pelo Banco Central, a fim de que se melhore a seguranca e se
contenha fraudes. Todavia, a referida melhoria € um 6nus do réu gue ndo pode ser
transferido aos seus clientes, que ndo possuem qualquer contraprestacdo.

A cobranca datarifa de renovacao cadastral é abusiva, naformano art. 51, | e
IV e paragrafo Unico do Codigo de Defesa do Consumidor, devendo, ser rechacada,
tanto é que o préprio Banco Central do Brasil revogou a norma anterior que a
autorizava.

As quantias cobradas indevidamente dos consumidores lesados
individualmente, a titulo de tarifa de renovacdo cadastral, por serem indevidas, devem
ser devolvidas, porém, ndo em dobro.

Os limites de eficicia da sentenca devem ficar adstritos a competéncia
territorial do 6rg&o prolator, conforme o artigo 16 da Lei n° 7.347/85, alterado pela
Lel n°9.494/97.

A cobranca da tarifa efetivada com base em norma do Banco Central foi
consideradailegal e veio a ser revogada, ndo gerando dano moral.

RECURSOS PARCIALMENTE PROVIDOS."

O recorrente opds embargos de declaracdo, que foram rejeitados. O acordado

integrativo recebeu a seguinte ementa:

"EMBARGOS DE DECLARACAO. PREQUESTIONAMENTO.
INEXISTENCIA DE OMISSAO, CONTRADICAO OU OBSCURIDADE NO
ACORDAO. DESCABIMENTO.
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Em que pese o inconformismo do embargante no que tange a auséncia de
pronunciamento no acérddo embargado sobre todos os pontos indicados pela defesa,
certo € que estes ndo possuem o conddo de modificar o deslinde do feito, pois o Poder
Judiciério pode intervir nos negdcios celebrados por agente econdmico privado, a fim
de preservar os direitos dos consumidores. Além disso, inexistiu qualquer violagéo
aos principios dalegalidade, dalivre concorréncia e daisonomia.

Na verdade, a pretexto de ocorréncia de omissdo, contradi¢cdo ou obscuridade
pretende o embargante instaurar uma nova discussdo sobre questdes ja decididas, com
o fim de prequestionar dispositivos legais parainterpor recursos excepcionais.

O simples fato de ndo concordar o embargante com a decisdo fina proferida
pelo Acordéo, ou de divergir dos fundamentos por ele adotados, ndo |he autoriza a
manegjar 0s embargos declaratérios, haja vista que o referido recurso sb tem cabimento
nos estritos termos do art. 535 do CPC.

N&o tendo sido demonstrada qualquer omissdo, contradicdo ou obscuridade na
decisdo embargada, impde-se a rejeicao dos declaratorios.
REJEICAO DOSEMBARGOS:"

Sobreveio a interposicdo do presente recurso especial, com alegacdo de ofensa aos
arts. 330, |, 47, parégrafo unico, 264, 267, VI, 282 e 295, paragrafo Unico, | e Il, 480 e 481 do
CPC; 39, 11, e51, | elV, do CPC; e 4° IX, e 10 da Lei n. 4.595/64. Insurge-se o recorrente
contra o indeferimento da prova pericial requerida; a ndo citacéo do Banco Central e da Uni&o
como litisconsortes passivos necessarios, na medida em que havia normativo editado pelo
BACEN autorizando a cobranca da tarifa, o que levaaextingdo do feito sem exame de mérito ou
a incompeténcia absol uta da Justica estadual. Defende a impossibilidade juridica do pedido, por
ndo ser possivel ao Judiciario imiscuir-se no meérito do poder regulamentar e fiscalizador do
Sistema Financeiro Nacional nem adentrar o controle erga omnes da constitucionalidade das

normas do CMN/BACEN pelavia da acéo coletiva.

Também foi interposto recurso extraordinario, em que se alega ofensa aos seguintes
artigos da Constituicdo Federal: 109, I, 127 e 129, 11, 102, I, "a", 103, 1°, 1V, 5°, 11, 170, caput e

inciso 1V, e 97.

Apb6s o oferecimento das respectivas contrarrazdes, ambos os recursos foram

inadmitidos na origem, desafiando a interposi¢ao de agravos de instrumento.

Por decisdo monocratica, o Ministro MASSAMI UYEDA deu provimento ao
Agravo de Instrumento n. 1.403.982/RJ, determinando a subida do recurso especial.

O recurso foi inicialmente distribuido ao Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, da
Quarta Turma, que determinou sua redistribuicdo a um dos integrantes da Terceira Turma,

preventa em razéo do julgamento do agravo de instrumento.
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Determinei a abertura de vista ao Ministério Publico Federal nos termos do art. 64,
XIl, do RISTJ, c/co8 1°do art. 5°da Lei n. 7.347/85.

O Subprocurador-Gera ANTONIO CARLOS ALPINO BIGONHA apresentou

parecer opinando pelo ndo conhecimento e desprovimento do recurso especial. A manifestacéo
do 6rgdo ministerial foi assim ementada:

"Recurso Especia. Direito do Consumidor. Instituicdo bancéria. Acéo Civil
Pdblica. Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Legitimidade reconhecida.
Cobranca de Tarifa de Renovagdo de Cadastro. Abusividade reconhecida. Prova
pericial. Cerceamento de defesa. Inocorréncia. Auséncia de litisconsorcio passivo
necessario. Possibilidade juridica e interesse de agir. Configuragdo. Clausula de
reserva de plené&rio. Auséncia de prequestionamento. Inexisténcia de declaracdo de
inconstitucionalidade. Precedentes desse STJ. Parecer pelo ndo conhecimento e ndo
provimento do recurso especial.”

E o relatorio.
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RECURSO ESPECIAL N°1.303.646 - RJ (2012/0006632-1)

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. AGCAO CIVIL PUBLICA. CONTRATO
BANCARIO. JULGAMENTO ANTECIPADO. CERCEAMENTO DE DEFESA.
FUNDAMENTO NAO ATACADO. LITISCONSORCIO PASSIVO NECESSARIO
DA UNIAO E DO BACEN. NAO CABIMENTO. IMPOSSIBILIDADE JURIDICA
DO PEDIDO. NAO OCORRENCIA. FALTA DE INTERESSE DE AGIR POR
INADEQUACAO DA VIA ELEITA. ARGUMENTACAO COM VIES
CONSTITUCIONAL. NAO CABIMENTO EM RECURSO ESPECIAL.
ILEGITIMIDADE DOMP; VIOLAGAO DOS ARTS. 480 E 481 DO CPC. FALTA
DE PREQUESTIONAMENTO. TARIFA. DE RENOVACAO DE CADASTRO.
COBRANCA. LEGALIDADE DA CLAUSULA CONTRATUAL.

1. E invidvel o conhecimento do recurso especia que deixa de atacar
fundamento autonomo e suficiente do acorddo recorrido. Incidéncia da Simula n.
283 do STF.

2. A circunstancia de 0 Conselho Monetéario Nacional e o Banco Central do
Brasil terem funcdo fiscalizadora e reguladora das atividades das instituicbes
financeiras ndo gera interesse juridico, por si s0, nas lides propostas em desfavor
delas.

3. O pedido de nulidade de clausula de contrato de adesdo tida por abusiva
encontra previsao no ordenamento juridico.

4. Refoge da competéncia do STJ em recurso especial a andlise de suposta
ofensa a artigo da Constituicao Federal .

5. O Ministério Pablico tem legitimidade para propor agéo civil publica com o
intuito de discutir a cobranca de tarifas/taxas supostamente abusivas estipuladas em
contratos bancérios, por se tratar de tutela de interesses individuais homogéneos dos
consumidores/usuarios do servigo bancario (art. 81, 111, da Lel n° 8.078/90) (AgRg
no ARESp n. 78.949/SP).

6. Aplica-se 0 Obice previsto na Simula n. 282 do STF quando as questbes
suscitadas no recurso especia ndo tenham sido debatidas no acordéo recorrido nem,
arespeito, tenham sido opostos embargos declaratorios.

7. E vélida a cldusula contratual que prevé a cobranca da tarifa de renovacgdo de
cadastro (TRC) nos contratos bancarios celebrados no periodo de vigéncia da
Circular n. 3.371/2007 do Banco Central do Brasil.

8. Recurso especia parcialmente conhecido e provido em parte.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA (Relator):
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Trata-se de acdo civil publica em que se aega a nulidade da cldusula contratual que
permite a cobranca da tarifa de renovacéo de cadastro (TRC), visto que seria abusiva, pois, ao
invés de ser um servico prestado pelo banco em beneficio do consumidor, constitui um encargo

dainstituicdo financeiraindevidamente transferido para o consumidor.

O juizo de primeiro grau acolheu em parte os pedidos para declarar nulas, em todo o
territério nacional, as clausulas contratuais que prevejam a cobranca da tarifa de renovagéo de
cadastro, condenando o banco réu a abster-se da cobranca da referida tarifa e ao pagamento de
R$ 100.000,00 pelo dano moral coletivo, mais os 6nus de sucumbéncia, fixada a verba honoréria

em 10% do valor da condenacéo.

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro modificou em parte a sentenca
para afastar a condenacéo por dano moral coletivo, limitar o acance da sentenca nos termos do
art. 16 da Le n. 7.347/1985 e determinar a devolucdo simples dos valores indevidamente

cobrados de cada consumidor lesado.

O banco recorrente opbs embargaos declaratérios, buscando manifestagdo do Tribunal
a quo sobre dois temas especificos. a impossibilidade de o Poder Judiciario interferir na
formacdo de pregos de um agente econdbmico privado que atua em setor da economia ja
amplamente regulado pelo Estado; e a violacdo dos principios da legaidade, da livre

concorréncia e daisonomia.

Os declaratorios foram rejeitados, afirmando o Tribunal de origem a insuficiéncia
dos argumentos deduzidos pelo banco para modificar o deslinde da controvérsia, na medida em
que a Constituicdo Federal assegura o exame pelo Poder Judiciario de qualquer lesdo ou ameaca
adireito, sendo, pois, legitima sua intervencao para a preservacdo dos direitos dos consumidores.
Concluiu pela auséncia de violagdo dos principios constitucionais invocados pelo embargante;
afastou a legalidade datarifa, pois 0 que alei determina é que a instituicdo possua os dados dos
clientes; afirmou que a livre concorréncia ndo autoriza que o banco imponha aos clientes o
pagamento de cobrancas indevidas; e entendeu preservada a isonomia porguanto a abstencéo da
cobranca da mencionada tarifa atingiria todas as institui¢des financeiras, conforme orientacéo de
2009 do Banco Central.

Passo ao exame das teses trazidas no recurso especial.
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| - Violagdo do art. 330, I, do CPC - Julgamento antecipado - Cerceamento de
defesa

Sustenta o recorrente que houve ma aplicagdo do dispositivo em destaque, pois 0
julgamento antecipado da lide impediu a producdo da prova pericial requerida, com a qual
pretendia demonstrar os efetivos beneficios que os servicos relativos a renovacéo de cadastro
proporcionam aos clientes. Alega que houve cerceamento de defesa, visto que o Tribunal de
origem concluiu pelailegalidade datarifa de renovacéo de cadastro por inexistir contraprestacéo

gue justificasse a cobranca.

Analisando-se 0 aresto recorrido, observa-se que o Tribunal a quo afastou o alegado
cerceamento de defesa a0 fundamento de que a matéria controvertida seria de direito, também
porque 0 agravo de instrumento interposto pelo réu contra a decisdo que indeferira a prova

pericial teve seguimento negado.

O recorrente deixou de impugnar o segundo fundamento, que revela a hipétese de
preclusdo e € suficiente per se para manter a decisdo recorrida, o que atrai a incidéncia da
Sumulan. 283 do STF.

N&o conhego do recurso quanto ao ponto.

Il - Violacdo do art. 47, paragrafo Unico, c/c o art. 264 do CPC

O recorrente alega que néo-foi observado o litisconsorcio passivo hecessario da
Unido e do Banco Central do Brasil com o consequente reconhecimento da incompeténcia
absoluta da Justica estadual ou a extincdo do feito sem exame de mérito. Argumenta que o
BACEN, juntamente com o Conselho Monetério Nacional, € responsavel pela regulamentagéo e
fiscalizacdo das atividades das ingtituicdes financeiras, de modo que deveriam ocupar o polo
passivo da presente acdo civil publica, em que se discute a ilegalidade de tarifa cuja cobranca
encontra respaldo em seus atos normativos.

Ocorre que a presente acao col etiva envolve direito contratual e sua execugdo, poisa
pretensdo contida na exordial cinge-se a questionar a validade da clausula inserida nos contratos

firmados pelo réu com seus clientes e pugnar pela reparagdo dos danos individuais e coletivos

decorrentes da cobranca inquinada de abusiva.
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A circunstancia de o Conselho Monetério Nacional e o Banco Central do Brasil
terem funcéo fiscalizadora e reguladora das atividades das institui¢des financeiras ndo gera, por

si SO, interesse juridico nas lides propostas em desfavor delas.

Ainda que a tarifa impugnada encontre previsdo em normativos dos 6rgéos
reguladores, ndo houve pedido de declaracdo de inconstitucionalidade de tais atos, de sorte que a

coisajulgada ndo repercutira na esferajuridica da Uni&o e do Banco Central.

Inexistem, pois, elementos que justifiquem a formagdo do litisconsorcio passivo

necessario, razéo pela qual afasto a ocorréncia das alegadas viol agoes.

Il -Violagdo do art. 267, VI, do CPC (impessibilidade juridica do pedido, falta

deinteressede agir, ilegitimidade ativa do Ministério Publico)

Sustenta o recorrente a impossibilidade juridica do pedido, na medida em que
demandaria prévia andlise da constitucionalidade das normas do Conselho Monetario Naciona e

do Banco Central que estabelecem alicitude da cobranca datarifa objeto de controvérsia.

O acérddo recorrido afastou essa preliminar ao fundamento de que os pedidos
deduzidos na exordial referem-se a abusividade da clausula que prevé a cobranca da tarifa de
renovacdo de cadastro, e ndo a ilegalidade ou inconstitucionalidade dos atos emanados do

Conselho Monetéario Naciona e do Banco Central.

N&o merece censura 0 acordao estadual porquanto o pedido ha de ser tido como
juridicamente possivel sempre que encontrar previsdo expressa no ordenamento juridico ou
inexistir vedacdo aquilo que postula o autor da demanda. Esse exame € feito em abstrato,

relegando-se ao julgamento meritdrio o acolhimento ou ndo da pretensdo deduzida.

Nesse contexto, o pedido de reconhecimento de abusividade de cldusula inserta em
contrato de adesdo, regido pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, encontra respaldo no art. 51

dale consumerista.

Havendo conformidade, em tese, do pedido com o ordenamento juridico patrio, ndo
ha falar em impossibilidade juridica do pedido.
O recorrente também sustenta falta de interesse de agir por inadequacéo da via eleita,

pois eventual afastamento das normas que disciplinam a cobranca da TRC s poderia se dar por
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via das agbes constitucionais de controle erga omnes de constitucionalidade, ndo se mostrando

apta atanto a utilizagéo de acdo coletiva.

Como ja dito, a presente demanda ndo tem por finalidade o reconhecimento de
inconstitucionalidade de normas do Banco Centra ou do Conselho Moneté&rio Nacional.
Ademais, alinha de argumentacéo da parte recorrente aponta para ofensa ao art. 102, |, "a’, da

Constituicdo Federal, matéria cujo exame € reservado a recurso extraordinério.

Defende ainda o recorrente a ilegitimidade ativa do Ministério Publico porquanto a
demanda envolve direitos individuais disponiveis e restritos as pessoas que contratam com o

sistema bancério.

No presente feito, entre os pedidos constantes da exordial, esta o de declaragdo de
nulidade de clausula inserta em contratos de adesdo, por sua alegada abusividade, bem como o
de proibicdo ao réu de reinseri-las nos contratos a serem celebrados com clientes. O pedido se
reveste de carga de generalidade, pois eventua reconhecimento da ilegalidade da clausula e a
declaracé@o de sua nulidade atingird, igualmente, todos os consumidores gue contrataram e que
venham a contratar com o banco réu, configurando-se interesse coletivo stricto sensu e, por

conseguinte, legitimando o gjuizamento de a¢éo civil publica.

Ademais, a jurisprudénciado Superior Tribunal de Justica ja assentou a legitimidade
do Ministério Publico para ajuizar agdo civil publica que tenha por objeto o exame da
abusividade de clausulas de contratos bancarios. Nesse sentido, trago a colacdo 0s seguintes

precedentes:

"PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL PUBLICA. DISCUSSAO SOBRE A
ABUSIVIDADE DAS TAXAS DE JUROS ESTIPULADAS 30% ACIMA DA
TAXA MEDIA DE MERCADO EM CONTRATOS BANCARIOS DE OUTORGA
DE CREDITO E CONCESSAO DE FINANCIAMENTO A PESSOAS FiSICAS.
AGRAVO DE INSTRUMENTO. MINISTERIO PUBLICO. ALEGACAO DE
ILEGITIMIDADE E DE IMPOSSIBILIDADE JURIDICA DO PEDIDO.
RETENCAO DO RECURSO ESPECIAL COM FULCRO NO ART. 542, § 3°, DO
CPC. AUSENCIA DE FUMUS BONI IURIS E DE PERICULUM IN MORA.

[..]

2. A jurisprudéncia macica desta Corte reconhece a legitimidade do Ministério
Pdblico para propor acéo civil publica com o intuito de discutir a cobranca de
tarifas/taxas supostamente abusivas, estipuladas em contratos bancérios, por se cuidar
de tutela de interesses individuais homogéneos dos consumidores/usuarios do servico
bancario (art. 81, Ill, da Lei n° 8.078/90). Precedentes. Inexisténcia de
verossimilhanca no concernente as alegacfes de ilegitimidade do Parquet e de
impossibilidade juridica do pedido.

[.]
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5. Agravo regimental desprovido." (AgRg no AREsp n. 78.949/SP, Terceira
Turma, relator Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, DJe de 9.10.2013.)

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO CIVIL PUBLICA. MINISTERIO PUBLICO. LEGITIMIDADE ATIVA
RECONHECIDA POR ESTA CORTE. CONSORCIO. DEVOLUCAO DE
PRESTACAO AOS PARTICIPANTES EXCLUIDOS A QUALQUER TITULO.
AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

1. A questdo ja foi debatida nos presentes autos, com decisdo deste Relator,
proferida no REsp 706.551/DF, julgado em 16/6/2009, DJe de 30/6/2009, acerca da
legitimidade do Ministério Publico gjuizar agcdo civil publica, em defesa de interesses
individuais homogéneos, de relevante interesse social, como acontece com 0s
contratos de administracdo de consorcios, de administracéo e locacdo de iméveis,
contratos bancérios de adesdo, parcelamento do solo, financiamento bancario para
aquisicao de casa propria, contratos de promessa de comprae venda de iméveis, etc.

2. Agravo regimental a que se nega provimento com aplicagdo de multa."
(AgRg no AREsp n. 246.671/DF, Quarta Turma, relator Ministro Luis Felipe
Saloméo, DJe de 27.6.2013.)

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL. ACAO CIVIL
PUBLICA. CONTRATOS BANCARIOS DE ADESAO. LEGITIMIDADE DO
MINISTERIO PUBLICQ. SUMULA 83 DO STJ. INCIDENCIA.

I. O Ministério Publico possui legitimidade para propor acéo civil publica com
0 objetivo de ver declarada a nulidade de clausula tida como abusiva de contrato
bancario de adesdo. Precedentes do STJ.

Il. Agravo regimental improvido." (AgRg no Ag n. 577.167/RS, relator
Ministro Aldir Passarinho Junior, DJ de 25.10.2004.)

Fica, portanto, afastada a alegada ofensa ao art. 267, V1, do CPC.

IV - Violacéo dos arts. 480 e 481 do CPC

O recorrente alega que o 6rgdo fracionario do Tribunal a quo violou os arts. 480 e
481 do CPC ao deixar de aplicar a norma juridica federal que respalda a cobranca da tarifa de
renovacdo de cadastro — arts. 4°, 1X, e ° da Lea n. 4.595/64, c/c a Resolugdo n. 3.518/2007 do
Conselho Monetério Nacional e com a Circular n. 3.371/2007 do Banco Central do Brasil — sem,
contudo, submeter a questdo ao Orgdo Especia dagquela Corte para fins de reconhecimento ou

ndo dainconstitucionalidade do arcabougo normativo que regia atarifa bancaria em discusséo.

O recurso especia ndo ultrapassa o juizo de admissibilidade quanto a matéria, uma
vez que os arts. 480 e 481 do CPC ndo foram objeto de andlise no aresto recorrido e sobre eles a

parte nem sequer provocou a manifestacéo do Tribunal nos embargos declaratérios que ofereceu.
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v
Incide na espécie a Simulan. 282 do STF.

V - Violagdo dos arts. 4° |X, e10daLe n. 4595/64 e 39, I11,e 51,1 elV, do
CDC - Mérito

Inicia o recorrente este topico afirmando que o acordéo recorrido parte de premissa
equivocada ao assentar que a renovacdo de cadastro ndo representa nenhum beneficio efetivo
para a clientela. Ao contrario, alega que a manutencdo de informacfes atualizadas do cliente,
como endereco para envio de correspondéncia, dados telefonicos para contato em caso de
urgéncia e perfil econdmico-financeiro, trazem beneficios para ele, que pode, por exemplo, ter

diversas modalidades de financiamentos e empréstimos pré-aprovados.

Aduz que a TRC destina-se a remunerar um servigo efetivamente prestado pelo
banco, sgja mediante contatos diretos com o cliente, segja mediante consultas periédicas e
regulares a diversas entidades privadas e 6rgaos publicos, além de refletir a politica " conheca seu
cliente", imposta aos bancos pelo Banco Central por meio do art. 1° da Resolucéo n. 2.593/2002,
como forma de prevenir a utilizacdo das instituicdes financeiras para a realizacdo de praticas

ilicitas, como fraudes e lavagem de dinheiro.

O Tribunal a quo reconheceu a abusividade da tarifa de renovacéo de cadastro com

base na seguinte fundamentagao:

"Como cedico, a tarifa de Renovacdo de Cadastro, cobrada a cada seis meses,
refere-se ao servico de atualizagao cadastral, disciplinado pela Resolugéo n° 3.518, de
06/12/07 do Conselho Monetario Nacional, vigente a partir de 30/04/08 e que veio a
ser revogada pela Circular do Banco Central do Brasil n°® 3466, de 11/09/2009.

A cobranca da aludida tarifa, ao contrério do sustentado pelo Banco Apelante,
afigura-se indevida, na medida em que o fornecedor de servicos ndo pode realizar
qualquer espécie de cobranca sem que haja a prévia autorizagdo do consumidor, na
formado art. 39, |11 do Cédigo de Defesa do Consumidor e do art. 1° da Resolugédo n°
3.518/07, cujo trecho segue in verhis:

'A cobranca de tarifas pela prestacdo de servicos por parte das
ingtituicdes financeiras e demais ingtitui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil deve estar prevista no contrato firmado entre a
ingtituicdo e o cliente ou ter sido o respectivo servigo previamente autorizado
ou solicitado pelo cliente ou usuario'.

No caso em exame, inexiste no ordenamento juridico norma que autorize a
instituicdo financeira a cobrar dos seus clientes, inegavelmente consumidores, uma
tarifa sem que hagja algum tipo de contraprestacéo.

A tarifa de renovacdo cadastral, a0 ndo trazer beneficio a0 consumidor,
importa, ainda, em violagdo ao principio da proporcionalidade, pois o réu acaba por
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transferir encargos de sua responsabilidade aos seus clientes, 0 que ndo se admite.

Desta feita, a cobranca efetuada pelo banco réu importa em violagdo ao artigo
39 do Cédigo de Defesa do Consumidor, artigo 1° da Resolucéo do Banco Central n°
3.518/07, configurando-se clausula abusiva, que merece ser rechacada.

Inegavel a necessidade de atualizacdo dos dados cadastrais dos clientes
bancérios, impostas pelo Banco Central, a fim de que se melhore a seguranga e se
contenha fraudes.

Todavia, areferida melhoria € um énus do réu que ndo pode ser transferido aos
seus clientes, sendo certo que se fraudes existirem se tratara de um risco do
empreendimento do demandado.

Logo, imperiosa a conclusdo acerca da abusividade da cobranga da tarifa de
renovacao cadastral, prevista no contrato de adeséo do réu, naformado art. 51, | e IV
e paragrafo unico do Codigo de Defesa do Consumidor.

Tal abusividade veio a ser reconhecida pelo proprio Banco Central que, pela
Circular n° 3466, de 11/09/09, arevogou."

Quando do julgamento dos Recursos Especiais n. 1.251.331/RS e 1.255.573/RS,
realizados sob o regime do art. 543-C do CPC, a propdsito do exame da legalidade das tarifas de
abertura de crédito (TAC) e de emissdo de carné (TEC), a Segunda Secdo do STJ firmou
raciocinio juridico a respeito da cobranca de tarifas bancérias que serve de norte para o deslinde

da presente demanda.

Naguela oportunidade, foi salientado que a andlise da matéria deveria partir do
exame dos arts. 4° VI, e 9° da Le n. 4.595/1964, diploma legal com natureza de lei
complementar e especifico em relacdo ao Sistema Financeiro Nacional, que atribui competéncia
a0 Conselho Monetério Naciona para, entre outras, regular a remuneracdo de operagcoes e
servicos bancérios ou financeiros, circunsténcia que pretere a aplicacdo do Codigo Civil e do
CDC naquilo em que incompativel. Reconheceu-se a legalidade das tarifas bancérias, desde que
pactuadas de forma clara no contrato e atendida a regulamentacdo expedida pelas autoridades
competentes, ressalvando-se, apenas, eventual abuso, devidamente comprovado, caso a caso, em

comparacao com 0s pregos cobrados no mercado.

Com base nessas premissas, a Segunda Se¢éo examinou as resolucdes editadas pelo
Conselho Monetario Nacional, por intermédio do Banco Central, relativamente a cobranca de

tarifas bancérias, concluindo o seguinte:

"3. Ao tempo da Resolucdo CMN 2.303/1996, a orientacdo estatal quanto a
cobranca de tarifas pelas ingtituicdes financeiras era essenciadmente néo
intervencionista, vale dizer, 'a regulamentacdo facultava as institui¢des financeiras a
cobranca pela prestacdo de quaisquer tipos de servicos, com excecdo daqueles que a
norma definia como basicos, desde que fossem efetivamente contratados e prestados
ao cliente, assim como respeitassem o0s procedimentos voltados a assegurar a
Documento: 1511080 - Inteiro Teor do Acordao - Site certificado - DJe: 23/05/2016 Pagina 14de 17



transparéncia da politica de pregos adotada pela instituicéo'.

4. Com o inicio da vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a
cobranga por servicos bancérios prioritérios para pessoas fisicas ficou limitada as
hipbteses taxativamente previstas em norma padronizadora expedida pelo Banco
Central do Brasil" (trechos da ementa do acérdéo).

No presente caso, narra a exordial que o banco réu expediu comunicado informando
da cobranca de tarifa de renovagdo de cadastro, no valor de R$ 39,00 (trinta e nove reais), com
respaldo no art. 3° da Resolucdo BACEN n. 3.518/2007, complementada pela Circular n.
3.371/2007.

Os dispositivos possuem a seguinte redagéo:

"Art. 3°. Os servicos prioritarios para pessoas fisicas, assim considerados
aqueles relacionados as contas de depdsitos, transferéncias de recursos, operacoes de
crédito e cadastro, serdo definidos pelo Banco Central do Brasil, que estabelecera a
padronizacdo de nomes e canais de entrega, e identificados por siglas e a descricéo
dos respectivos fatos geradores.

Parégrafo Unico. A cobranca de tarifas de pessoas fisicas pela prestacdo, no
Pais, de servigos prioritérios fica limitada as hipoteses previstas no caput” (Resolucdo
n. 3.518/2007).

"Art. 1°. Ficam definidos:

I - Na forma da Tabela | anexa a esta circular, 0s servicos prioritérios,
relacionados a contas de depdsitos, transferéncias de recursos, operacdes de crédito e
cadastro, previstos no art. 3° da Resolugdo n° 3.518, de 6 de dezembro de 2007;"
(Circular n. 3.371/2007).

Na mencionada Tabelal, anexa a Circular n. 3.371/2007, constam como passiveis de

cobranca de tarifa 0s seguintes servicos relativos a cadastro:

"1.1 Confeccdo de cadastro para inicio de relacionamento (que deve ter como
siglano extrato: CADASTRO); e

1.2 Renovacao de cadastro (que deve constar no extrato como: RENOVACAO
CADASTRO)."

Assim, seguindo-se o raciocinio juridico empreendido no julgamento dos
mencionados recursos repetitivos e havendo previsdo especifica nas normas editadas pelas
autoridades regulamentadoras, deve-se reconhecer legitima a cobranca da tarifa de renovagéo de
cadastro.

Todavia, como informa o proprio recorrente em suas razdes recursais, com o advento
da Circular n. 3.466 do Banco Central do Brasil, de 11.9.2009, vigente a partir de 14.9.2009, a

Documento: 1511080 - Inteiro Teor do Acordao - Site certificado - DJe: 23/05/2016 Pagina 15de 17



cobranca da mencionadatarifafoi expressamente revogada. Veja-se o art. 1° do normativo:

"Art. 1°. Ficavedada, a partir da data de vigéncia desta circular, a cobranca da
tarifa de 'Renovacéo de cadastro', codigo 1.2, pelas instituicdes financeiras e demais
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, e excluida sua
mencgado das Tabelas | e ll anexas a Circular n° 3.371, de 6 de dezembro de 2007."

Nesse contexto, merece provimento o0 recurso especial no ponto em que pugna pelo
reconhecimento da legalidade da cobranca da tarifa de renovacéo de contrato e das clausulas
contratuais que a previam, durante o periodo em que vigorou a Circular n. 3.371/2007, que

expressamente autorizava a cobranca.

VI - Conclusdo

Ante o exposto, conheco em parte do recurso especial e dou-lhe parcial
provimento para afastar a nulidade das clausulas contratuais que versam sobre a cobranca da
tarifa de renovagdo de cadastro, durante 0 periodo em que vigorou a Circular Bacen n.
3.371/2007 e, consequentemente, afastar a condenacdo do réu no dever de restituicéo dos valores

recebidos a esse titulo e do pagamento dos 6nus de sucumbéncia.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
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Numeros Origem: 20090010016504 201000104299 9655820098190001
PAUTA: 10/05/2016 JULGADO: 10/05/2016

Relator
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. JOAO PEDRO DE SABOIA BANDEIRA DE MELLO FILHO

Secretéria
Bela MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUAQAO
RECORRENTE . ITAU UNIBANCO SA
ADVOGADO : LUCIANO CORREA GOMES E OUTRO(S)
ADVOGADOS : LIVIA BORGES FERRO FORTES ALVARENGA E OUTRO(S)
TATIANE ALBUQUERQUE PAULINO DO AMARAL E OUTRO(S)
LUIZ CARLOS STURZENEGGER E OUTRO(S)
RECORRIDO : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Bancérios
SUSTENTACAO ORAL
Dr(a). FABIO LIMA QUINTAS, pela parte RECORRENTE: ITAU UNIBANCO S.A
CERTIDAO

Certifico que aegrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Terceira Turma, por unanimidade, conheceu em parte do recurso especia e deu-lhe
parcia provimento, nostermos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Béas Cueva, Marco Aurélio
Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.
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