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Sao Paulo, 06 de abril de 2017.
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Helatario PeriGdico de atendiimento ao chamaments — Recall dos veicuios
HB20, eguipadas com motor 1.6 e tramsmissio automatica de 4 marchas,
modelos 2013 a 2015, fabricados entre 16.8,2042 & 31.10,2015, de chassis
nio seguenciais OBHBHSLDADFOLOGOE a YBHBHALDBFPS33864

Tlrms. S [ricebor,

A RYUNDAI MOTOR BRASIL MONMTADORA DE ALUTOMAVEIS DO BRASIL
LTDA,, com sede ns Avenida Hyundai n® 777, Bairro Aqua Santa, Piracicaba/SP,
inscrite no CHEMF sab a n® 10,394.422/0001-42, e em atendimento ap disposio
no artiqn 79, inclse 1, da Pertaria n® 487 do Ministario da Justice de 15.3.2012, vem
encaminhar & anexa copia de primeivo relatdric periddico de atendimento 8o
charmamento apresentado em 24.2.2047 ao Departamento de Protecio ¢ Defesa do
Conspmideor, em razdo do recall des velculos da marca HB20, engipades com motor
1.6 & fransmissas autamatica de 4 marchas, modetes 2013 a 2015, fabricados
entre 16.08.2012 & 31.18.2015, de chassis ndo sequenciais ORHBMS T DROPE1O003
a YBHEH410ORFP532364.

Formanecemos 4 inkeira  disposigio  de WM. Sas. para prestar  eventuais
astlarecimenios que se firerer necessanios.
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Imz. Sra. Ora. Ferpanda Vilela Oliveira, Coardenadora Geral de
Consultoria Técnica e Sancles Adiministrativas do Departamento de
Proteclo & Defesa do Consumidor da Secretarla Macionat do Consumidor

fio Ministério da Justlga.
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Campanha de Chamamento n° 08012,.004270/2016-38

HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS DO
BRASIL LTDA. {"HMB™), por seus advogados, nos autos do processe
de chamamento em referéncia, vermn respeitosamente & presenga de
vossa Serhora, em atengdo ao disposts Ao artigo 79, incis !, da
Partarla n® 487 do Ministério da Justica de 15.3.2012, apresentar 0
retatirio periddice de chamamento dos Velcuios Hyundal HB2O,
modelos 2013 a 2015, equipades com motor 1.6 e transrhissdo
automatica de 4 marchas (“Veiculos"), nas sequintes termos:

1. A HMB apresentou em 27.:12.2016 a essa D. Autoridade ©
Comunicadn da realizaciio de recail dos Velculos, Naquela oportunidade,
a HMB informou que, de acordo com o reiatdrio de gerenciamento de
nrogdutos da HMB, foram identificadas 132.159 Veicuins procuzidos e

comercializados a ciigntes finais na Brasii.
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2, Alé o fmomenke, g HMB 18 providenciou reparos em 10,859 desses
Yeiculos. Du sela, aproximadarnanie 10% do total de Yeiculos produzides

e comercializados a ctlentes finais no Brasi forarm raparados.

3. Considerando esses 10,859 Velrwlos reparados, frise gue: (1) em
182 Velcuios houve a efetiva reposigdo da peca oe cobertura plastica do
inticador de marchas da Yelcwio; e {il) em 10,677 houve 2 aplicagio de
siilcone isotante para a vedagéo da placa de LED do indicador de marchas

do Veicutg,

4, Ademais, ressalta-se que, até o momento, 8 HMB efetuou repares

em 10.858 Vejculos, que estavam distribuidas por 23 (vinte e trés}
unidades ¢a federacan mais o Distrito Federal, da seguinte forma;
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5. Diante do exposto, 28 HMB se colwea a disposicio desse
Departamante para prestar quaisguer oUtras Wformagdes necessdrias
relativas & campanha de chamamenta alnda ndo concluida.

Termes am gue,
Fede deferimanto.

Brasilia, 24 de feverelro de 2017,
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