B i g tstado

1* PROMOTORIA DE JUSTICA DE DEFESA DA SAUDE PUBLICA
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N° 466262.2017

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Aos 18 (dezoito) dias do més de setembro de 2018 (dois mil e dezoito), nesta cidade
de Fortaleza, Estado do Ceara, no Auditorio da Procuradoria Geral de Justica do
Estado do Ceard, localizado a Rua Assuncgao, n® 1100 - José Bonifacio — Fortaleza/CE,
as 09h, na presenca da Exma. Dra. Ana Claudia Uchoa de Albuquerque Carneiro,
Promotora de Justica da 1° Promotoria de Justica de Defesa da Satide Publica e da
Dra. Aline Ribeiro de Carvalho, Analista Ministerial de Psicologia do MPCE,
estiveram presentes, a Exma. Dra. [sabel Maria Salustiano Arruda Porto, Procuradora
de Justica e Coordenadora Auxiliar do CAOCIDADANIA, Dra. Ana Maria
Cavalcante e Silva, Coordenadora de Politicas de Satade do Municipio de Fortaleza,
Dra. Karinne Matos Lima, Defensora Publica - Coordenadora do Nucleo de Defesa
da Satde da Defensoria Publica do Estado do Ceara, Aline Gouveia Martins,
Coordenadora da Celula de Satide Mental da SMS de Fortaleza, representando a SMS
de Fortaleza, Andrea Maria Pinho Marques, representando o Nucleo de Saude
Mental do Estado do Ceara, Ana Paula Lemos, representando o Conselho Regional
de Enfermagem, Frika Marques Nobre, representando a Comissdo Intersetorial de
Saude Mental - CISM/CESAU e o CREFITO, Marcus Vinicius de Campos, Presidente
do Conselho Municipal de Saude, José William Crispim Alves, representando o
Forum Cearense de Luta Antimanicomial, Diego Mendong¢a Viana, presidente do
Conselho Regional de Psicologia, Francisca Marcia Aratjo Lustosa Cabral,
representando o Conselho Regional de Servigo Social, Larissa Gaspar, representando
a Comissao de Direitos Humanos da Mulher, da Juventude, da Crianga e do Idoso da
Camara Municipal de Fortaleza, bem como os demais representantes de diversos
Orgaos e usuarios constantes da lista de presenga anexa, parte integrante do presente
termo de audiéncia. A Dra. Isabel Maria Salustiano Arruda Porto precisou se
ausentar para participar da reuniao do Conselho Superior do Ministério Pablico que
acontecia concomitantemente a realizagdo da presente audiéncia publica .

Iniciada a audiéncia, a Dra. Ana Claudia Uchoa realizou explanagao acerca
dos objetivos e regras da presente Audiéncia Publica. Esclareceu que tomou a
iniciativa de realizacdo desta audiéncia publica, para ouvir a populagao, os membros
da Comissao de Acompanhamento do TAC e de mais interessados, em virtude da
constatacao de nao cumprimento de alguns itens pactuados no TAC 01/2017 dentro
dos prazos estipulados, bem como de solicitagao de repactuagio apresentada pela
Secretaria Municipal de Satude de Fortaleza, que fundamentou seu requerimento
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afirmando que alguns itens teriam se mostrado inviaveis de serem mantidos nos
termos em que foram propostos.

Empos, fol passada a palavra aos representantes da SMS de Fortaleza que
realizaram apresentagao do Relatorio e Propostas de Repactuagao pela Coordenagao
de Saude Mental de Fortaleza. A SMS de Fortaleza iniciou sua fala explanando sobre
os itens pactuados no TAC 01/2017, mostrando aqueles que foram cumpridos, os
que estao em andamento, aqueles que estao aguardando recursos do Ministério da
Satude, bem como especificando os pontos que sob a Otica da SMS necessitam  ser
repactuados. Ademais, explanou sobre mudanga de imdvel do CAPS Infantil da SR
I, aduziu que havera projeto para entrega de medicamentos nao disponiveis nos
CAPS em terminais de Onibus, similar ao que acontece na rede primaria de saude,
abordou sobre pontos em relagao ao bilhete tinico, relatou sobre a questao da baixa
taxa de ocupacao das UA's, apresentou projetos com relagao a populagao infanto-
juvenil, dentre outros.

Em seguida, Dra. Ana Cldudia Uchoa realizou algumas consideragdes sobre a
apresentacao da 5MS de Fortaleza, bem como esclareceu que os interessados poderao
comparecer a sede das Promotorias de Saude Publica para tratar de questdes
relacionados ao tema em comento, caso nao consigam abordar tudo nesta audiéncia
publica.

A seguir, foram feitas explanagbes por membros da mesa, os quais
apresentaram suas consideracoes na seguinte sequéncia:

1) Erika Marques (CISM-CESAU): Afirmou que com frequéncia sao realizadas
visitas a CAPS em Fortaleza. Que gostaria de saber quais CAPS ja estdo
funcionando com prontuério eletronico. Questionou sobre a taxa de ocupacio
das unidades de acolhimento. Quanto ao Plano de Supervisio Clinico,
acredita que ainda ha pendencias. Que gostaria de ter acesso ao plano de
capacitagoes e linhas de cuidado. Gostaria de saber em que local fora
implantado o plano arte e satide. Questionou também a acessibilidade dos
CAPS.

2) Marcus Vinicius: Ressaltou a importancia da politica intersetorial. Pontuou
que fora aprovado no ano passado uma resolucio que cria
Comissao de Saude Mental para acompanhamento de politicas publicas
correlatas. Ressaltou a importancia dos conselhos locais de saude.
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3) José Crispim: Ponderou que em todas a unidades estao faltando médicos. Que
usuarios chegam ao CAPS as 04:30 da manha para conseguir senha. Que ¢
bastante perigoso. Que pessoas estao ocupando o Hospital de Messejana, mas
que estas pessoas teriam perfil de CAPS.

4) Diego Mendonga: Que a SMS deve cobrar as celeridades em processos
estaduais e federais. Que a AGU também assumiu compromisso para tanto.
Que a Asscssoria da SMS deve peticionar para pressionar a Unido e que o
argumento da SM5 sobre o atraso de repasses deve ser questionado. Que haja
explicagdes mais frequentes ¢ mais detalhadas quanto as mudangas de
endereco dos CAPS. Que a SMS deve fundamentar e tornar publicos os
motivos para tanto. Que deve haver mais transparéncia nos processos de
estruturacio do CADI'S para que haja melhor acompanhamento por parte dos
orgaos e conselhos. Que é preciso ter concretude antes da repactuagdo. Que ha
demanda sanitaria para unidades de acolhimento. Que acredita que o
problema poderia ser no fluxo.

Dra. Ana Claudia Uchoa afirma que em reuniao com a SMS, esta relatou ja ter
buscado ajuda em outros estados da Federacao, acerca dos motivos dos
esvaziamentos das UA's e ficou constatado que isso esse esvaziamento é geral, em
todos os Estados. Na ocasido, solicitou que os conselhos de saude ajudem nessa
questao.

5) Francisca Marcia: Ressaltou a importancia do TAC no dialogo entre os 6rgaos
com o objetivo de evolucao da Rede Psicossocial. Que se deve observar
indicadores de sadde de uma forma mais concreta. Que em relacao as
unidades de acolhimento, ¢m 2010 recursos foram encaminhados pelo
Ministério da Saude ao Municipio de Fortaleza e que os servigos nao teriam
sido executados. Que o TAC serviu para abordar novamente tal questao. Que
ha uma preocupacio na transformacao de um servico em outro. Que acredita
que antes da repactuagao deve haver um estudo por parte dos 6rgdos de
controle social. Que deveria haver a construgdo de novo CAPS Infantil. Que
nao haveria sentido em repactuar prazos. Que se for o caso de repactuar
servigos, deve haver um fortalecimento dos CAPS Infantil.

6) Larissa Gaspar: Que a comissdo ja realizou 8 visitas em CAPS de Fortaleza.
Que problemas em estruturas fisicas e de pessoal sdo facilmente identificaveis.
Que ha problemas de dispensacao de medicacao. Que os farmacéuticos dos
CAPS trabalham em regime de 20 horas e que argumentam que ndo teriam
tempo para realizar o cadastro de medicamentos. Que o municipio deve
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avangar na questao da digitalizacao dos prontuarios. Que deveria haver CAPS
Infantil em cada CAPS da Regional. Que o suicidio é a segunda causa de
mortes no mundo. Que o CAPS infantil ¢ fundamental para reverter essa
problematica. Questiona se o CAPS AD da SR II foi descredenciado do
Ministério da Satde.

Dra. Ana Claudia intervem apds a fala, ressaltando que ja fora instaurado Inquérito
Civil na 1* Promotoria de Satide para apurar sobre a questao da necessidade de um
CAPS Infantil em cada Regional.

7) Aline Gouveia - SMS DE FORTALEZA: Ressalta que em nenhum momento

afirmou que o municipio nao precisa de unidade de acolhimento, mas que
diante das dificuldades do municipio, esta havendo priorizagdes. Que havera
reunioes com as comissoes para discussao dos pontos questionados. Que o
prontuario eletronio foi implantado em alguns CAPS, conforme informado em
apresentacao inicial. Citou algumas unidades com trabalhos terapéuticos. Que
todas as regionais estariam realizando oficinas e 0 que ndo esta existindo ¢é
edital do Ministério da Satde. Que acolhe a demanda de peticionar pelo
juridico junto ao Ministério da Satde. Que houve melhora na questio do
numero de médicos, mas que 0 municipio precisa melhorar ainda mais. Que
solicita apoio de todos na implantacio do prontuério eletrdnico.

Finalizadas as explanacoes dos componentes da mesa que se inscreveram para

falar, foi dada a palavra aos seguintes expositores, previamente inscritos, conforme
Edital n® 001/2018 — PSP:

SRR S R S % 4 B R VAR

1) Regina Flias - Caps Infantil: Que em relagdo as unidades de acolhimento,
existe lei que exige que o usuario deve ter todo o projeto terapéutico
avaliado pelo CAPS, bem como avaliado antes e depois pelos CAPS. Que
acredita que a falta de pessoas nas unidades de acolhimento é devido ao
fato de os CAPS nado conseguirem dar suporte a demanda. Que deve haver
a criagao de CAPS em numero suficiente para a demanda de Fortaleza.
Que a criacao de CAPS deve vir antes das unidades de acolhimento. Que a
Lei Orcamentaria do Municipio destinou cerca de um milhdo e meio para a
questao dos CAPS. Que sugere que na repactuagdo, ao invés das unidades
de acolhimento, seja repactuada a criagdo de CAPS Infantil, ja que o servico
do CAPS vem antes das unidades terapéuticas. Que ha aumento no
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2)

3)

4)

numero de usuarios de crack em Fortaleza. Que deve haver politicas
publicas para atuagao multidisciplinar no caso.

Walber Leite — ASPA-CE: Relata que os CAPS nao tem estrutura para
receber pacienies diagnosticados com autismo. Que nao ha acessibilidade,
a exernplo do CAPS da Regional III. Reforca a ideia da necessidade da
criagao de CA'S Infantil. Que 15 CAPS nao estao sendo suficiente para
atender a populacao, que dira apenas 02 (dois) CAPS apenas direcionados
aos pacientes infanto-juvenil. Que no CAPS da Regional III nao ha
farmacia. Que falta medicamentos ha dois meses, apesar de pacientes ja
estarem com APAC's prontas. Que os farmacéuticos apontam problemas
no Ministerio da Saude. Que gostaria entender por que antes funcionava e
agora acontece problemas no desabastecimento.

Lucia Silva - Agente de Cidadania e Controle Social SR I: Ressaltou a
importancia dos Conselhos de Saude Local. Que € necessario que os CAPS
tenham imoveis proprios. Que os conselhos ficaram preocupados com
pacientes cdo CAPS Infantil da I. Que os cidadaos de Fortaleza lutam pela
construcao de CAPS Infantil de cada regional.

José Euclides — Regional [II: Que desde 2014, os conselhos ja haviam
protocolado documentos sobre a questao do CAPS infantil da III. Que o
Conselho da Regional 11T concorda com a criagao de novos CAPS. Que o
CAPS Infantil da SR I1] ratifica a importancia da acessibilidade do CAPS da
SR Que os documentos devem chegar até os Conselhos Locais, pois isso
¢ fundamental |4 que os conselheiros estao diretamente envolvidos com os
problemas ¢ sao a porta de entrada para a solicitagdo da populagao.

Luis Antdnio Almeida — Conselho Regional IIT — Controle Social: Que em
reuniao houve o conhecimento da mudanga de endereco do CAPS Infantil
da IIT pelos conselhos locais. Que os conselhos devem ser ouvidos. Que
solicita que seja construido em CAPS Infantil em cada regional. Que opina
que no final da Av. Jovita Feitosa existe prédio da prefeitura desocupado
que pode ser usado para construcao do equipamento. Que o local é
centralizado e de facil acesso. Que toda em toda a Fortaleza ha problema
de faccoes que se o local sugerido pelo conselho é de facil acesso e que nao
teria problemas de deslocamento dos usuarios.

Fatima Maria Duarte - Agente de endemias — Usuaria do SUS: que nao
concorda com a questdo da transformagao de leitos de unidade de
acolhimento a leitos psiquiatricos. Que existe o projeto da reforma da
psiquiatria em varios orgaos.

~
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7)

8)

SMS de Fortaleza: Que em relacao as farmacias, a SMS contratou mais
farmacéuticos para cobrir 40 (quarenta) horas. Que em relagao ao local
informado pelo conselheiro, que se compromete a visitar o local
informado. Que solicita a Sra. Fatima o agendamento de reunido para
discussio de pontos apontados em sua fala. Que em relagdo a
acessibilidade, ha dificuldade da SMS encontrar imoveis que cumpram 0s
requisitos necessarios. Que estao em busca de novos imoveis para os
equipamentos. Que alguns equipamentos perderam o financiamento do
Ministério da Saude por pendéncia técnica em relagao ao servigo e que por
isso 0 municipio esta reestruturando.

Francisco Wilson — Conselho Regional II: Que solicita que a mesa diretora
realize visita aos usuarios que niao podem chegar até o CAPS, visto que
muitos pacientes nao aceitam a insergao no programa. Que deveria haver
politicas por parte da SMS para trazer essa populagao até os equipamentos.
Tais Brandao. Médica CADPS SR VI: Que em relagao as farmacias, muitos
pacientes relatam que, hd mais ou menos um ano foram tiradas as
medicacoes de alto custo ¢ da atengao secundaria. Que todos os dias
prescreve medicamentos de atengao secundaria e de alto custo. Que os
pacientes precisam ir buscar a medicacdo em outros CAPS. Que isso
aumenta a demanda nos outros CAPS. Que o paciente sofre para buscar a
medicacio em outro local. Que muitas vezes quem representa o paciente
sao pessoas idosas com bastante dificuldade em se descolocar a outros
CAPS. Que muitos pacientes nio fazem uso de medicagao pois nao tem
possibilidade de chegar muito cedo a outros locais para buscar a
medicacao.

10) Chico Coes — Paciente SUS - CAPS AD II: Que reforga e propoe que seja

colocado em pratica a comissdo da Saude Mental e que a comissao seja
composta por usuarios. Que em relagdo ao CAPS AD, deve ser discutida
alternativa a quem procura tal servigo, que o paciente pode fazer a opgao
de fazer tratamento pela abstinéncia. Que pela sua experiéncia, a “reducao
de danos” nao serve a todos os pacientes. Relembra a “pandemia” de crack
que ha em Fortaleza. Que a SMS deve abrir outras alternativas aos CAPS
AD, tais como os Alcodlicos Anonimos e Narcoticos Andnimos. Que deve
ser investido numa politica mais concreta para auxilio de pessoas que estao
com problemas em relacao ao uso de crack.

11) Neusa — Consclho Local SR II: Que concorda com o conselho local da SR

III de que o momento nao deve se esgotar nesta audiéncia. Que em relacao
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ao apoio que a SMS de Fortaleza deve dar a economia solidaria deve haver
uma melhor atencao pelo Orgdo municipal. Que o projeto arte e saude esta
além da disponibilizagio de material. Que ha outra natureza e que ¢
imprescindivel a contratacio de artistas para o projeto. Que por fim, em
relagic ao suprimento de fundos, esta havendo rotatividade desnecessaria.
Que deve haver uma melhor utilizacao do recurso.

12) SMS de Fortaleza: Que a troca de experiéncia é fundamental. Que a politica
de “redugao de danos” é baseada em estudos, que cada usuario tem seu
tratamento individual, mas que tal apontamento foi de extrema
importancia. Que em relacao ao projeto economia solidaria, se dispoe a
conversar com os interessados. Que buscou a Secretaria de Cultura para
apoio em projeto arte. Que em relagdo ao suprimento de fundos, ha
necessidade de que um servidor ou cargo em comissao se disponha a ficar
responsavel pelo servigo e que em alguns locais nao havia servidor ou o
servidor nao queria receber. Que nao hé intengao de retirar farmacia de
dentro dos servigos. Que estara conversando com o Coordenador da
CELAF sobre as questoes apontadas pela Dra. Tais Brandao.

13) Carisse. - Coord. Regional [1: Que a UA infanto-juvenil esta na regional II,
que a taxa de ocupagao da unidade frusta as expectativas. Que se dispoe a
discutir sobre a questao da taxa de ocupagao da unidade.

14) SMS de Fortaleza: Que a realidade do pais é bastante fragilizada. Que a
SMS impde demasiados esforgos para resolugdo da problematica. Que a
SMS esta implantando os Nacleos de Desenvolvimento Infantil. Que a
meta da SMS ¢ 04 (quatro) unidades em cada regional. Que a SMS vai lutar
pela implantagao de CAPS Infantil em cada regional. Que ha um cuidado
com o0s idosos ja que certas doengas que acometem essa populagdo geram
problemas de satide mental. Que apesar dos problemas, ha nitido avanco
reconhecido pela populagao.

15) Ana Paula Lemos — Coren/CE: Que o Conselho de Enfermagem realizara o
acompanhamento mais proximo ao TAC. Que em relagdo as unidades de
acolhimento, € necessario uma avaliagao acerca dos motivos da falta de
adesdo das pessoas.

16) Maira Lobato - Conselho Municipal de Satde: Que ndo ha previsao de
concurso do NASF, que o que existe hoje ndo da conta da demanda
existente. Que ha necessidade da continuidade do NASF. Que ha vinculo
precario no programa, o que fez muita gente deixar o trabalho. Que o
material que sera encaminhado a CISM seja encaminhado aos conselhos
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municipais para acompanhamento.

17) Ana Cristina - Paciente 5US: Que se dirigiu a SMS de Fortaleza e a
Regional Il para explanar problemas no CAPS da SR II: falta de médicos,
falta de medicamentos. Que nao teve retorno sobre sua demanda. Que
solicita ajuda pela sua insergio no servico do CAPS.

18)SMS  de  Fortaleza:  realizou ponderagdes sobre os levantamentos
questionados  pelos participantes da audiéncia. Relatou a falta de
psiquiatras até mesmo na rede particular de saude.

O Ministerio Pablico do Estado do Ceara, por intermédio da 1° Promotoria
de Justica de Defesa da Saide Publica, abre o prazo de 15 (quinze) dias para que a
SMS junte aos autos copia do material apresentado na presente audiéncia, bem
como que oficialize o pedido de repactuacao, declarando aberto o0 mesmo prazo de
15 dias para que sejam juntadas qualquer outra proposta/sugestdo, por qualquer
interessado, com documentacio a ser encaminhada a sede das Promotorias da
Saude (Rua Lourengo Feitosa, 90 - José Bonifacio), ou ao e-mail psp@mpce.mp.br,
para fins de analise e decisio sobre o deferimento, ou nio, do pedido de
repactuacdo em exame.

Nada mais foi dito, deu-se por encerrada a audiéncia. Eu, Rodrigo de Luna
Lima, Técnico Ministerial/PSP_ , secretariel os trabalhos, lavrando o presente

;-1!"1“' assinado pelos presentes.
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Dra. Ana Claudia Uchoad Albuquerque Carneiro
Promotora de Justiga da 1° Promotoria de Justica de Defesa ¢
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